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INTRODUCCION

La Direccion de Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva DIVRI a través del Programa de
Transparencia y Etica Publica, en cumplimiento a la Ley 2195 del 18 de enero de
2022 asi como lo dispuesto en el decreto 1122 del 30 de agosto de 2024, establece
el conjunto de acciones que permitan fortalecer los mecanismos de prevencién en
materia de corrupcion , mediante la ejecucion de actividades que permitan promover
la cultura de la legalidad asi como la identificacién, medicién control y evaluacion de
los riesgos de corrupcion.

Resultado de la aplicacién del programa que se realizara a partir de la vigencia 2025-
2026 en la Direccion de Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva, se espera la generacion
de estrategias y acciones que permitan identificar y monitorear oportunamente de
los riesgos de corrupcion y gestion, fortalecer la estrategia de racionalizacion de
tramites y efectuar ejercicios de rendicion de cuentas, fortalecer los ejercicios de
participacion ciudadana como insumo fundamental para el proceso de toma de
decisiones de la Direccion, establecer estrategias para el mejoramiento de servicio y
fortalecer el acceso a la informaciéon publica por parte de la ciudadania, el
fortalecimiento de la cultura de la Legalidad tanto a nivel interno como externo, en
aplicacion de los principios de transparencia, eficiencia administrativa y cero
tolerancia con la corrupcién, dando cumplimiento a los objetivos estratégicos
definidos en la plataforma estratégica establecida desde el Plan Nacional de
Desarrollo para la Direccion.
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Alineacién estratégica befonsa  DIVRI

Area Misional — Gastid y Apoy Institucional

Plan Nacional de Desarrollo
2022-2026 “Colombia, potencia

mundial de la vida”

Politica de Seguridad, Defensa y
Convivencia Ciudadana para la
proteccién de la vida

Transformacioh — 8 —— Seguridad Humana y Justicia Social

(OF 1= [ [a [o] (e —

9. Legitimidad, transparencia e integridad da las
instituciones para la seguridad humana

Componente——»

b) Sistema de Bienestar Intagral de a Fusrza Publica, sus
famitias y da los vetsranos

humano, su legitimidad y sus capacidades para apoyar la

Objativo 4 Fortalecer a la Fuerza Pablica en su talento
transformacion de los territorios

ESTRATEGIA PARA FORTALECER EL TALENTO HUMANO
1.1 Estructurar y poner en marcha el Sistema Nacional de
Atencidn Integral al Veterano. £t Ministerio de Defansa
Nacional se asegurard de cumplir con las normativas
sstablacidas en la Ley 1979 de 2018 (Colombia,
Congrase de la Repdblica, 2018). El Viceministario de
Vateranos y del Grupo Social y Empresarial de s Defensa
trabajard de manera articulada con las demés sntidades
que intagran ta Comisicn Intersectorial, para ia
estructuracion y puests en marcha del Sistema.
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Alineacion estrategica befinsa DIVRI

PLAN ESTRATEGICO SECTORIAL
PES 2022- 2026

£ o
Area Misional ———— — REE yatras i
los Planes, programas y bansficios otorgades por i3 ley.

Plan para 4 afios con objstivos estratégicos y
estratagias a desarrallar

PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL PEI DIVRI

¥

PLAN DE ACCION DIVRI

¥

ACUERDO DE GESTISN -

DIRECCISN

Objetivos y metas

Flan da accidn

COm promisos Compromiso gerencial del Director de la DIVRI con la
_ viceministra de Vataranos y sl GSED
Gerenciales

1.. MARCO NORMATIVO

A continuacion, se presentan las normas que fundamentan los aspectos juridicos y la
normatividad vigente aplicable a la Direccion de Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva:

o Ley 2195 de 2022 (Enero 18), por medio de la cual se adoptan medidas en
materia de transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcién y se dictan
otras disposiciones.

“ARTICULO 31. PROGRAMAS DE TRANSPARENCIA Y ETICA EN EL SECTOR
PUBLICO. Modifiquese el Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, el cual quedara
asi:

Articulo 73. Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal,
cualquiera que sea su régimen de contratacion, debera implementar Programas
de Transparencia y Etica Publica con el fin de promover la cultura de la legalidad
e identificar, medir, controlar y monitorear constantemente el riesgo de corrupcion
en el desarrollo de su misionalidad. Este programa contemplara, entre otras
cosas:

a. Medidas de debida diligencia en las entidades del sector publico.

b. Prevencion, gestion y administracion de riesgos de lavado de activos,
financiacién del terrorismo y proliferacion de armas y riesgos de corrupcion,
incluidos los reportes de operaciones sospechosas a la UIAF, consultas en las
listas restrictivas y otras medidas especificas que defina el Gobierno Nacional
dentro del afio siguiente a la expedicion de esta norma;

c. Redes interinstitucionales para el fortalecimiento de prevencién de actos de
corrupcioén, transparencia y legalidad;

d. Canales de denuncia conforme lo establecido en el Articulo 76 de la
Ley 1474 de 2011;
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e. Estrategias de transparencia, Estado abierto, acceso a la informacion publica
y cultura de legalidad;

f. Todas aquellas iniciativas adicionales que la Entidad considere necesario
incluir para prevenir y combatir la corrupcion.”

o Decreto 1122 de 2024 (Agosto 30) Por el cual se reglamenta el articulo 73 de
la Ley 1474 de 2011, modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo
relacionado con los Programas de Transparencia y Etica Publica

e Ley 1474 de 2011 (Julio 12) Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer
los mecanismos de prevencién, investigacion y sancion de actos de corrupcion
y la efectividad del control de la gestién publica."

A. COMPONENTE TRANSVERSAL

1. DECLARACION

Los servidores publicos de la Direccion de Veteranos y Rehabilitacién Inclusiva se
comprometen con la implementacion del Programa de Transparencia y ética publica
a través de la aplicacion de buenas practicas que permitan la promocion y
consolidacion de una cultura de transparencia, legalidad, integridad, prevencién y
lucha contra la corrupcion, de acuerdo con lo reglamentado por Ley en materia de
integridad.

2. OBJETIVO GENERAL
Implementar las acciones de lucha contra la corrupcion en el ejercicio de las
funciones de la Direccion, teniendo como marco la prevencion de los actos de
corrupcion, la gestion de riesgos, las redes y articulacion, la garantia de espacios de
participacion y rendicion de cuentas, estado abierto e iniciativas adicionales que
mejoren la atencibn a nuestros grupos de valor, la racionalizaciéon de tramites, en
cumplimiento de nuestra misionalidad.

3. Objetivos Especificos

Adoptar e implementar el codigo de integridad por parte de los servidores publicos
de la Direccion de Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva

Realizar la gestion de riesgos de corrupcion, lavado de activos, financiacion del
terrorismo, y financiacién para la proliferacion de armas de destrucciéon masiva en la
Direccién de Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva

Asegurar la cultura de la legalidad y Estado abierto a través de la transparencia y el
acceso a la informacién publica, la rendicion de cuentas y la participacion ciudadana.
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4. Alcance
Este programa aplica para todos los servidores publicos de la Direccion de Veteranos
y Rehabilitacion Inclusiva, incluyendo proveedores, contratistas, personal civil y
personal uniformado que labore en todos los procesos de la Direccién, para el
cumplimiento de la misionalidad.

5. Etapas

5.1. PLANEACION
Para llevar a cabo el ciclo del programa se deben cumplir con las siguientes etapas:

FORMULACION: Se definen las actividades anuales de los componentes
del Programa alineado a la plataforma estratégica de la Direccion:

VALIDACION: Se publica la version preliminar del Programa en la pestafia
de transparencia de la DIVRI por 5 dias habiles en la pagina web
institucional para someter a participacion de la ciudadania y obtener
retroalimentacion para incorporar a la version final del programa.

CONSOLIDACION.' Se consolida la version del Programa de
Transparencia y Etica Publica por de la Direccion mediante el equipo que
hace las veces de planeacion.

PUBLICACION: Se publica la primera versién del 31 de enero de la
vigencia respectiva. Las nuevas versiones del Programa después de su
periodo de modificaciones se publicaran en esta misma seccion antes de
la fecha de corte semestral.

EJECUCION: Se desarrollan las actividades del Programa por parte de
los responsables en las 3 lineas de defensa, a través del Plan de
Ejecucion y Monitoreo PEM

Modificaciones o reformulacién: Se realizan los ajustes que se consideren
pertinentes a la version vigente del Programa. El equipo que hace las veces de
planeacion en la Direccién, consolidara las solicitudes de modificacion, se
presentaran en sesion del comité de gestion y desempefio

MONITOREO ADMINISTRACION Y SUPERVISION:

El monitoreo estara a cargo de los responsables de proceso y miembros
del Comité de Gestion y Desemperfio Institucional. EIl equipo que hace las
veces de planeacion sera el encargado de administrar el Programa
conforme a las actividades a desarrollar. La supervision se realizara a
través del Comité de Gestion y Desempeno Institucional quien realizara
seguimiento a través de las sesiones ordinarias.

REPORTES:
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La formulacion de la segunda version del Programa de Transparencia y
Etica Publica continuaré para 2025 y se fortalecera durante la vigencia para
incluir acciones de la vigencia 2026. Posteriormente, con miras a alinearse
con cada nuevo Gobierno y su Plan Nacional de Desarrollo, se formulara
para cada cuatrienio a partir de 2027.

Semestralmente se emitira un informe de seguimiento que se publicara en
la pagina web de la DIVRI y trimestralmente se presentara el informe en
las sesiones ordinarias del Comité de Gestion y Desempefio Institucional.

FORMACION

Se debe incluir jornadas de formacién sobre las acciones del Programa de
Transparencia y Etica Publica, asi como del Plan de Ejecucién y Monitoreo
y articularlas e incluirlas con el Plan Institucional de Capacitacién PIC.

AUDITORIA'Y MEJORA

Se realizara la evaluacion a la ejecucién del Programa de Transparencia y
Etica Publica por parte de la Oficina de Control Interno Sectorial. Las
acciones de mejora se documentaran de acuerdo a los lineamientos
definidos por el equipo que hace las veces de planeacion.

Pagina 6

www.divri.gov.co



B. COMPONENTE PROGRAMATICO

En el marco de la normativa dispuesta, en la Direccién de Veteranos el programa de
transparencia y ética publica se adelant6é durante la vigencia 2025 en dos etapas:
Inicialmente se realizara una identificacion y mejora continua de las acciones
realizadas, buscando la articulacién entre los diferentes procesos, teniendo como
insumos las actividades realizadas hasta el momento y las oportunidades de mejora
en materia de transparencia, se emiti6 una primera version a enero de 2025 y la
segunda versién con los ajustes requeridos:

1. Administracion de riesgos:

La Direccion de Veteranos y Rehabilitacién Inclusiva en sesién de subcomité de
coordinacion de control interno de 2023 adopto la politica de riesgos:

La politica de gestion de riesgos de la Direccién de Veteranos y Rehabilitacion
Inclusiva concebida desde la estrategia, declara la intencién y el compromiso de esta
Direccion expresando la responsabilidad de su alta direccion, servidores publicos y
contratistas en la identificacion de riesgos, no solamente operativos sino aquellos
relacionados con actos de corrupcién y soborno y el compromiso en la prevencion y
la buena gestion de estos, tratando siempre de mantener su valoracién en niveles los
aceptables definidos por la Direccion.

Esta metodologia debera ser aplicada en los procesos, proyectos y programas de la
Direccién por medio del proceso de direccionamiento estratégico a través de la
instancia encargada de los temas de planeacién velara por la implementaciéon de
mecanismos de control efectivo

Con la adopcion de esta politica, se pretende, ademas, fortalecer la mejora continua
en la gestién de los procesos fomentando los principios de autocontrol y autogestion
en el desarrollo de las actividades diarias.

Nuestra politica abarca dentro del marco de la gestion de riesgos, los relacionados
con posibles actos de corrupcion y soborno, donde la Direccion de Veteranos y
Rehabilitacién Inclusiva declara cero tolerancia ante este tipo de practicas y se
compromete a continuar promoviendo una cultura de transparencia en sus
actividades.

Dentro del programa de transparencia se contemplan los siguientes aspectos:

1.1. Medidas de debida diligencia en las entidades del sector publico.

Se adoptaran las medidas de debida diligencia previo al inicio de la relacién
contractual o legal con un tercero, de acuerdo con lo establecido en SECOP II, asi
como en el procedimiento interno de Gestion Técnico, Juridico y Econdmico para el
desarrollo de los procesos contractuales.
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1.2. Politicas relacionadas con la gestion del riesgo de soborno y
corrupcion.

Para efectos de una adecuada prevencién del riesgo de soborno y corrupcion, en el
marco de lo establecido por el Ministerio de Defensa en este tema, la Direccién
adoptara las siguientes politicas:

1.3.  Prohibicion absoluta de actos de soborno y corrupcion

La Direccién de Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva establece que no acepta bajo
ninguna circunstancia actos relacionados con delitos como el soborno y la corrupcion,
ni permite, ni promueve que sus servidores publicos, contratistas o colaboradores ,
directa o indirectamente, reciban u ofrezcan dadivas o dinero de personas naturales
o juridicas, publicas o privadas, nacionales o extranjeras con el fin de retrasar,
adelantar u omitir cualquier acto relacionado con el ejercicio propio de sus funciones.

1.4. Proceso de conocimiento y vinculacién de personal de planta DIVRI

Es indispensable que la Direccidn, tanto en los procesos de incorporacién de
personal que lidere, como en la recepcion del personal en comision de las Fuerzas
Militares y de la Policia Nacional, tenga previo conocimiento de los aspirantes,
debiendo para ello validar informacién y exigir, ademas del cumplimiento de los
requisitos, la totalidad de los documentos requeridos dentro de los cuales debe estar
el formato de Declaracion Conflicto Interés Servidores Publicos”

Ademas de lo anterior, la Direccion de Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva
debera efectuar una revision periédica del personal vinculado a la planta de
la DIVRI y en comision, exigiendo la actualizacion de los siguientes
documentos:

Estudio de seguridad. (Minimo cada dos anos)

Declaracion de bienes y rentas. (anualmente)

Pacto de Integridad (Anexo 4 de la presente guia)

Compromiso Antisoborno Funcionarios Anexo 5 de la presente guia
Suscripcion de compromiso de reserva individual (Anexo 02 de la presente
guia)

e Hoja de vida SIGEP

Esta documentacién debera reposar en el expediente de cada funcionario.

1.5. Seleccion de contratistas para la adquisicion de bienes, prestaciéon de
servicios y ejecucion de obras

En los procesos de contratacion para la adquisicion de bienes, prestacion de servicios
y ejecucion de obras, la DIVRI debera respetar y aplicar todos los principios rectores
de la actividad contractual del Estado, cumpliendo para ello con los lineamientos
establecidos en la Constitucién Politica de Colombia, Ley 80 de 1993, Ley 1150 de
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2007, Ley 1474 de 2011, Decretos Reglamentarios, normatividad interna del
Ministerio de Defensa Nacional y derroteros fijados por la Agencia Nacional Colombia
Compra Eficiente.

Lo anterior, como parte de las medidas de prevencion de riesgos de soborno y
corrupciéon que toma la Direccion para minimizar la posibilidad de ocurrencia de este
tipo de actos.

Una vez revisados los resultados y si estos son favorables, el tramite de las
convocatorias continua tal como esta descrito en el proceso de gestion contractual.

1.6. Politica sobre regalos, dadivas, hospitalidad, donacién, atenciones,
cortesias u otros beneficios similares

Obligacién de informar sobre dadivas, atenciones y cortesias

Todos los servidores publicos civiles y uniformados de la Direccion de Veteranos y
Rehabilitacion  Inclusiva DIVRI, deben informar a través del correo
antisoborno@mindefensa.gov.co y/o demas canales habilitados sobre cualquier
regalo, dadiva, hospitalidad, donacién, atencion, cortesia u otros beneficios similares
que sean ofrecidos, con ocasién de sus funciones con copia a planeacion DIVRI con
copia al jefe inmediato, donde se describa la situacion de ¢ quién lo hizo? cémo lo
hizo?, ¢cuando lo hizo? ;qué le ofrecido? ;para qué le ofrecié?, asi como los
proveedores de bienes y servicios.

Cualquier intento o solicitud de soborno, debe ser rechazado por parte de los
servidores publicos civiles y uniformados, asi como los proveedores de bienes y
servicios con cortesia, de manera contundente, evitando siempre respuestas
ambiguas que puedan dar la impresion de que se esta de acuerdo con estos
ofrecimientos.

Se debe hacer saber al oferente o al solicitante que la Direccién de Veteranos y
Rehabilitacion Inclusiva DIVRI, cuenta con un Sistema de Gestiéon Antisoborno
estricto y cualquier violacion da lugar a investigaciones disciplinarias y penales.

1.7. Conflicto de interés

La Direccion espera de sus servidores y contratistas los mas altos estandares éticos
y es por esto por lo que los intereses privados y los intereses de la DIVRI deben ser
mantenidos estrictamente separados. Por lo tanto, todos los servidores y contratistas
deberan evitar situaciones que puedan conducir a un conflicto entre sus intereses
personales y los de la Direccion.

Los servidores publicos durante la ejecucion de contratos con terceros deben actuar

bajo los lineamientos del codigo de integridad, dejando de lado cualquier ventaja
personal.
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1.8. Mecanismos de control de los riesgos

Para controlar los factores de riesgo que se han identificado con la evaluacion de los
procesos de la Direccion, se han puesto en marcha e implementado, entre otros, los
siguientes mecanismos:

Protecciones contractuales

Los contratos celebrados deben expresar las obligaciones contractuales, los recursos
legales y/o sanciones relacionadas con conductas indebidas (incluyendo, en el caso
de los contratistas, un derecho contractual de terminacién en caso de que este incurra
en actos de soborno o corrupcién o esté siendo objeto de investigacion formal —
preliminar o definitiva- por dichos hechos, por parte de cualquier autoridad local o
extranjera).

Los contratos de la Direccion deben disponer que es obligatorio para cualquier tipo
de Contraparte, someterse y cumplir lo dispuesto en la politica de riesgos, y que esta
prohibido desarrollar, ejecutar o promover actos de Soborno o corrupcién en nombre
de la Direccién o por cuenta y en beneficio de esta o de un tercero.

Asi mismo, los contratos deben disponer que sea obligacion de las Contrapartes
someterse a auditorias por parte de la Direccidn, y que es obligatorio suministrar la
informacion que sea necesaria y pertinente a la Direccion.

Como mecanismo de control de la ejecucién de los contratos, la DIVRI:

No debe canalizar pagos a terceros de cualquier naturaleza, y mucho menos a
Servidores Publicos Extranjeros, a través de agentes, Contratistas u otros
intermediarios.

Debe verificar que los pagos que se hacen a las contrapartes y en particular a los
contratistas, son razonables y se ajustan al valor de los bienes o servicios pactados,
para evitar que por la via de las contrapartes se canalicen pagos indebidos.

Transparencia de la informacién

En desarrollo de las politicas financieras la Direccion lleva a cabo revisiones sobre
los estados financieros y sobre la contabilidad, de manera que se asegure que la
informacion financiera refleja la verdadera situacién patrimonial y econémica de la
Direccion y de sus transacciones.

La Direccién mantiene disponibles para inspeccién, los libros y registros que
documentan correcta y claramente todas las transacciones financieras.

De acuerdo con lo anterior, se garantiza que:

¢ Todas sus transacciones financieras son identificadas de manera adecuada y
registradas correcta y claramente en libros y registros contables adecuados,
que estan disponibles para inspeccion por parte del Ministerio de Defensa
Nacional y la Oficina de Control Interno.
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¢ No existen registros de gastos inexistentes, o de pasivos sin identificacion
correcta de su objeto, o de transacciones que no tienen un propdsito genuino
y legitimo.

¢ No se realizan pagos en efectivo o en especie.

Debida diligencia en el conocimiento de las partes

Uno de los controles establecidos en materia de prevencién de riesgos asociados a
actos de soborno y corrupcién es contar con informacion de las partes con las que
se inician y mantienen vinculos comerciales o contractuales en general.

Para esto se han establecido en el proceso de contratacion de la Direccién, los
lineamientos que se deben seguir al momento de la contratacién, asi como los
documentos que se deben solicitar y validar.

Se exige, ademas, el registro en el aplicativo SIGEP para servidores publicos y para
contratistas registro en el portal del SECORP II.

Salvo por la aprobacion previa y escrita del Director, la DIVRI no celebrara contratos
con:

e Personas incluidas en las listas restrictivas emitidas por las Naciones Unidas,
por la Oficina de Control de Activos Extranjeros (OFAC por sus siglas en
inglés) del Departamento del Tesoro de Estados Unidos, y/o por cualquier otra
institucion internacional.

e Personas incluidas en las listas emitidas por la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE).

¢ Personas que tengan o desarrollen negocios cuya naturaleza haga imposible
la verificacién de la legitimidad de las actividades que desarrollan o la
procedencia de los fondos y recursos.

e Personas que presenten documentos documentos cuyo contenido no se
ajuste con la realidad de lo afirmado cuyas caracteristicas externas permitan
albergar serias dudas sobre su legalidad, legitimidad o autenticidad, o que
permitan evidenciar su manipulacion.

o Personas que no suministren suficiente informacion que permita evidenciar
claramente el objeto de los bienes y servicios que ofrecen y suministran, o de
la razonabilidad de los costos que cobran por ellos.

o Personas que tengan abiertas formalmente investigaciones por autoridades

locales o extranjeras, por hechos relacionados con soborno, corrupcion o
cualquier delito relacionado con actividades ilegales.
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Divulgaciéon

Se establecera una estrategia de comunicacion donde los servidores publicos
deberan recibir la informacion de este capitulo por parte de Talento humano o quien
hace sus veces al momento de ingresar a la Direccion y acorde con las politicas
propias del proceso.

Por lo menos una vez al afo, el area de planeacion o quien haga sus veces debera
capacitar a los servidores publicos e informar a los contratistas sobre las politicas,
riesgos y controles en relacion con el sistema.

Las actividades de la capacitacion deberan ser evaluadas periddicamente para
determinar su efectividad.

Sanciones

Las sanciones por violar las normas nacionales relacionadas con actos de soborno y
corrupcién pueden resultar en graves consecuencias ante investigaciones por parte
de los entes de control.

Prevencioén, gestion y administracion de riesgos de lavado de activos,
financiacion del terrorismo y proliferacion de armas y riesgos de corrupcion,
incluidos los reportes de operaciones sospechosas a la UIAF:

Se adoptaran medidas de prevencion al lavado de activos, entendido como todas
aquellas actividades que buscan ocultar el verdadero origen ilicito de los recursos
gue obtienen los criminales mediante operaciones financieras y no financieras, en las
que usan a sectores de la economia de los paises -incluido el comercio exterior y el
mercado de capitales- para hacerlos parecer licitos, lo que vuelve a esta una
actividad transnacional en la que se involucra a varios paises y sus economias.
Adicionalmente se adoptaran medidas en materia de anticorrupcién conforme a lo
establecido en los lineamientos emitidos por el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica y la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica.

Canales de denuncia conforme lo establecido en el Articulo 76 de Ila
Ley 1474 de 2011

De acuerdo con lo establecido en la Ley 1952 de 2019 “por medio del cual se expide
el Codigo General Disciplinario se deroga la Ley 734 de 2022 y algunas disposiciones
de la Ley 1474 de 2011” en su Capitulo 2, Articulo 38: Deberes “Son deberes de todo
servidor publico: Numeral 25) Denunciar los delitos, contravenciones y faltas
disciplinarias de las cuales tuviere conocimiento, excepciones de Ley”

A continuacién, se estipulan los canales de denuncia implementados por el Ministerio
de Defensa Nacional, para garantizar y facilitar que los Servidores Publicos y
ciudadania en general oficialicen su denuncia. través de los canales dispuestos por
la DIVRI a través de correo electronico contactenos@divri.gov.co asi como del
Ministerio de Defensa Nacional:
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e Sede electrénica, pagina web:
https://wasedeelectronicapro.azurewebsites.net/mindefensa.html#/home
e Correo electrénico: lineadelhonor@mindefensa.gov.co y

antisoborno@mindefensa.gov.co

e Linea telefénica: Linea del honor -antisoborno 018000954513

e Buzones fisicos en los diferentes puntos de atencion presencial de las
dependencias del Ministerio de Defensa Nacional

2. Redes interinstitucionales para el fortalecimiento de prevencion de
actos de corrupcién, transparencia y legalidad.

La Direccion de Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva conforme a su naturaleza,
atendera los lineamientos establecidos por las diferentes entidades a nivel Ministerial
y Nacional en procura de la transparencia, legalidad y prevencion de posibles actos
de corrupcion.

Redes Internas y externas: se verificara la implementacion de las redes internas y
externas dentro y fuera de la DIVRI con el fin de mejorar los insumos en la toma de
decisiones, promociodn, transparencia y gestion ética de los asuntos publicos.

3. Estrategias de transparencia, Estado abierto, acceso ala informacién publica
y cultura de legalidad.

En el marco de la implementacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, se
establecen las actividades en materia de transparencia, Estado abierto, acceso a la
informacion publica y cultura de legalidad a través de los diferentes componentes
definidos en las diferentes dimensiones desde direccionamiento estratégico, gestion
con valores para resultados, informacién y comunicacién y control interno.

En este programa de adopta el Cdédigo de Integridad del Servidor publico para la
DIVRI y su implementacion se realizara en lo que resta de la vigencia 2025 y 2026.
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Plan de Ejecucion y Monitoreo PEM

Frogramatico Actualizar la guia de Egquipo que hace las | NA De acuerdo | De acuerdo
adminisfracion de nesgos veces de planeacion con con
DiVRY metodalogia | metodologia
DAFP DAFP
Frogramatico Actualizar el mapa de Eguipo que hace las | N4 1/09/2025 I 22025
riesgos DIVR! veces de planeacion
Responsables de
proceso
Programatico Formular las acciones a Equipo que hace las | NAA 1092025 I 22025
desarrollar para la vigencia | veces de planeacion
2026 Hesponsables de
proceso
Programatico Identificar y enviar Equipo que hace las | Presupuesto | 1/09/2025 I 22025
nmecesidades de veces de planeacion | DIVRI
capacitacion Hesponsables de
proceso
Frogramatico Healizar difusion y Egquipo que hace las | NA 1509/2025 | 311272025
socializacion del programa | veces de planeacion
de transparencia v éfica Comunicaciones
publica
Frogramatico Healizar informe de Egquipo que hace las | NA 1509/2025 | 311272025

monitoreo, seguimiento y
ajustes al proqgrama de
transparencia

veces de planeacion
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Estrategia Racionalizacion de Tramites

ACCIONES DE RACIOMALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION
codige Wombrs dsl Tramilts Estado Stuscion actual Majora a Implamentar Baneficio al cludadano yio snbgag | TPeTe ) Semcnde Responsable | Fechadelniclo |  Fecha final
176959 Pensin de Imalidez para & S UARKD
personal de |35 Tuerzas 1. ACCEE0 3 108 Cludadanos de
mitares y personal chil dal Informacien actualizada respecto al
Ministerio g2 Defensa avance 0 estado de su proceso de
Macional reconacimiento 3 waves de canales
electrinicos, 5N necesidad de radicar
BErechos 2 PENion, 0endar cias
Sustitucidn pensional virtuales o trasiadarse al punio de
17872 para los beneficarios de atencitn presencial o2 i3 DIVAL
los miembros de la fuerza
piiblica 2. Ahomo en tiempos y costos de
desplazamienta de los UsLENos, para Admintstrativas:
KT al punto de aencin de 13 VR 1. Mejorar procesas
17811 Pension de sobrevivients con |3 finalidad de accager 3 Infamacion Intemas, reguciendo
0 por muerte gl avance o estato de su procaso. fimpos ¥ costos &n
la notificadion de la
comformacion del
expedients
Pension de jubilacion presiacional a los
17870 para empleados del ) UsLENos.
Ministerio de Defensa ENTIDAD:
1. Aprovechamienio efiectivo de a5 2 Disminucitn en
i T s
. ) ) " coion en favor del uso eficients de
. ) Los orupos de valor que radican sofi ge |Gomo primera fase: Adelantar ol levantamiento de informacidn | 'EFSE: F:' Rﬂac?omg]-nr
176877 f;ﬂ?mm:u del per recnrxilmpsfm p-ensiafm tienen como acceder de un desarmollo tecnoligico en & Sistema de Gestion . IrITﬂT'I?'IHCIH :ﬂt:e El &l c::::luan:fm 15 DE DICIEMSRE
nsionado INSCRITOS |de forma auténoma a infommacion sobre o estado de Jofumental (SGOEA) de la DIVRL que permita al cludadano a |2 pisminucion en ia cantidad de ADTINSIENDY | ooz 0 g wamites. Dirzccitn de 1DEFEBRERD DE 2025
pe - traves de la pagina web, acceder en el momento en que ko Tecnokigico DE 2025
avance de SU Proceso de reconocimiento. - g " paiciones-quejas-recamos o nesas Viateranos y
Para poder obtener informacian al respecto, deben requiera, a informacion oportuna sobre el avance o estado en allegadas a la DIVRI por solictudes de Rahablrason
radicar un de petician (hasta 15 dias hibies |TUE 58 ENCUSNITa sU ramite de reconocimiento pensional. INTOMMAcitn sobie &l procasa. nelusha
derecho de peticion |
Subsidio veteranos de la para obtener respuesta), agendar una cita virtual o 3. 31 mplementacion g [ Tacnolgicos:
17876 Guerma de Corea y del asistir 3l punto de atencion presencial de la Direccion Pulmna} g2 Transparencia, Aceso ks ;&i’:ﬂ:‘;‘;ﬂ
Conflicto con el Pend de Veteranos yREhabiI'ﬂacic'm}lnd.ls'r.'a en la ciudad IMformackin POblica y Lucha contra a web de I3 DIV qua
de Bogata. Comupcion. e pemita a los
grupos de vakr
4. Cpumizacion de personal en favor de CONELRAT S00rE &
una gestitn efeciva de s proceses o2 avancaizstado de su
reconocimienty pensional. proceso de
reconacimienio
5. Optimizacion de tiempos de atencitn pensional,
3 USUAros, Con INfrmacion acceskle
Pension de Vejez para para ks servidores pobicos.
personal civil del
17871 Ministerio de Defensa 6. AnoiTD en costos de papel,
Macional IMpresoras, 2 INSUM oS r2quenidos para
1a gestion de I Informacion que hace
parte oz o5 expedientes.
7. Ahormo en costos de envios
cenficamos (472) para noticacion a
Lsuanos.
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Participacion ciudadana-Rendicion de cuentas

2 - >
gl e | 2| 8| £8
Elementos ACTIVIDADES / TAREAS META / PRODUCTO E ] 2 3 E s RESPONSABLE FECHA INICIO FECHA FIN
8 | 8| 8| &|3¢
s & v @
< (3
Realizar las mesas de trabajo conforme a cronograma establecido para socializar el programa de transparencia y ética publica DIVRI , revisar y . Planeacion o quien
. articular las cciones realizadas y disefar las acciones a seguir durante la vigencia Informes de seguimiento hace sus veces
1. INFORMACION !
16/02/2025 31/12/2025
Planeacion o quien
Elaborar y Publicar informe de caracterizacion de Grupos de Valor de la DIVRI en el marco de la implementacion de la Politica de Gestion Estadistica |Infomre de caracterizacion X r;gi;gr\rlﬁecstsé 19/01/2025 | 28/06/2026
con el ciudadano
Planeacion o quien
el L) Realizar dos jornadas de rendicion de cuentas durante la vigencia 2025, conforme a los requisitos establecidos en el manual de rendicién de cuentas Informe de rendicion de hace_sus Veces,
cuentas relacionamiento
con el ciudadano 16/02/2025 31/12/2025
) ) . . . Informe de actividades-
Promover y difundir la oferta de servicios DIVRI a los veteranos de la Guerra de Corea que residen en Colombia. plan de accién Veteranos 16/02/2025 31/12/2025
Fomentar la participacion de los veteranos a través de la estrategia ambiental: “veteranos y veteranas generadores de cambio por el medio|Informe de actividades- Veteranos
ambiente”. plan de accion 16/02/2025 31/12/2025
Fomentar el liderazgo entre la poblacion, con la estrategia “veteranos y veteranas generadores de alianzas Informe de actividades- Veteranos
9 P ' 9 Y 9 : plan de accién 16/02/2025 | 31/12/2025
C . . ’ ’ L Informe de actividades- Rehabilitacion
Fomentar la participacidn de los diferentes grupos de valor, en la ruta de habilidades para la vida en el proceso de inclusion. blan de accién Inclusiva 16/02/2025 31/12/2025
3 Planeacion o quien
RESPONSABILIDAD |Presentar un informes por semestre frente a las actividades y ejercicios realizados en materia de participacion ciudadana y rendicién de cuentas Informe de'a,ct|V|dades— hace'sus vgces,
plan de accion relacionamiento
con el ciudadano
16/02/2025 31/12/2025
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Servicio al Ciudadano
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES / TAREAS META / PRODUCTO RESPONSABLE :;fcl-lxg FECHA FIN
1. Estructura Administrativa y Segmmlenl:o periodico por parte del Comité _de Gestion y Actas de comité de gestion y Planeacion o quien hace
" - N P Desempefio de la DIVRI de los remas relacionados con =
direccionamiento estratégico g - desempefio sus veces
servicio al ciudadano
16/02/2025 31/12/2025
. Realizar la gestion correspondiente al proyecto de . -
2. Fortalecimiento de los canales de 2 -, Planeacidn, relacion con el
s modernizacion que busca fortalecer los canales de Informe de gestion .
atencion ] ciudadano, TICS
atencion de la DIVRI
16/02/2025 31/12/2025
Socializar a los servidores publicos de la DIVRI los
lineamientos relacionados con el realcionamiento con el Presentacidn y/o correso L, .
3. Talento Humano ; 7 L P e Relacién con el ciudadano
ciudadano (Protocolo de atencion, porcedimiento de electrdnicos de difusion
PQRS)
16/02/2025 31/12/2025
4. Normativo y procedimental Docu_menta_r y/o actuall_zar los lineamientos enfocados al Presenf:af:lon y/o _corr_e:so Relacién con el ciudadano
relacionamiento con el ciudadano electrénicos de difusion
16/02/2025 31/12/2025
Fortalecer la documentacion del proceso de Presentacién y/o correso Planeacion o quien hace
5. Relacionamiento con el ciudadano relacionamiento con el ciudadano de la DIVRI conforme P y/o corre sus veces
= electrénicos de difusion s :
a la resolcuién 1436 de 2023 Relacién con el ciudadano
16/02/2025 31/12/2025
Elaborar y Publicar documento de caracterizacion de Planeacion o quien hace
Grupos de Valor de la DIVRI en el marco de la Documento de caracterizacion sus veces
implmentacion de la Politica de Gestion Estadistica Relacién con el ciudadano
16/02/2025 31/12/2025
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Transparencia y Acceso a la Informacion

SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES / TAREAS META / PRODUCTO RESPONSABLE ::ICCI-;I:) FECHA FIN
1. Lineamientos de Realizar seguimiento a las o
transparencia activa publicaciones en la pagina web en Comunicaciones y
. - Informe de seguimiento Planeacién o quein
cumplimiento con lo establecido en hace sus veces
la normativa V|gente ITA 16/02/2025 31/12/2025
Presentar a la Alta Direccidon la|Presentacion y acta de Relacionamiento
gestién de PQRSD en el Comité de|Comité de Gestion y con el ciudadano-
Gestidén v Desembefio Institucional |Desembefio Institucional 16/02/2025 31/12/2025
2. Lineamie_ntos ‘_'e Socializar a los servidores publicos
transparencia pasiva de la DIVRI los lineamientos . . .
. . . Presentacion y/o correso |Relacionamiento
relacionados con el realcionamiento - o .
) electronicos de difusion |con el ciudadano-
con el ciudadano (Protocolo de
atencién, porcedimiento de PQRS)
16/02/2025 31/12/2025
instrif;:::;adc;ogneg:ic’:zsde la Elaborar el inventario de activos de |Documento de activos de Efcneegslso\r;ec():gsu;?n
informacién informacion DIVRI informacién DIVRI TICS 16/02/2025 31/12/2025
Adelantar los procesos de
organizacién documental
(clasificacion, ordenacion, Informe Administrativa y
descripcién) de 2.000 historias Financiera
prestacionales del grupo de
- Prestaciones sociales de la DIVRI, 16/02/2025 31/12/2025
4.Criterio diferencial de
accesibilidad Verificar y obtener acciones de Relacionamiento
. - I Informes y/o actas .
mejora en materia de accesibilidad con el ciudadano-
16/02/2025 31/12/2025
5. Monitoreo de Acceso a la . . Planeacion o quien
. iy Py Realizar seguimiento a las PQRS y hace sus veces
informacion publica . Informes y/o actas .,
sede electronica Relacién con el
ciudadano 16/02/2025 31/12/2025
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Gestion del Riesgo de Corrupcion

SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES / TAREAS META / PRODUCTO RESPONSABLE TF:TC::I:) FECHA FIN
Realizar las mesas de trabajo
conforme a cronograma
establecido para socializar el
1. Subcomponente Politica de programa de transparencia y Actas / informes Planeacién o quien
Administracion de Riesgos de Corrupcion ética publica DIVRI , revisar y hace sus veces,
articular las cciones realizadas
y disefiar las acciones a seguir
durante la vigencia 16/02/2025 31/12/2025
Actualizar los lineamientos en |Guia de administracion |Planeacién o quien
materia de gestion de riesgos |de riesgos DIVRI hace sus veces
16/02/2025 31/12/2025
Aplicar la metodologia de Mapa de riesgos
2. Subcomponente Construccion del Mapa pica . 9 actualizado segun Planeacién o quien
. . gestion de riesgos a los . .
de Riesgos de Corrupcion de |a DIVRI lineamientos hace sus veces
Procesos de fa establecidos 16/02/2025 31/12/2025
. .. Actualizar los lineamientos en |Guia de administracion |Planeacién o quien
3. Subcomponente Consulta y divulgacion . . . i
materia de gestion de riesgos |de riesgos DIVRI hace sus veces
16/02/2025 31/12/2025
Monitorear los riesgos
4. Subcomponente Monitoreo o revision conform_e alas d|rectlr|ces Riesgos monitoreados Planeacion o quien
establecidas en la guia de hace sus veces
riesgos de la DIVRI 16/02/2025 31/12/2025
A Realizar seguimiento y Informe de seguimient [Planeacion o quien
5. Subcomponente Seguimiento . .
evaluacion y evaluacion hace sus veces
16/02/2025 31/12/2025




MAPA DE RIESGOS DE SOBORNO Y CORRUPCION

Identificacién del riesgo

Anélisis del riesgo inherente

2sgo - Nivel d

Criterios de Impacto

o
< = 8
3 S Frecuencia con :
e = Clasificaci
S £ - ; Definicion lacualse | Probabilidad | £ 2
2 35 6n del Descripcion del riesgo , Causa Consecuencia = =
b 2 s CellE= el Inherente | 5 | 3 | 2 [ 3|4 |5 |6 |7 8|0 |10|1m|12|15|14]15[161718]120[S
3 8 9 actividad 2 g
a £
N - ) L No se cuenta con un sistema automatico donde
Posibilidad de afectacion legal, reputacional y econdmica A
debido a sanciones de los entes de control porque un ZX onte | radioato warantizando 1 Noseha
Prestaciones funcionario publco 0 conrasta eciba dineros 0 44UV O | g raemperencia el proceso Afectacién legal y | presentado en
R1 " Soborno | cualquier beneficio por parte de terceros, con el fin de P P . aclon legaly | present Raravez 02 | si|si|si|s|s|no|s |no|no|si|si|s|s|[s|s|no|s|s|no|a
Sociales abtener banelitios (mformacion del sstade del wamite, o privado | No se cuenta con clausulas contractuales que | economica los tltimos 5
agilizarlo o detenerlo) en la gestion de los tramites prohiban estas practicas afios
o Falta de comportamientos de integridad de lo
P piblico del servidor que revisa
Posibilidad de afectacion legal, reputacional y econdmica
prestaciones debido a sanciones de los entes de control deebido a que un
Socilon senvidor publico o contratista de la Direccién de u ofrezea 1. Noseha
R2 Rebebitteeion | Sobormo | inero 0 algin objeto de velor o un beneficio o uiidad a un | Beneficio | Actuar en contravia de los valores y principios | Afectacionlegaly | presentadoen | et 0 o g g s s ol s ool sl sl s sl sl s ol s | s o e
Inclusva, Gestion senvidor privado y/o piiblico nacional o extranjero a cambio privado | de la entidad econdmica los Gltimos 5
e Veteranos de que este realice, omita o retarde cualquier acto afios
relacionado con el ejercicio de sus funciones para beneficio
propio ylo del tercero
Posibilidad de afectacion legal, reputacional y econdmica 1 Noseha
Prestaciones debido a sanciones de los entes de control por fuga o Accinu | Desconocimiento o fala de politcas de Afectacion legaly | presentado on
R3 ocialos Corrupcién |filtracién de informacién confidencial sobre el estado de omision | Privacidad de datos personales y poiticas de |- S egaly ”Ios Glimos & Raravez 02 | st |si|si|s|s |no|no|no|si|[si|[s|s|s|s|s|no|si|s|[no]|ia
algin trémite que se esté llevando a cabo con el fin de seguridad de la informacién o
obtener un beneficio
Prestaciones Posibilidad de afectacion legal, reputacional y econdmica 1.Noseha
Sociales gal, rep 4
R4 Rehabilitacion | Corrupcion debido a sanciones de los entes de control por manipular, no| ¢, e poder Actuar en contravia de los valores y principios | Afectacion legaly | presentado en Raravez 02 [ si|si|s|si|s|no|fno|No|si|si|si|s|s|[s|s |nof|si|s |nofia
Inclusiva, Gestion divulgar u ocultar informaci6n, considerada ptiblica, a los de la entidad econémica los dltimos 5
grupos de interés en beneficio propio o de un particular afios
para Veteranos
T afento Humano Posibilidad de afectacion legal debido a sanciones por Accion P'f“":acd"’"‘ de SWI:’”? falsos o adulterados Afectacion legal rl Ng;: "an
R5 lento HUMANO, | oo rypcien | contratar a funcionarios publicas o contratistas vinculados a clonu | por parte de los aspirante ectacion legaly | presentado el Raravez 02 | si|si|si|s|s|nofs|no|s|s|s|[s|s|s|[s|n|s|s|no]|s
Contratacién il et e omision | No utiizar las fuentes de consulta disponible | econémica los dltimos 5
¥ comup antes de la afios
Posibili fectacion legal, reputacion némica por .
osibilidad de afectacion legal, reputacional y econdmica po Falta de politicas de seguridad de la informacion 1.Nose ha
En cualquier adulterar, modificar, Sustraer o eliminar dalos o informacion | ge ey | relacionadas con el acceso y uso de la Afectacion legal y | presentado en
R6 a Corrupcién [sensible, confidencial y/o critica de las bases de datos de " Y acion legaly | prese Raravez 02 |si|si|si|s|s|[no|no|no|si|s|s|s|s|s|[s|[no|s]|s|no|1a
proceso e e otoren o e o o peneeee 2o | privado informacién contenida enlos sistemas y en los | economica los dltimos 5
- [emefcs ap g prop! equipos de computo afios
; ) 1 Noseha
Posibilidad de afectacion legal y econémica por la )
i Benefic Af n resentado en
R7 Financiero Soborno | desviacion de recursos financieros en beneficio propio o de eneficio ectacionlegaly | presentado e Raravez 02 |si|si|si|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|[s|[no|s]|s|n]|
privado econdmica los dltimos 5

un tercero.

afios

Impacto
Inherente

Imp. Inh. %

Zonade
Riesgo
Inherente

Zonade
Riesgo Final
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MENOR
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-- - --

MAYOR

CATASTROFICO

RIESGO RESIDUAL

- -- --

LEVE MENOR MODERADO MAYOR CATASTROFICO
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