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Presentacion

juUnidos,
honraremos y
protegeremos a
quienes dieron
tanto por nuestra
nacion!

iGracias a todos
por su apoyo en
esta importante

tarea!

Ministro de Defensa

Ivan Velasquez Gomez.

A todos quienes hoy ostentan la honrosa distincion-
de veteranos y veteranas, les presentamos la Politi-
ca de Atencion Integral al Veterano de la Fuerza
Publica, "Veteranas y Veteranos generadores de
cambio 2023-2027", la cual busca brindar el recono-
cimiento y bienestar fisico y psicosocial que nues-
tros veteranos de las Fuerzas Militares y la Policia
Nacional merecen, a través de la exaltacion de su
experiencia y conocimiento acumulado durante su
actividad militar y policial, que les proporciona
capacidad y motivacion para impulsar cambios
positivos y significativos en la sociedad.

Nuestro deber es garantizar el bienestar a estos
hombres y mujeres que dedicaron gran parte de su
vida al servicio de la comunidad, en especial aque-
llos que enfrentan situaciones particulares como
discapacidad, pobreza o victimas del conflicto
armado, entre otros.

En el marco del Plan Nacional de Desarrollo
2022-2026 "Colombia, potencia mundial de la vida",
el Gobierno Nacional ha puesto énfasis en el desa-
rrollo de capacidades vy la inclusion social para
mejorar la calidad de vida de nuestros veteranos y
sus familias. Para lograrlo, ha establecido la imple-
mentacion del "Sistema Nacional de Atencion Inte-
gral al Veterano", que coordinaréa diversas institucio-
nes para asegurar su atencion integral.

En resumen, esta politica es un paso firme hacia el
reconocimiento y bienestar de las y los veteranos y
sus familias, por lo que trabajaremos de la mano
con las entidades participantes de la Comision
Intersectorial de Atencion Integral al Veterano y las
organizaciones representadas por el Consejo de
Veteranos, buscando llegar a los territorios para
hacer realidad esta mision



Introduccion

La Constitucion Politica de Colombia establece en su articulo 216 que la
Fuerza Publica estara integrada en forma exclusiva por las Fuerzas
Militares y la Policia Nacional; a la vez, el articulo 217 sefiala que las
Fuerzas Militares tienen como finalidad la defensa de la soberania, la
integridad del territorio y el orden constitucional, y el articulo 218 prevé
que la Policia Nacional es un cuerpo armado permanente de naturaleza
civil, cuyo objetivo principal es mantener las condiciones necesarias
para el ejercicio de los derechos y libertades publicas, asi como asegu-
rar la convivencia pacifica en Colombia.

En consecuencia, ante el riesgo especial al que estan expuestos los
miembros de la Fuerza Publica en el cumplimiento de sus funciones y en
su rol fundamental en pro de la defensa de la soberania, la integridad del
territorio y el orden constitucional, la paz y la convivencia ciudadana, el
articulo 222 de la Constitucion autorizé al legislador determinar los siste-
mas de promocion profesional, cultural y social. Por su parte, en los
articulos 150 (numeral 19, literal €) y 217, se dispuso que los miembros
de la Fuerza Publica tendran un régimen propio de salarios, prestacio-
nes, carrera y disciplinario.

De la misma forma, la Corte Constitucional reconocio la necesidad de un
régimen especial para los miembros de la Fuerza Publica, debido al des-
gaste fisico y mental que implica su labor y el riesgo inminente para sus
vidas, destacando que este régimen no es contrario al principio de igual-
dad frente al resto de la poblacion, ya que compensa los riesgos y dafios
a los que estan expuestos durante el cumplimiento de sus obligaciones
constitucionales. (Sentencias C-456 de 2015y C-116/21).

Ahora bien, el personal retirado de las Fuerzas Militares y de la Policia
Nacional que ostenta la calidad de veterano de la Fuerza Publica es
aquel que cuenta con asignacion de retiro, pension por invalidez, distin-
cion de reservista de honor, que haya participado en nombre de la Repu-
blica de Colombia en conflictos internacionales, o tenga la calidad de
victima en los términos del articulo 3° de la Ley 1448 de 2011, por hechos
ocurridos en servicio activo y en razén del mismo.
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Aunado a lo anterior, la Corte Constitucional
sefald en la sentencia C-116/21 que dentro
del grupo de veteranos pueden existir suje-
tos en situaciones de especial atenciéon por
parte del Estado, a quienes el derecho
internacional de los derechos humanos, la
Constitucion Politica y la jurisprudencia
constitucional les brinda especial protec-
cion, por lo que el rol del Estado debe ser
transformador en aras de que puedan
superar total o parcialmente la situacion en
la que se encuentran.

Bajo estos preceptos, la Corte Interamerica-
na de Derechos Humanos identificd una
serie de condiciones de las personas que
les puede conferir una proteccion o aten-
cion especial por parte del Estado, como
quienes se encuentran en situacion de
discapacidad' o pobreza?. Asi mismo, la
Corte Constitucional incluy6 en esta identifi-
cacion a las victimas de conflicto®, pobla-
cion rural®, personas de la tercera edad®,
veteranos sobrevivientes a las guerras de
Coreay Peru que se encuentren en indigen-
cias, entre otros.

Por esta razon, la presente politica tiene
como objetivo promover la atencion integral
del veterano y su nucleo familiar a través de
la articulacion institucional, el reconoci-
miento y bienestar fisico y psicosocial que
contribuya al mejoramiento de su calidad
de vida y adaptacion a la vida civil, propoési-
to que se ajusta a las prioridades estableci-
das por el sefior presidente de la Republica
Gustavo Petro Urrego, quien en la conme-
moracion del dia del veterano el 08 de octu-
bre de 2022, manifesto:

"Para mi, y sin protocolos, de los que no
gusto mucho, ha sido emocionante el
poder abrazar y estrechar las manos de
personas que han vivido una historia,
que han sido victimas de una historia,
también, que han sido forjadoras de ella,
y que hoy merecen el reconocimiento de
toda la sociedad, de su casa donde
habitaron.
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(...)

Estos veteranos y veteranas consideran
esta su casa. Aqui tienen parte de sus
amores, de sus recuerdos, irdn desapa-
reciendo con el tiempo, como todos
nosotros, pero que este dia sea un
momento, un momento es unos segun-
dos, unos minutos de intensidad maxima,
que siempre vale la pena vivir, cuando
sale una lagrima del corazoén, cuando
sale una sonrisa y una alegria, cuando
dan ganas de abrazar.

Le he pedido al Ministro de Defensa,
(lvan Velasquez Gomez) la elaboracion
una especie de agenda publica, para
avanzar en los requerimientos, en las
solicitudes que desde el cuerpo de vete-
ranos y veteranas se ha realizado a los
gobiernos de Colombia. Esa es la verda-
dera manera de que no haya ingratitud. A
veces las medallas, importante a veces la
foto, a veces los actos protocolarios, los
ritos, son importantes, por eso se reali-
zan.

(...)

Esa agenda publica tiene que comenzar.
Como Senador de la Republica yo fui
parte de estas leyes que aqui se han

aprobado, recuerdo la 1979 del 2019,
que hablo de retiro, hablo de pensiones;
esta Ley no se esta cumpliendo. La 1979
hoy sigue siendo palabras; no es que
cueste mucho para que dijeramos “es
que puede provocar una crisis fiscal’,
‘aumentar de manera peligrosa...” no.

(...)

He escuchado, ademas, que ya el vetera-
no o la veterana ha criado una familia;
tiene unos hijos, unas hijas, a lo mejor no
pertenecen a estas fuerzas, han buscado
otros destinos, pero jpor queé, como si
sucede en los Estados Unidos, el hijo y la
hija de un veterano y una veterana no
pueden ingresar por derecho propio a
una universidad publica?, ;qué impide
eso? Si es su derecho.

(...)

Que su destino no sea terminar pasando
los afios cuidando un edificio como guar-
dia de seguridad con bajos salarios. Que
el destino pueda ser abierto, plural, que
las vocaciones se puedan expresar en la
existencia, a partir del saber, pero tam-
bien a partir de los instrumentos que
puedan garantizar el crédito.

1 Es cuando una persona presenta deficiencia fisica, mental o sensorial, ya sea de naturaleza permanente o temporal, que limita la
capacidad de ejercer una o mas actividades esenciales de la vida diaria, que puede ser causada o agravada por el entorno
econoémico y social (Corte IDH. Caso Ximenes Lopez Vs. Brasil. Sentencia de 4 de julio de 2006. Serie C No. 149).

2 Es una privacién de bienestar fisico y mental por falta de recursos econémicos (Corte IDH. Caso Vélez Loor Vs. Panama. Excepcio-
nes Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 23 de noviembre de 2010. Serie C No. 218.)

3 Personas que individual o colectivamente hayan sufrido un dafo por hechos ocurridos a partir del 1 de enero de 1985, como
consecuencia de violaciones graves y manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de infracciones al Derecho
Internacional Humanitario ocurridas con ocasién del conflicto armado (Sentencia T-025 de 2004).

4 Aquellos sectores de un pais que hacen vida fuera de las ciudades, en sectores geograficos de baja densidad poblacional y cuyas
actividades econémicas usuales tienden a lo agropecuario (Sentencia C-623 de 2015).

5 Son los que se encuentran en las Ultimas décadas de vida de una persona. Este periodo se caracteriza por un declive de las
funciones fisicas y cognitivas de la persona. En Colombia una persona es considerada mayor a partir de los 60 afos (Sentencia

T-015 de 2019)

6 Para las y los veteranos de la guerra de Corea y el conflicto militar con el Perd, que se encuentran en situacién de extrema pobreza
(Sentencia C-1036/03)
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De igual forma, el Plan Nacional de Desarro-
llo 2022-2026, “Colombia, Potencia Mundial
de la Vida”, adoptado por la Ley 2294 de
2023, en su articulo 112 establece que “El
Gobierno Nacional a través del Ministerio de
Defensa Nacional desarrollara y articulara la
gestion interinstitucional para el fortaleci-
miento de las capacidades de bienestar del
Sector Defensa, a la cual accederan de
manera preferencial los uniformados activos
de la Fuerza Publica y los veteranos, asi
como sus familias.” y en las bases del mismo
plan se propende por la implementacion del
“Sistema Nacional de Atencion Integral al
Veterano”, para cumplir con la Ley 1979 de
2019’

Precisamente, la Politica Integral de Bienes-
tar para la Fuerza Publica y sus familias
2023-2027, reconoce la necesidad de forta-
lecer la planeacion estratégica de la gestion
del bienestar desde una perspectiva de la
persona en actividad militar y policial, permi-
tiendoles adquirir habilidades para su mejor
desenvolvimiento en la vida civil luego de su
retiro. A la vez, existen componentes que les
son comunes y transversales, entre ellos el
componente de salud establecido por man-
dato de laLey 352 de 1997 y el Decreto 1795
de 2000, y cuya cobertura aplica para todos
los afiliados (activos y veteranos) al Sistema
de Salud de las Fuerzas Militares y de la
Policia Nacional, con los respectivos benefi-
ciarios que ostenten esos derechos. Otro
componente de beneficio transversal para
los veteranos y sus familias son las alianzas
de descuento en educacion, salud, depor-
tes, recreacion, transporte, cuidado perso-
nal, bancos, supermercados, restaurantes,
turismo, cuidado personal, hogar, ropa,
calzado y seguros, entre otras categorias,
beneficios que pueden consultar en la
pagina Web y la App del Ministerio de
Defensa y en la pagina Web de la DIVRI.

En cumplimiento de los mandatos anteriores
se construyo la presente politica, acudiendo
a diferentes fuentes que permitieron diag-
nosticar el problema general relacionado
con la limitada atencion integral en el marco
del bienestar fisico, psicosocial y reconoci-
miento a las y los veteranos y su ndcleo fami-
liar, situacion que afecta su calidad de vida 'y
Su adaptacion exitosa a la vida civil.

Asi mismo, el diagnostico evidencié como
problemas especificos:

Programas de adaptacién a la vida civil
para las y los veteranos, sin una estruc-
tura integral y articulada que cubra sus
necesidades mas sentidas.

Falta de conocimiento de la sociedad
civil del valor del veterano por su labor
realizada y valioso aporte a la comuni-
dad.

Articulacion deficiente entre las entida-
des publicas nacionales, territoriales y
el sector privado, lo que impide aunar y
optimizar esfuerzos en pro del bienes-
tar y reconocimiento de las y los vetera-
nos.

Debilidad en el proceso de generacion
y andlisis de informacion cualitativa,
cuantitativa y cientifica para facilitar la
adopcién, coordinacion y ejecucion de
medidas en beneficio de las y los vete-
ranos y su nucleo familiar.

En razén a lo anterior, la politica establece
lineas estratégicas que buscaran superar l0s
problemas y necesidades identificadas, a
través de los siguientes pilares:
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I. Bienestar fisico y psicosocial que
contribuya a la adaptacion del veterano
a la vida civil y su integracion familiar.

II. Posicionamiento y reconocimiento del
veterano a nivel nacional.

Ill. Conformacién del Sistema Nacional de
Atencion Integral al Veterano para la
articulacion con las entidades del orden
nacional y territorial.

IV. Gestion del conocimiento para la adop-
cion, articulacién y desarrollo de accio-
nes a favor del veterano y su nucleo
familiar.

La presente politica define una vision para el
presente gobierno y orienta el proceso de
cambio frente a las realidades sociales de
las y los veteranos de la Fuerza Publica, y se
constituye en el instrumento que permite
organizar el Sistema Nacional de Atencion
Integral al Veterano, con el fin de coordinar
las actividades del gobierno nacional con el
nivel territorial y los particulares.

Finalmente se resalta que esta politica, en
cabeza de la Direccion de Veteranos vy
Rehabilitacion Inclusiva, se diseid con la
participacion y contribucion de: (i) la Comi-
sion Intersectorial para la Atencion Integral al
Veterano, (ii) organizaciones de veteranos
representadas por el Consejo de Veteranos,
(i) las y los veteranos que participaron en
los didlogos regionales, y de (iv) la Direccion
Sectorial de Bienestar y Salud del Ministerio
de Defensa Nacional, lo que permitio articu-
larla en algunos componentes transversales
con la Politica Integral de Bienestar para la
Fuerza Publica y sus familias 2023-2027.
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Marco conceptuadl

El personal que pertenecidé a las Fuerzas
Militares y a la Policia Nacional y que cuenten
con asignacion de retiro, pension por invali-
dez, distincion de reservista de honor, o
aquellos que hayan participado en nombre
de la Republica de Colombia en conflictos
internacionales, o tengan la calidad de victi-
mas en los términos del articulo 3° de la Ley
1448 de 2011 por hechos ocurridos en servi-
cio activo y en razén del mismo, ostentan la
calidad de veterano de la Fuerza Publica en
el marco de lo establecido en el literal a del
articulo 2 de la Ley 1979 de 2019.

El Ministerio de Defensa Nacional encomien-
da a la Direccion de Veteranos y Rehabilita-
cion Inclusiva, DIVRI, la mision de articular y
desarrollar la gestion interinstitucional para el
fortalecimiento de los niveles de bienestar y
Su reconocimiento a las y los veteranos de la
Fuerza Publica y a sus familias.

Adicionalmente el Congreso de la Republica
de Colombia expidi6 la ley 1979 de 2019 "por
medio de la cual se reconoce, rinde homena-
je y se otorgan beneficios a los veteranos de
la Fuerza Publica y se dictan otras disposicio-
nes’, la que establecid el Dia del Veterano y
contempld los siguientes beneficios:

1l

Honores en actos, eventos y conmemora-
ciones.

Prioridad en el acceso a establecimientos
publicos de ensefianza basica, técnica y
superior.

Creacion del Fondo para el fomento de la
educacion de las y los veteranos.

Descuento en las tarifas de transporte
publico urbano.

Exoneracion condicionada de los aportes a
las Cajas de Compensacion Familiar.

Ruta especifica de promocién del empleo.

Acceso a los servicios financieros de la
Caja Promotora de Vivienda Militar y de
Policia.

Lineas de créditos especiales.

Preferencia en los programas asistencia-
les.

Beneficios para la importacién de vehicu-
los, elementos médicos, tecnologicos,
estéticos y cosméticos cuando estos
aparezcan relacionados con su rehabilita-
cion.

Incremento condicionado en la pension de
invalidez.

Creacion de la Comisién Intersectorial para
la Atencion Integral al Veterano y del
Consejo de Veteranos.
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La Comision Intersectorial para la Atencion
Integral al Veterano — CIAIV, creada por la
Ley 1979 de 2019 en su articulo 26 y regla-
mentada por el Decreto 1346 de 2020, es el
organismo de consulta, disefio, delibera-
cion, coordinacion, orientacion y evaluacion
de las estrategias y acciones a desarrollar
para la materializacion de la misma norma,
asi como del disefio de la ruta de atencion
para los beneficiarios establecidos en el
articulo 2° de dicha ley. Esta comision esta
integrada por varias entidades publicas del
orden nacional y por un representante del
Consejo de Veteranos, vy la preside el minis-
tro de Defensa Nacional.

De igual manera, el Consejo de Veteranos
fue creado a través de la Ley 1979 de 2019
en su articulo 27 y reglamentado por el
Decreto 1346 de 2020, como el 6rgano de
consulta y de interlocuciéon entre las y los
veteranos de la Fuerza Publica y el Gobierno
nacional, el cual representa a las organiza-
ciones de veteranos de los diferentes rangos
del Ejército Nacional, Armada Nacional,
Fuerza Aeroespacial y Policia Nacional, de
Colombia, incluyendo la participacion de las
mujeres veteranas. El Consejo se integra por
nueve consejeros veteranos de las distintas
fuerzas, quienes son elegidos para un perio-
do de dos afios. Su presidencia se escoge a
través de una eleccion interna que hacen los
nueve consejeros. La primera eleccion fue
en el afio 2021 (periodo de 2021 a 2023); la
segunda eleccion se realizo el 22 de junio de
2023 (periodo de 2023-2025).
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Diagnostico general

Segun el estudio realizado por el Fondo de
Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA)
en 2018, el pais se encuentra en la tercera
etapa de la transicion demogréfica, caracte-
rizada por una disminucion en las tasas de
natalidad debido a factores como el mejora-
miento de la educacion de las mujeres, el
acceso a métodos anticonceptivos y su
participacion en la actividad econdmica.

La reduccion en la tasa de fecundidad ha
llevado a un descenso en la poblacion infan-
til, mientras que los avances cientificos en la
atencion médica han incrementado la espe-
ranza de vida, lo que se traduce en un nota-
ble crecimiento del grupo poblacional de
personas mayores en el pais. Esta transicion
demografica plantea importantes desafios y
retos en el sector de seguridad y defensa,
especialmente cuando se trata de atender
las demandas y necesidades propias del
envejecimiento de las y los veteranos, parti-
cularmente de aquellos mayores de 60 afos.

El diagndstico realizado se basa en diversas
fuentes de informacion entre las cuales se

destaca (i) el "Primer Informe Sociodemogra-
fico de Veteranos de la Fuerza Publica del
aflo 2023"; (ii) la encuesta “Para mejorar y
potenciar la Ley 1979 del 2019 y demas
disposiciones legales; (iii) los Dialogos
Regionales "Veterano y Veterana jTienes la
palabra!"; y (iv) los datos provenientes del
SISBEN IV del Departamento Nacional de
Planeacion.

En el "Primer Informe Sociodemografico de
Veteranos de la Fuerza Publica del ano
2023", elaborado por la Direcciéon de Vetera-
nos y Rehabilitacion Inclusiva, con datos
proporcionados por 40.624 veteranos acre-
ditados en el Registro Unico de Veteranos,
con corte a 5 de junio de 2023, se identificd
que el 96% de ellos son hombres. Esta mar-
cada predominancia masculina es coheren-
te con la tendencia nacional de incorpora-
cion de personal a las Fuerzas Militares y a la
Policia Nacional. Sin embargo, en los ultimos
afios el Sector ha realizado esfuerzos para
incentivar la vinculacion de personal femeni-
no en todas las categorias y grados de la
Fuerza Publica.
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Grafica 1. Género de las y los veteranos

4%

B Femenino

M Masculino

Fuente: Direccion de Veteranos y Rehabilitacion
Inclusiva. "Primer Informe Sociodemografico de
Veteranos de la Fuerza Publica del afio 2023"

Asi mismo, se observd que el 52% de las y
los veteranos se encuentra en un rango de
edad de 41 a 50 anos, el 24% entre 51 a 60
anos y un 12% de las y los veteranos son
mayores de 60 afios. Estas cifras concuer-
dan con las proyecciones demograficas
para Colombia, que estima un importante
aumento de la poblacion envejeciente.

Grafica 2. Rango de edad
de las y los veteranos

mas de
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Fuente: Direccion de Veteranos y Rehabilitacion
Inclusiva. "Primer Informe Sociodemografico de
Veteranos de la Fuerza Publica del afio 2023.
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Ademas, al analizar los datos socioeconémi-
cos del informe en mencion se evidencid
que el 90% de las y los veteranos se concen-
tra en los estratos socioeconémicos 1, 2y 3,
siendo el estrato 2 el de mayor representati-
vidad entre ellos.

Grafica 3. Estrato socioeconémico
de las y los veteranos

18% 40% 32% 7% 2% 1%
A

a s

@ ! ® e
01 02 03 04 05 06

Fuente: Direccion de Veteranos y Rehabilitacion
Inclusiva. "Primer Informe Sociodemografico de
Veteranos de la Fuerza Publica del afio 2023"

El nivel educativo de los veteranos que
arroj6 este primer informe sociodemografico
también es relevante en el diagnostico de
esta politica, pues el 56% no cuenta con
estudios de educacion superior, mientras
que el nivel educativo mas comun es el
secundario, representando el 48% de la
muestra. El 21% ha obtenido formacion en
educacion técnica y tecnoldgica.
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Grafica 4. Nivel educativo
de las y los veteranos
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Fuente: Direccion de Veteranos y Rehabilitacion
Inclusiva. "Primer Informe Sociodemografico de
Veteranos de la Fuerza Publica del afio 2023"

Por otra parte, la Direccion de Veteranos y
Rehabilitacion Inclusiva, llevd a cabo una
encuesta con el objetivo de mejorar y poten-
ciar la implementacion de la Ley 1979 de
2019 y demas disposiciones legales.

La encuesta, que contenfa un cuestionario
de 24 preguntas, proporciond valiosos datos
sobre los veteranos de la Fuerza Publica en
Colombia, aunque solo fue diligenciada por
un poco mas de 1.000 veteranos. Analizados
los resultados, se resalta la necesidad de
una mayor difusion y conocimiento de la Ley
del Veterano, debido a que el 80% de la
poblaciéon no tiene conocimiento de esta
normativa, situacion que permite inferir que
igualmente se ignora la existencia de otros
beneficios otorgados a través de las Leyes
1699 de 2013 y 14 de 1990, asi como al
portafolio de servicios de la Direccion de
Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva.

En linea con los intereses de los veteranos,
las areas de educacion, vivienda y emplea-
bilidad destacan como prioritarias en la
encuesta. Esto resalta la importancia que los
veteranos otorgan a su desarrollo académi-
co y profesional, asi como a la obtencién de
viviendas dignas en especial para quienes
cuentan con una disminucion de su capaci-
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dad laboral o con discapacidad, al igual que
el acceso a oportunidades laborales ade-
cuadas para garantizar su bienestar y el de
sus familias. No obstante, la encuesta tam-
bién evidencia una brecha entre las expec-
tativas y la realidad, ya que hasta la fecha
solo el 15% de los encuestados manifesto
haber obtenido los beneficios establecidos
en la Ley (ver gréfica).

Grafica 5. Resultados de la encuesta a la
pregunta ¢ De los siguientes beneficios
de la Ley del Veterano cuales considera

de mayor interés?

Educacion 17%

Vivienda 14%
Empleabilidad 13%
Descuentos, bienes y servicios 2%
Emprendimiento 10%
Recreacién

Transporte aéreo

Honores y Reconocimientos
Transporte publico 5%

Deporte 4%

Culura 3%

Ninguna 1%

Fuente: Direccion de Veteranos y Rehabilitacion
Inclusiva. Encuesta para mejorar y potenciar la
implementacion de la Ley 1979 de 2019 y demas
disposiciones legales, 2023.

Por otro lado, y de acuerdo con la grafica
anterior, se concluye que, en principio para
las y los veteranos, no resulta muy atractiva
la oferta actual de honores y reconocimien-
tos, pues tan solo el 6% de los encuestados
manifestaron su interés. Esta situacion, invita
a la administracion a revisar y replantear con
criterios de innovaciéon nuevas formas de
rendir homenaje y reconocer la labor de
nuestros veteranos por parte del Gobierno
nacional y la sociedad civil.
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Los resultados de la encuesta en mencion
subrayan la relevancia de mejorar la imple-
mentacion y socializacion de los beneficios y
programas consagrados en las leyes 1979
de 2019, 1699 de 2013 y 14 de 1990, para
garantizar que las y los veteranos de la
Fuerza Publica reciban los beneficios vy
apoyo que merecen por su servicio y sacrifi-
cio por la defensa del pais. La educacion, la
vivienda y la empleabilidad deben ser priori-
dades en la agenda de politicas publicas y
programas de apoyo, buscando ofrecer
oportunidades equitativas y asegurando el
bienestar integral de los veteranos y sus
familias.

Lo anterior resalta la necesidad de crear un
sistema de informacion eficiente e integral,
que permita llevar un control en tiempo real
de los beneficios a los que acceden las y los
veteranos, ademas de construir una herra-
mienta cuantitativa y cualitativa para la toma
de decisiones que proporcione una vision
clara de los desafios y oportunidades que
enfrentan los veteranos de la Fuerza Publica
en Colombia.

Por otra parte, en el marco de la conmemo-
racion del dia del veterano celebrado el
pasado 8 de octubre de 2022, el Presidente
de la Republica imparti¢ instrucciones al
Ministro de Defensa, para que convocara
una agenda publica nacional, amplia e inclu-
yente, en la que los veteranos evaluaran el
cumplimiento de las disposiciones legales,
el estado de la atencion institucional de sus
necesidades y establecer nuevos objetivos,
con un enfoque especial en aspectos edu-
cativos, empleabilidad, profesionalizacion,
bienestar y extension de beneficios educati-
vOos a los nucleos familiares.

En cumplimiento de esta instruccion, se con-
voco a la poblacion de veteranos a través de
diferentes medios como redes sociales,
invitacion por correo electronico, llamadas
telefénicas y campafias en los medios de
comunicacion’ a participar en los Dialogos

Regionales "Veterano y Veterana jTienes la
palabra!", donde se recopilaron e identifica-
ron diversas necesidades de la poblacion
objeto.

Estos encuentros se llevaron a cabo en siete
ciudades, generando espacios de dialogo
en diferentes ejes tematicos como: educa-
cion y formacion, empleabilidad y emprendi-
miento, habitos de vida saludables y depor-
te, vivienda, ruralidad, victimas de la Fuerza
Publica, prestaciones sociales, salud, reco-
nocimiento y cultura. En estos encuentros
participd un total de 891 veteranos, asi:

Tabla 1. Asistencia dialogos regionales
"Veterano y Veterana Tienes la palabra!"

Departamento Participantes
Bogota D.C. 170
Pereira 115
Popayan 102

Cali 150
Medellin 170
Barranquilla 88
Bucaramanga 96

Total participantes

Fuente: Elaboracion propia, 2023.

Para el desarrollo de las mesas técnicas, la
DIVRI dispuso un enlace para la recoleccion
en linea y en tiempo real de las diferentes
necesidades y propuestas, las cuales una
vez consolidadas se constituyeron en una
importante fuente de informacion para el
disefio de la presente politica y para la
revision del portafolio de beneficios en mate-
ria calidad de vida y bienestar. Entre las
necesidades identificadas, se resaltan:
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8
Educacion, empleo
y emprendimiento

La certificacion y validacion de com-
petencias laborales y la convalida-
cion de estudios para facilitar su
ingreso a programas educativos
formales. Las y los veteranos deman-
daron el reconocimiento de las habili-
dades y la experiencia adquirida
durante su servicio; asi mismo,
expresaron su interés en tener mayor
accesibilidad a programas educati-
VOS que se adapten a sus necesida-
des especificas, buscando asi la
adquisicion de nuevas habilidades,
competencias y conocimientos que
les permitan una reintegracion exito-
sa en ambitos académicos y labora-
les.

Solicitaron aumentar el presupuesto
asignado a los fondos de educacion.
Ademas, demandaron la creacion de
nuevas becas y programas educati-
vos que fortalezcan las capacidades
de las y los veteranos, y que igual-
mente brinde oportunidades de edu-
cacion superior digna y de calidad a
sus hijos.

Reconocimiento de habilidades vy
experiencia: que sus habilidades
sean valoradas por los empleadores
y que se les dé la oportunidad de
demostrar cOmo su experiencia en
situaciones de alta presion, liderazgo
y trabajo en equipo los hace candi-
datos calificados para empleos en
diversos sectores.
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El acceso a programas de capacita-
cion y formacion que les permitan
adquirir nuevas habilidades y conoci-
mientos en areas especificas de
empleabilidad. Estos programas
podrian incluir capacitacion en
tecnologia, gestion  empresarial,
habilidades de comunicacion y otras
competencias claves para facilitar su
insercion laboral o su capacidad
para emprender Nnegocios exitosos.

Fortalecimiento de la ruta de emplea-
bilidad: Las y los veteranos valoran la
creacion de la ruta de empleabilidad
que les permita conectarse con
empleadores, empresarios y otros
profesionales que puedan brindarles
oportunidades de empleo o0 asesora-
miento. Demandan espacios y even-
tos donde puedan establecer relacio-
nes y compartir experiencias con
personas que entiendan y valoren su
trasfondo militar.

Proponen ampliar el rango de edad
contemplado en el articulo 16 de la
Ley 1979 de 2019. Este articulo esta-
blece que los empleadores que con-
traten a miembros del grupo pobla-
cional definidos en el literal a) del
articulo 2 de dicha ley, con edades
comprendidas entre 18 y 40 afos,
guedaran exentos de realizar los
aportes a Cajas de Compensacion
Familiar durante los dos primeros
anos de vinculacion laboral. Sin
embargo, actualmente el 76% de los
veteranos se encuentran en un rango
de edad mayor al establecido, por lo
que resulta necesario revisar y ajus-
tar la escala contemplada en el
articulo 16, con el fin de incluir a
estos.
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Vivienda Ruralidad

veteranos solicitan opciones de
financiamiento y subsidios especifi-
cos que les permitan adquirir una
vivienda. Muchos de ellos presentan
dificultades para acceder a présta-
mos hipotecarios o cumplir con los
requisitos financieros establecidos
por las entidades bancarias. Deman-
dan programas especiales que con-
sideren su situacion y brinden facili-
dades de financiamiento, tasas de
interés preferenciales o subsidios
que hagan mas accesible la compra
de una vivienda.

Programas de vivienda para vetera-
nos con discapacidad: algunos vete-
ranos han sufrido lesiones o discapa-
cidades durante su servicio, lo que
puede dificultar ain mas su acceso a
una vivienda adecuada. Demandan
programas especificos que conside-
ren sus necesidades especiales,
como viviendas adaptadas para
personas con discapacidad, accesi-
bilidad fisica y facilidades que les
permitan vivir de manera indepen-
diente y comoda.

e Financiamiento y subsidios: las y los e FEducacion y capacitacion: requieren

programas educativos y de capacita-
cion que impulsen el conocimiento y
las habilidades en areas relevantes
para las zonas rurales, como agricul-
tura, ganaderia, turismo rural vy
emprendimiento. Asimismo, solicitan
acceso a becas y oportunidades de
formacion para los jovenes rurales,
fomentando su desarrollo personal y
profesional.
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Victimas
Fuerza Publica

e Es necesario que se realicen esfuer-
zos para fortalecer la cooperacion
entre las instituciones, asegurando
una adecuada atencion a las victi-
mas de la Fuerza Publica y garanti-
zando su inclusion en los procesos
de caracterizacion 'y reparacion
integral. Solo a través de un enfoque
inclusivo y colaborativo se podra
brindar el apoyo necesario a estas
victimas y reconocer plenamente su
sufrimiento y sacrificio en defensa de
la seguridad y el bienestar de la
sociedad.

1} s

Prestaciones
Sociales

e Plantean la necesidad de dar aplica-
cion al principio de progresividad en
materia prestacional para garantizar
a los veteranos y sus familias un
mayor reconocimiento y beneficios,
sin importar su situacion o categoria,
reconociendo asi su contribucion y
sacrificio en defensa del pais.
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A

Reconocimiento
y Cultura

e Fomentar la inclusion de las y los
veteranos de la Fuerza Publica como
docentes en las escuelas de forma-
cion de las Fuerzas Militares y de la
Policia Nacional, con el fin de realizar
trasferencia de conocimientos desde
la experiencia.

e (Generar y hacer cumplir acuerdos y
ordenanzas emitidas en los diferen-
tes municipios y departamentos.

e Realizar convenios con cajas de
compensacion familiar de la region
que promuevan programas de bien-
estar para el veterano y su familia.

e Visibilizar a la poblacién de vetera-
nos en el museo de Memoria Histori-
ca.

Hdabitos de vida
saludable y deporte

En este campo formulan peticiones que
van desde el acceso a instalaciones
deportivas, hasta programas de apoyo
emocional y promocion de estilos de vida
saludables. Estas peticiones reflejan la
importancia de estas areas en su proce-
so de reintegracion y en su busqueda de
una vida plena y equilibrada después de
terminar su vinculacion militar.
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Los resultados obtenidos en estos
encuentros fueron fundamentales para
abordar en esta politica los retos y opor-
tunidades que enfrentan las y los vetera-
nos de la Fuerza Publica en Colombia. Al
escuchar sus voces y considerar sus
aportes, se fortalece el compromiso del
pais con aquellos que han dedicado su
vida al servicio de la Nacion.

Por ultimo, se estableci6 un acuerdo con
el apoyo del Departamento Nacional de
Planeacion (DNP) para llevar a cabo un
cruce de datos entre los veteranos de la
Fuerza Publicay el SISBEN IV. El Sistema
de Identificacion de Potenciales Benefi-
ciarios de Programas Sociales, es el
sistema de clasificacion utilizado en
Colombia para seleccionar y asignar
beneficiarios de programas sociales del
Gobierno Nacional. Con la actualizacion
mas reciente del Sisbén se ha implemen-
tado una clasificacion cualitativa en lugar
de un puntaje del 0 al 100, organizando a
la poblacién en cuatro grupos: A, B, Cy
D, que reflejan la capacidad para gene-
rar ingresos vy la calidad de vida de las
personas.

Con el propdsito de determinar la situa-
cion socioecondmica de los veteranos,
se enviaron 177.732 registros de vetera-
nos al DNP®, que contenian Unicamente
el numero de cédula de ciudadania,
debido a que este dato es de caracter
publico. El cruce de datos de veteranos

con el Sisbén IV permiti6 determinar su
situacion socioecondmica de manera
mas detallada. Los resultados arrojaron
que una proporcion significativa de los
veteranos se encuentra en situaciones
de pobreza extrema y pobreza modera-
da’®, lo que representa un desafio adicio-
nal para su bienestar y calidad de vida
en la vejez.

En el grupo A se registraron 4.335 indivi-
duos evaluados bajo el Sisbén IV, con la
mayoria clasificados en las categorias 4
y 5 (26% y 27% respectivamente), lo que
indica situaciones socioeconémicas mas
desfavorables. En el grupo B se evalua-
ron 9.422 individuos con una distribucion
bastante uniforme en las diferentes cate-
gorias, lo que sugiere diversidad de
situaciones socioecondmicas, similar a lo
que se concluyé en el grupo C en el que
se evaluaron 17.974 personas. Por
ultimo, en el grupo D se evaluaron 13.685
individuos, con una proporcion significa-
tiva (89%) clasificados en la categoria
21, que no se encuentran en pobreza ni
vulnerabilidad. También se identificaron
numeros considerables en clasificacio-
nes que pueden llegar a indicar alguna
situacion de pobreza moderada. En
general, las tablas revelan una variedad
de situaciones socioeconémicas en
cada grupo de veteranos, lo que podria
requerir distintos niveles de atencion y
apoyo en programas sociales.

8 Provenientes de las bases de datos de las entidades pagadoras CASUR, TEGEN, CREMIL y Prestaciones Sociales

del Ministerio de Defensa.

9 Grupo A: pobreza extrema (poblacién con menor capacidad de generacién de ingresos) Grupo B: pobreza
moderada (poblaciéon con mayor capacidad de generar ingresos que los del grupo A) Grupo C: vulnerable

(poblacién en riesgo de caer en pobreza)
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Tabla 2. Cruce de datos del SISBEN IV

Grupo A
Grupo A
1, 344
2 761
8k 911
4 1148
5 1171
Total 4335

Fuente: Direccion de Veteranos y Rehabilitacion
Inclusiva. A partir del cruce de datos realizados
con el DNP 2023

Tabla 3. Cruce de datos del SISBEN IV
Grupo B

Grupo B

1. 1249
1380
1451

2

3

4. 1305
S 1419
6 1318
7 1300
Total 9422

Fuente: Direccion de Veteranos y Rehabilitacion
Inclusiva. A partir del cruce de datos realizados
con el DNP 2023
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Tabla 4. Cruce de datos del SISBEN IV Tabla 5. Cruce de datos del SISBEN IV
Grupo C Grupo D
Grupo C Grupo D

1 1225 1 712
2 1183 2 660
3 1184 3 605
4 1159 4 548
5 1089 5 535
6 1129 6 524
7 1059 7 494
8 1129 8 489
9 935 9 444
10 986 10 435
11 1001 11 348
12 921 12 341
13 903 13 346
14 832 14 329
15 859 15 279
16 750 16 313
17 776 17 269
18 854 18 222
Total 17974 19 237

20 243

Fuente: Direccion de Veteranos y Rehabilitacion 21 o312
Inclusiva. A partir del cruce de datos realizados Total 13685

con el DNP 2023

Fuente: Direccion de Veteranos y Rehabilitacion
Inclusiva. A partir del cruce de datos realizados
con el DNP 2023
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En conclusion, el cruce de datos de vetera-
nos con el Sisbén IV ha revelado que 13.757
veteranos se encuentran en situaciones de
pobreza extrema y moderada, lo cual plan-
tea desafios adicionales para garantizar su
bienestar y proteccion en la vejez.

El diagnéstico identifica las necesidades
que atraviesan las y los veteranos de la
Fuerza Publica, lo que soporta la siguiente
problematica:

1.1 Problema general

Limitada atencion integral en el marco del
bienestar fisico, psicosocial y reconocimien-
to a las y los veteranos y su nucleo familiar,
afectando su calidad de vida y adaptacion
exitosa a la vida civil.

1.2 Problemas especificos

Utilizando la metodologia del marco logico,
se han identificado los siguientes problemas
especificos que soportan el problema gene-
ral:

a) Programas de adaptacion a la vida civil
poco estructurados y articulados para las
y los veteranos.

b) Falta de conocimiento de la sociedad civil
sobre el valor del veterano por su labor
realizada y valioso aporte a la comunidad.

c¢) Inadecuada articulacion entre entidades
publicas nacionales, territoriales y el
sector privado, lo que impide aunar y
optimizar esfuerzos en pro de su bienes-
tar.

d) Debilidad en el proceso de generacién y
analisis de informacion cualitativa, cuanti-
tativa y cientifica para facilitar la adop-
cion, coordinacion y ejecuciéon de medi-
das en beneficio de los veteranos y su
nucleo familiar.
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Politica de Atencion
Integral al Veterano
de la Fuerza Publica

Esta politica brinda herramientas al veterano
para la construccion de su proyecto de vida
que permita su adaptacion exitosa a la vida
civil, reconociendo y exaltando su valor por
la labor realizada y su aporte a la comuni-
dad. Adicionalmente, permitira constituir el
Sistema Nacional de Atencion Integral al
Veterano con el fin de articular las activida-
des del gobierno nacional con el nivel territo-
rial y los particulares.

2.1 Poblacién objeto y alcance

Esta politica esta dirigida a quienes fueron
miembros de la Fuerza Publica y actualmen-
te cuentan con alguna de las siguientes con-
diciones:

e Asignacion de retiro.
e Pension por invalidez.
e Acreditacion como reservistas de honor.

e |os que participaron en nombre de
Colombia en conflictos internacionales o
han sido reconocidos como victimas en
términos del articulo tercero de la Ley
1448 de 2011, por hechos ocurridos en
servicio activo o debido al mismo.

25

Para el ambito de aplicacion de esta politica,
el nucleo familiar esté integrado de acuerdo
con lo establecido en el articulo 2 de la Ley
1979 de 2019 literal b y el numeral 1 del
articulo 2 de la Ley 1699 de 2013, por el (la)
conyuge o compafero(a) permanente y los
hijos hasta los veinticinco (25) afios de edad
0, a falta de estos, los padres de los miem-
bros de la Fuerza Publica que hayan falleci-
do o desaparecido en servicio activo, Unica-
mente por hechos o actos ocurridos por
causa y razon del mismo, o accion directa
del enemigo o en combate 0 en tareas de
mantenimiento o restablecimiento del orden
publico o en conflicto internacional.

Para que las y los veteranos y su nucleo
familiar puedan participar en las acciones
indicativas que establece la siguiente politi-
ca, se requiere de su acreditacion ante el
Registro Unico de Veteranos™.

Para los propdsitos de esta politica, por
atencion integral se entiende las acciones
coordinadas que favorezcan el reconoci-
miento y bienestar fisico y psicosocial de
nuestros veteranos y contribuyan al mejora-
miento de su calidad de vida y adaptacion
exitosa a la vida civil'".



Articulacion de la Politica
Integral de Bienestar para la
Fuerza Publica y sus Familias y
la Politica de Atencién Integral
al Veterano de la Fuerza
Publica.

Como quiera que el bienestar de los activos
y veteranos de la Fuerza Publica es una prio-
ridad del Gobierno nacional establecida en
el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, el
Ministerio de Defensa Nacional emiti¢ la
Politica Integral de Bienestar para la Fuerza
Publica y sus Familias 2023-2027 que cubre
a la poblacion de activos y a sus familias, al
igual que los derechos y prerrogativas para
los jovenes que prestan el Servicio Militar, a
través de la implementacion de un sistema
de bienestar integral del Sector Defensa, el
cual tendra como fin coordinar, articular y
optimizar esfuerzos institucionales y secto-
riales en beneficio de toda la poblacion del
sector, durante el ciclo de gestion de talento
humano y de vida del uniformado. Por su
parte la Politica de Atencion Integral al vete-
rano de la Fuerza Publica, busca organizar
el Sistema Nacional de Atencion Integral al

Veterano con el fin de coordinar las activida-
des del Gobierno nacional con el nivel terri-
torial y los particulares, que contribuya al
mejoramiento de su calidad de vida y a su
adaptacion a la vida civil. En esencia, para
la implementacion de estas dos Politicas, el
Ministerio de Defensa Nacional y las Fuerzas
integraran acciones conjuntas en todo el
territorio, a través de estratégicas, planes y
proyectos que involucraran diversas areas vy
desafios que deben ser atendidos en servi-
cio activo, con incidencia luego en su retiro,
buscando proporcionarles una mejor
calidad de vida y una transicion mas fluida
de la vida militar y policial a la civil.

Ademaés, el sector Seguridad gestionaran
alianzas y descuentos comerciales, educati-
VoS, recreativos y de turismo en beneficio
para los activos de la Fuerza Publica como
para la poblacion de veteranos y personal
civil no uniformado adscrito al Sector Defen-
sa. Finalmente es importante mencionar que
el componente de salud, es transversal y
comun para todos los afiliados (activos vy
veteranos) al Sistema de Salud de las Fuer-
zas Militares y de la Policia Nacional, con los
respectivos beneficiarios que ostenten esos
derechos.
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2.2 Principios y Enfoque

Honor. Segun Silvestre (2012) afirma que
el honor militar: “es una cualidad moral que
impulsa a realizar el mas estricto cumpli-
miento de los deberes” (p. 24). Es base
fundamental de la disciplina que rige las
actividades de todos los seres humanos,
cualquiera que sea el grado de los militares
o fuerza a la que pertenezcan. En las Fuer-
zas Militares y en la Policia Nacional se
encomienda a los uniformados la misién de
salvaguardar los intereses de la patria, la
integridad del territorio, la soberania de la
nacion y seguridad de la poblacion, respec-
tivamente. Siendo el honor colectivo la forma
de exaltar la lealtad al pueblo, a su gobierno
y a sus instituciones (Silvestre, 2012, p.26).

En el aspecto individual, soldados y policias
encuentran en su propio honor el estimulo
necesario para cumplir con sus deberes en
concordancia con los preceptos estipulados
en las leyes y reglamentos que rigen los
institutos armados. Segun el coronel Ricardo
Silvestre Gonzalez Elul, del Ejército de Tierra
Espanol en su articulo EI honor militar: Virtud
de ayer, hoy y manana, “el honor, la justicia
y lamoral son bases de la disciplina que rige
la conducta de los militares, tanto en el des-
empefo de sus servicios como en las rela-
ciones familiares y sociales” (Silvestre, 2012,
p.26).

Reconocimiento. Este principio se refiere
a la valoracion y al respeto hacia aquellos
individuos que han servido en las Fuerzas
Militares y la Policia Nacional y han contri-
buido a la defensa y seguridad del pais.
Implica reconocer y apreciar el sacrificio, el
compromiso vy el servicio prestado por las y
los veteranos, asi como brindarles el apoyo
necesario para su reintegracion a la vida
civil. También implica garantizar sus dere-
chos y proporcionarles 10s recursos y servi-
cios adecuados para satisfacer sus necesi-
dades fisicas, emocionales y sociales. El
reconocimiento del veterano como principio,
busca promover la inclusion, el bienestar y
el respeto hacia aquellos que han servido a
Colombia.

Focalizacion. La focalizacion del gasto
social permite priorizar la poblacion con
mayores necesidades econdmicas y socia-
les, y permite mayor eficiencia del gasto, en
atencién al CONPES 3877/2016.

Solidaridad. Es un valor que se caracteri-
za por la colaboracion que existe entre
individuos, lo que sin duda permite superar
las dificultades vy resistir las adversidades
que se presentan a lo largo de la vida.

Equidad. Segun equidad social (s.f.),
define la equidad: “es un conjunto de ideas,
creencias y valores sociales como la justicia,
la igualdad y la dignidad entre distintos
grupos sociales (...) supone la aplicacion de
los derechos y obligaciones de las personas
de un modo que se considera justo, indepen-

10 Enlace de acreditacion: https://www.divri.gov.co/atencion-al-ciudadano/acreditacion-como-veterano-de-la-fuerza-publica/159

Cabe aclarar que el riesgo de adquirir una deficiencia permanente que potencialmente genere discapacidad aumenta cada

vez con los afios, es por lo anterior que la presente politica se alinea con la Politica de Discapacidad del Sector Seguridad y
Defensa la cual mediante la articulacion e implementacion del Sistema Gestion de Riesgos y Rehabilitacion Integral, y
contempla acciones de prevencion, rehabilitacién e inclusiéon que busca asegurar el goce efectivo de los derechos de las
personas con discapacidad del sector favoreciendo su atencion integral.
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dientemente del grupo o la clase social a la
que pertenezca cada persona”. Esta politica
busca la proteccion prioritaria de los mas
vulnerables dentro del grupo poblacional.

Enfoque de curso de vida. Segun el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
en su cartilla de Desarrollo integral define el
enfoque de curso de vida: “es una perspec-
tiva que permite reconocer en los diferentes
momentos de la vida, trayectorias, sucesos,
transiciones, ventanas de oportunidad vy
efectos acumulativos que inciden en la vida
cotidiana de las personas teniendo en
cuenta las relaciones y el desarrollo” (Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, 2021, p. 5).

Enfoque de desarrollo humano. Deriva
de la concepcion del ser humano como ser
integral y holistico, como una totalidad
indivisible. Tiene una relacion ineludible con
los derechos humanos, donde estos se
asumen como libertades humanas. Se plan-
tea desde el reconocimiento y desarrollo de
capacidades para avanzar en sus metas de
realizacion y en el ejercicio de los derechos”
(Politica Nacional de Infancia y Adolescen-
cia 2018-2030, 2018. p. 22).

Enfoque de género. Tiene como objetivo
identificar y caracterizar las particularidades
socioculturales y situaciones vivenciadas
por las personas, de acuerdo con su Sexo,
con el propdsito de erradicar estereotipos
gue generan desigualdad, discriminacion y
exclusion debido al género, condiciones
estas que vulneran los principios de igual-
dad y dignidad humana.

Enfoque diferencial. Es una perspectiva
de analisis que permite obtener y difundir
informacion sobre grupos poblacionales con
caracteristicas particulares en razon de su

edad o etapa del ciclo vital, género, orienta-
cion sexual, identidad de género, pertenen-
cia étnica y discapacidad, entre otras carac-
teristicas, para promover la visibilizacion de
situaciones de vida particulares y brechas
existentes, y guiar la toma de decisiones
publicas y privadas'.

2.3 Objetivos

2.3.1 Objetivo general

Promover la atencion integral del veterano y
su nucleo familiar a través de la articulacion
interinstitucional, el reconocimiento y bien-
estar fisico y psicosocial que contribuya al
mejoramiento de su calidad de vida y a su
adaptacion a la vida civil.

2.3.2 Objetivos especificos

e Mejorar el bienestar fisico y psicosocial
del veterano y su adaptacion a la vida
civil.

e Reconocer el valor del veterano por la
labor realizada y su aporte a la comuni-

dad en la construccion del tejido social
cohesionado.

e Conformar el Sistema Nacional de Aten-
cion Integral al Veterano para la articula-
cion de acciones con las entidades del
orden nacional y territorial a favor del
veterano y su nucleo familiar.

e Fortalecer la informacion del veterano y
su nucleo familiar para la adopcion,
articulacion y desarrollo de acciones a
su favor.

12 adaptado del articulo 13 de la Ley 1448 de 2011, Ley de Victimas - DANE https://www.dane.gov.co/index.php/estadisti-

cas-por-tema/enfoque-diferencial-e-interseccional.
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©~  Pilares para la
Atencion Integral
al Veterano

En esta politica se establecen cuatro pilares que fundamentan el desarrollo y la
articulacion de la gestion interinstitucional, para el fortalecimiento de los niveles
de bienestar de las y los veteranos de la Fuerza Publica y sus familias.

Grafica 6. Pilares para la atencion integral al veterano.

Conformaciéon del Sistema
Nacional de Atencién Integral al

Posicionamiento 'y
' Veterano para la articulacion

Reconocimiento
del veterano a nivel

nacional. con las entidades del orden

nacional y territorial.
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Bienestar fisico y psicosocial que | . Gestion del conocimiento para la |
 contribuya a la adaptacion del | . adopcion, articulacion y desarrollo |

veterano a la vida civil. de acciones a favor del veterano y
ol ______. su nucleo familiar.

Fuente: Direccion de Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva. Elaboracion propia
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3.1 Bienestar fisico y
psicosocial que contribuya a
la adaptacion del veterano a
la vida civil

Este pilar aporta al veterano y a sus familias
elementos necesarios con relacion al cono-
cimiento, actitudes, habilidades y valores
que contribuyen a la edificacion de su identi-
dad de manera integral, segun las dimensio-
nes del ser humano y el enfoque de su curso
de vida. A su vez, este pilar articula sus
acciones con el modelo de atencion integral
en salud del subsistema de salud de las
Fuerzas Militares y de la Policia Nacional, el
cual identifica e implementa acciones enca-
minadas a la prevencion, deteccion tempra-
na, tratamiento y rehabilitacion de los
problemas fisicos y emocionales que
puedan vivir las y los veteranos, como dere-
cho fundamental a la salud de la poblacion
de acuerdo con el alcance de la politica.

3.1.1. Problematica:

Programas de adaptacion a la vida civil
poco estructurados y articulados para
las y los veteranos

Dentro de las causas que generan esta
problematica estan las siguientes:

a) Escasos programas de bienestar y edu-
cacion que permitan la adaptacion a la
vida civil de las y los veteranos.

En la actualidad, la oferta de programas de
bienestar para las y los veteranos esta desa-
rrollada por diferentes entidades del sector
seguridad y defensa, como la Caja de Retiro
de las Fuerzas Militares (CREMIL™), la Caja
de Sueldos de Retiro de la Policia Nacional
(CASUR™), la Direccion de Veteranos vy
Rehabilitacion Inclusiva (DIVRI), y algunos
temas trasversales en materia de alianzas y
descuentos, al igual que el componente de

salud de la Direccion Sectorial de Bienestar
y Salud.

Las cajas pagadoras del sector seguridad y
defensa realizan actividades de bienestar
de tipo social para su poblacion afiliada,
impactando en sus condiciones de vida
mediante acompafamiento de profesionales
en areas psicosociales, donde ofrecen
actividades, alianzas y convenios en temas
de cuidado, educacion, recreacion y turismo.

Alavez, la Direccion de Veteranos y Rehabi-
litacion Inclusiva ofrece sus programas con
un enfoque de inclusion desde la discapaci-
dad, en aplicacion del articulo 248 de la Ley
1955 de 2019.

Por su parte, la Direccion Sectorial de Bien-
estar y Salud, a través de la gestion de alian-
zas de descuento en cuidado personal,
salud, educacion, recreacion, deporte, turis-
mo, supermercados, restaurantes, ropa vy
calzado, entre otras categorias, incluye
como poblacion beneficiaria de estos des-
cuentos también a los veteranos, junto a sus
familias, en reconocimiento a su labor
cuando fueron activos de la Fuerza Publica 'y
por el importante aporte que contindan reali-
zando en beneficio del pais. Asi mismo,
asume la direccion estratégica y el segui-
miento para el mejoramiento de la presta-
cion de los servicios de salud que realiza el
Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y
de la Policia Nacional (SSMP) para sus fami-
lias afiladas al mismo™.

Por lo anterior, es importante aunar esfuer-
zos y articularse entre las diferentes entida-
des no solo del sector seguridad y defensa,
sino de otros sectores que velan por el bien-
estar de las y los veteranos, para ofrecer
programas integrales y focalizados en sus
propias necesidades, independiente de su
condicion fisica y mental y de su ubicacion
geografica, para que incida en su adapta-
cion exitosa a la vida civil en los entornos
laborales, familiares y sociales.
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b) Presencia de veteranos de la Fuerza
Publica con enfermedades mentales
luego de su retiro.

Segun el informe de salud mental de la
Organizacion Mundial de la Salud (2022),
los problemas de salud mental son muy
frecuentes en todo el mundo. Aproximada-
mente una de cada ocho personas en el
mundo sufre algun trastorno mental, y en
regiones afectadas por el conflicto, una de
cada nueve personas tiene un desorden
moderado a severo de salud mental.

En una investigacion cualitativa de caracter
exploratorio realizada con veteranos de la
guerra de las Malvinas, se encontré que los
veteranos de guerra son vulnerables a la
fragmentacion de su YO', por la misma
herida emocional que implica la vivencia
traumatica de la guerra, haciendo que al
reintegrarse a la vida civil tengan un menor
nivel de adaptacion. La reinsercion en la
sociedad de estos veteranos permitié explo-
rar, desde el ambito familiar, laboral, social y
psicofisico, las consecuencias generadas
por la guerra. Tambien se identificd que la
mayoria de los entrevistados llevaba a cabo
una actividad laboral y/o estudiantil antes de
ir a la guerra, pero gran parte no pudo reto-
marla por motivos de los empleadores o por
razones personales (causas o dafios psicofi-
sicos) (Vallejo y Terranova, 2005, p.106).

De acuerdo con cifras reportadas por la
Direccion de Sanidad de la Policia Nacional
de Colombia, para el afio 2022 se atendie-
ron por salud mental a 22.111 pacientes, de
los cuales 16.960 son activos y 5.151 entre
pensionados y retirados. Las principales
causas de atencion tienen que ver con tras-
tornos mixtos de ansiedad y depresion, tras-
tornos adaptativos, trastornos de estrés pos-
traumatico, problemas en la relacion entre
€Sposos 0 parejas, problemas relacionados
con la ruptura familiar por separacion o divor-
cio, ademas de orientaciones telefénicas por
el estado de salud frente al COVID-19.
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Por su parte, la Direccion General de Sani-
dad Militar suministré cifras que evidencian
la prevalencia en los Ultimos cinco anos, con
un diagndstico confirmado en la ruta de tras-
tornos mentales y del comportamiento de
8.528 pacientes entre miembros activos,
pensionados vy retirados, de enfermedades
relacionadas con demencias, trastornos
mentales organicos, trastornos mentales y
de comportamiento debido al consumo del
alcohol, sedantes, sustancias psicoactivas;
esquizofrenias paranoides y trastornos
psicoticos.

Finalmente, de acuerdo con el Primer Infor-
me Sociodemografico de Veteranos del
Registro Unico de Veteranos (2023), el 26%
de los acreditados presentan discapacidad,
de los cuales el 54.4% tienen discapacidad
fisica, el 18.7% discapacidad multiple, el
11.2% discapacidad de tipo psicosocial, el
9.1 % auditiva, el 5.3% visual, el 0.9%
intelectual y el 0.4% presenta discapacidad
de tipo sordoceguera.

Sumado a lo anterior, existen diversos facto-
res de riesgo que generan la presencia de
enfermedades de salud mental en de la
Fuerza Publica en Colombia, como la exposi-
cion a traumas y experiencias de alto estres
en el ejercicio de sus funciones, factores
sociales y econdmicos, desconocimiento de
los programas de prevencion y atencion
temprana en salud mental y el estigma
asociado a las enfermedades mentales por
temor a ser juzgados o percibidos como
débiles, llevandolos a ocultar sus problemas
y sufrir en silencio, sin recibir el tratamiento
oportuno y adecuado para sus trastornos
mentales.

Por lo anterior, es evidente la necesidad de
realizar acciones de prevencion en salud
mental, que incidan en el bienestar psicoso-
cial de las y los veteranos y mejore su capa-
cidad de afrontamiento y habilidades socia-
les en sus relaciones personales, familiares 'y
sociales.
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c) La mayoria de las y los veteranos tienen Tabla 6. Nivel educativo de las
secundaria.

Una de las principales barreras socioecono-
micas que enfrentan las y los veteranos es el
nivel educativo que han recibido durante su Primaria
vida. Segun datos del Registro Unico de

Nivel educativo

Veteranos de los 40.624 veteranos acredita- SEEUMeENE

dos a 5 de junio de 2023, el 48% (19.005) Técnica, tecnologia
tiene educacién secundaria, el 8% (3.249) y/o diplomado
eqlucacién primaria, el 7% (2.930) t.iene estu- Pregrado

dios de pregrado, el 7% (2.682) tiene estu-

dios de posgrado y solo el 0.1% (53) cuenta Especializacion/
con estudios de doctorado. Sumado a esto, Postgrado

el 75% (2.001) que reportan tener un nivel Maestria
educativo de estudios de especializacion y Doctorado

maestria pertenecen a la categoria de oficia-
les y suboficiales, en relacion con los solda- o
dos y agentes que solo alcanzan un 2% (62). Cursos o seminarios
Segun datos del Registro Unico de Vetera-

nos solo el 11% (4.268) de los veteranos son
estudiantes activos.

No reportado

Fuente: Direccion de Veteranos y Rehabilitacion
Inclusiva a partir de datos del Registro Unico de
Veteranos.

Por otro lado, de acuerdo con los resultados
de la "encuesta para mejorar y potenciar la
implementacion de la Ley 1979 de 2019 y
deméas disposiciones legales", se observa
que el 17% de las y los veteranos, considera
que la educacion es el beneficio de mayor
interés contemplado en la Ley 1979 de
2019. Sin embargo, solo el 2% de los
encuestados manifiesta haber recibido
dicho beneficio hasta el momento. En
cuanto a las preferencias educativas, el 25%

13 La Caja de Retiro de las Fuerzas Militares Cremil, ofrece de |OS veteranos se muestra mteresado en
a sus afiliados programas de bienestar social, en programas tecnolégicos e| 23% en progra—
referencia a convenios y alianzas en salud, cuidado al )
adulto mayor, educacion, recreacion y turismo. Ademas mas de pregrado, el 22% en programas de
cuenta con un equipo psicosocial, que realizan visitas ° . , .
domiciliarias virtuales o presenciales, para reconocer posgrado y el 17% en estudios técnicos.

las condiciones de vida de sus afiliados y brindar
asesorfa y orientacion al afiliado y su nucleo familiar.

14 La Caja de Sueldos de Retiro de la Policia Nacional disefia e implementa programas de bienestar, donde establece un
portafolio de servicios en salud preventiva, educacion, cultura, deporte y esparcimiento; ademas, de la atencién integral al
afiliado en oportunidades laborales y emprendimiento, atencién a poblacién en condiciéon de vulnerabilidad y convenios de
cooperacion con un despliegue local, regional, nacional e internacional.

5 Ver iniciativas estrategicas para el componente de Salud, de la Politica Integral de Bienestar para la Fuerza Publica y sus
familias 2023-2027, numeral 7.2.2. (pags. 67-75)

16 Se entiende como la separacion o desconexiéon de los pensamientos, recuerdos, sentimientos, acciones y sentido de uno
mismo.
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Grafica 7. Preferencias educativas
de las y los veteranos.
Tecnolégico ) 25%
Pregrado 23%
Posgrado 22%
9%

Técnico

Ninguna 8%

Medio (bachillerato) 3%

Bésico (bachillerato) D 1%

Fuente: Direccion de Veteranos y Rehabilitacion
Inclusiva. Encuesta para mejorar y potenciar la
implementacion de la Ley 1979 de 2019 y demas
disposiciones legales, 2023.

Esta ausencia de estudios de educacion
superior, representada en el 56% de las y
los veteranos, plantea preocupaciones
significativas en términos de oportunidades
laborales, desarrollo personal y profesional,
acceso a beneficios y prestaciones, puesto
que limita las posibilidades de empleos
mejor remunerados y con mejores condicio-
nes laborales.

Es fundamental abordar esta problematica a
través de programas virtuales y presencia-
les que fomenten la formacién académica y
el acceso equitativo a la educacion superior
para las y los veteranos, brindando asi mejo-
res perspectivas de desarrollo personal y
profesional.

d) Dificultades en la consecucion de empleo
luego del retiro.

De acuerdo con la informacién contenida en
el Registro Unico de Veteranos respecto a
empleabilidad, se tiene que el 86% de las y
los veteranos no se encuentran trabajando,
mientras que 14% expresan estar activos
laboralmente.
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Al iniciar la etapa de retiro, las y los vetera-
nos evidencian barreras sociales cuando
son rechazados en decenas de solicitudes
de empleo debido a la falta de las habilida-
des requeridas de certificacion de sus com-
petencias laborales adquiridas durante sus
anos de servicio en la Fuerza Publicay de la
orientacion suficiente para presentarse a los
perfiles requeridos por las empresas. En
este sentido, una de las barreras que dificul-
tala busqueda de empleo es la de equiparar
las habilidades laborales adquiridas en su
vida militar a un contexto civil y empresarial.

Ahora bien, segun la Guia de ajustes a la
ruta de empleabilidad para la atencion a
veteranos del Servicio Publico de Empleo
(Empleo, 2021), existen varias determinan-
tes que impiden que las y los veteranos se
empleen exitosamente en el mercado labo-
ral, entre las que se encuentran:

e [nsuficiente experiencia en la elabora-
cion de hojas de vida y presentacion de
entrevista de trabajo.

e \acios de competencias transversales al
momento de presentar una entrevista
laboral.

e Bajos niveles de escolaridad; segun
datos del Registro Unico de Veteranos el
56% de la poblacion no cuenta con estu-
dios de educacion superior.

e Bajo dominio de competencias digitales,
limitando las posibilidades de acceso a
la informacion y a oportunidades acadé-
micas y laborales.

Adicionalmente, persiste en el imaginario
que las y los veteranos de la Fuerza Publica
solo se pueden emplear en labores relacio-
nadas con los servicios de vigilancia y segu-
ridad privada, desconociendo otras aptitu-
des y habilidades adquiridas durante el
servicio a la patria. Se evidencio que el 84%
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de las y los veteranos estan interesados en
recibir ofertas laborales en sectores como el
administrativo y financiero (19%), comercio
(19%), vigilancia y seguridad privada (18%),
operativo (13%) vy agropecuario (11%).
Estos datos reflejan la importancia de brin-
dar apoyo y oportunidades laborales en los
sectores mencionados, lo cual contribuira a
la reintegracion efectiva de las y los vetera-
nos a la vida civil y a su éxito en la transicion
después de su vida militar o policial.

Con base en la Ley 1636 del 2013, por
medio de la cual se crea el mecanismo de
proteccion al cesante en Colombia, la Direc-
cion de Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva
ha realizado una articulacion directa con la
Unidad Administrativa Especial del Servicio
Publico de Empleo (UAESPE), entidad ads-
crita al Ministerio del Trabajo que permite, a
través de su red, la inclusion laboral de las y
los veteranos de la Fuerza Publica.

d) Escasa divulgacion de la Ruta de
emprendimiento.

El articulo 17 de la Ley 1979 de 2019 que
establece “el Ministerio de Trabajo articulara
con sus entidades adscritas la implementa-
cion de una Ruta para la Promocion del
Empleo y el Emprendimiento para el grupo
poblacional de Veteranos”. En este sentido,
se han realizado mesas de trabajo con el
Servicio Nacional de Aprendizaje - Fondo
Emprender y se ha firmado el convenio
interadministrativo N°001 del 2023, celebra-
do entre el SENA, el Ministerio de Defensa
Nacional y la Policia Nacional de Colombia,
el cual busca favorecer los procesos de
capacitacion, empleabilidad, emprendi-
miento y certificacion por competencias
para los miembros del sector Seguridad y
Defensa.

Adicionalmente, se han realizado mesas de
trabajo por parte de las entidades que
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integran la Comision Intersectorial para la
Atenciéon al Veterano con Innpulsa Colom-
bia, Bancoldex, Banco Agrario y el Ministerio
de Defensa Nacional, para explorar posibles
mecanismos de financiacion y la creacion
de una linea de crédito piloto para esta
poblacion, con énfasis en aquellos que
tengan una actividad productiva.

Conforme a lo anterior y con el fin de contar
con insumos técnicos que describieran los
intereses de las y los veteranos en temas de
emprendimiento, la Direccion de Veteranos
y Rehabilitacion Inclusiva construy6 en 2022
un instrumento de recoleccion de datos para
la identificacion de intereses ocupacionales
en emprendimiento, empleabilidad y capa-
citacion. Con corte a enero de 2023 ha sido
diligenciado por 1.197 veteranos de la
Fuerza Publica, donde se evidencio que el
29% de la poblacion que utilizd este instru-
mento tiene algun tipo de emprendimiento.
Segun la etapa en la que se encuentra el
emprendimiento, el 8.8% de veteranos dijo
estar en fase de crecimiento y fortalecimien-
to de la empresa, el 61.7% manifesté que se
encontraba en idea de negocio y el 29.4%
en puesta en marcha de la empresa, siendo
evidente que existe un bajo porcentaje de
emprendimientos en marcha y un alto
porcentaje en idea de negocio el cual
requiere de apoyo a través de la capacita-
cion y el conocimiento de la ruta de empren-
dimiento.

Finalmente, el 83% manifesto estar interesa-
do en iniciar algun emprendimiento, lo que
evidencia la necesidad de dar a conocer las
actividades y programas que ofrece la
Direccion de Veteranos y Rehabilitacion
Inclusiva en la ruta de emprendimiento.
Pese a los esfuerzos realizados, las y los
veteranos que cuentan con algun tipo de
emprendimiento no han podido acceder a la
ruta de emprendimiento por diversas razo-
nes como: al inscribirse deben competir con
todos los colombianos, la mayoria de las vy
los veteranos no cumple con los requisitos
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exigidos por el Servicio Nacional de Apren-
dizaje Fondo Emprender vy, finalmente, la
divulgacion realizada por la Direccion de
Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva no ha
tenido el impacto esperado dentro de esa
poblacion.

f) Falta de educacion financiera

La educacion financiera permite la genera-
cion del habito del ahorro y la toma de deci-
siones adecuadas en el manejo del dinero.

Al ser las y los veteranos una poblacion que
recibe ingresos mensuales, las entidades
bancarias ofrecen créditos y préstamos de
facil acceso. De esta forma, los miembros
de la Fuerza Publica adquieren productos
con entidades financieras, sin conocer
aspectos importantes que impactaran su
economia. Este desconocimiento puede
afectar los suefios, proyectos y su realiza-
cion personal, incluso terminando con repor-
tes negativos en centrales de riesgo y con
baja capacidad de endeudamiento.

3.1.2 Estrategia

En este pilar, se busca fortalecer las compe-
tencias y habilidades de las y los veteranos,
mediante la estrategia de “bienestar fisico y
psicosocial al veterano”, la cual involucra un
conjunto de acciones orientadas a facilitar la
adaptacion a la vida civil, logrando su satis-
faccion personal y familiar, y el afianzamien-
to del sentido colectivo y social deseado.

3.1.2.1 Bienestar fisico y psicosocial al
veterano

Esta estrategia esta centrada en las necesi-
dades, gustos e intereses de las y los vete-
ranos sin importar su condicién y conocien-
do de manera integral los aspectos fisicos,
mentales, emocionales y sociales bajo las
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dimensiones del ser humano:

A nivel fisico se promoveran los habitos
y estilos de vida saludable, acciones de
promocion de la salud y prevencién de
las enfermedades cronicas no trasmisi-
bles, promocion de la actividad fisica y
el manejo del tiempo libre y la recrea-
cion.

A nivel psicosocial se estableceran
acciones educativas de promocién de
la salud mental y prevencién de trastor-
nos mentales, estimulacién cognitiva,
inteligencia emocional, competencias
emocionales, autoeficacia, resolucion
de conflictos, conductas prosociales y
herramientas que les permitan fortale-
cer la capacidad de afrontar los cam-
bios. Ademas, se busca fortalecer las
habilidades sociales, relaciones inter e
intra personales, familiares y sociales y
los procesos de participacion comunita-
ria, logrando armonizar y aunar esfuer-
z0s con los lineamientos y directrices
establecidos en los programas de salud
mental del Sistema de Salud de las
Fuerzas Militares y de la Policia Nacio-
nal, como parte del Modelo de Atencién
Integral en Salud.

A nivel econdémico se fortaleceran las
capacidades para el manejo del dinero,
mediante la educacién y competencias
financieras.

A nivel productivo se impulsaran las
actividades de capacitacion y forma-
cion para fortalecer las competencias y
habilidades con enfoque socio ocupa-
cional. Esto contara con una ruta de
emprendimiento que contribuira a la
identificacién, validacion e implementa-
cion de oportunidades de negocio y con
la ruta de empleabilidad se ofreceran
herramientas basicas para el ingreso y
adaptacién al mercado laboral.
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Esta estrategia permitira al veterano una
mejor adaptacion a la vida civil, asi como
mejorar su calidad de vida. Para su ejecu-
cion, se desarrollaran cuatro lineas de
accion que permitiran el enfoque y prioriza-
cion tematica y poblacional de cada una de
las necesidades: (i) Envejecimiento activo y
saludable, (ii) apoyo psicosocial, (iii) orienta-
cion vocacional y productiva, (iv) bienestar
en las regiones:

(M Envejecimiento activo y saludable

Esta linea de accion busca implementar una
evaluacion integral que identifique en el
veterano su condicion fisica, cognitiva, emo-
cional, capacidades, habilidades y compe-
tencias, al igual que sus gustos e intereses
para guiar su proyecto de vida, focalizando
y priorizando sus necesidades individuales
y logrando la adaptacion a la vida civil.

De acuerdo con el enfoque de curso de
vida, para las y los veteranos en etapa de
adultez joven (de 20 afos a 39 afos) y adul-
tez media (de 40 afios a 59 afos), se ofrece-
ran planes y programas encaminados a
promover los habitos y estilos de vida salu-

dable, asi como el fortalecimiento de las
competencias emocionales, capacidades
para afrontar los cambios, habilidades
sociales y reestructuracion de proyecto de
vida ocupacional y productivo.

Por otra parte, respecto de las y los vetera-
nos mayores de 60 afos se promovera el
envejecimiento activo y saludable, la estimu-
lacion cognitiva, el uso adecuado del tiempo
libre y la resignificacion del proyecto de
vida, ademas de apoyo psicosocial. Adicio-
nalmente, en cuanto a los veteranos de
Corea se les brindara a sus familias apoyo
profesional en actividades de cuidado,
manejo de enfermedades cronicas, depen-
dencia y discapacidad que contribuyan a
cuidarlos y mejorar su calidad de vida (guia
veteranos y veteranos de Corea, 2023).

Esta iniciativa estara liderada por la Direc-
cion de Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva,
que cuenta con instalaciones y recurso
humano capacitado para realizar el acom-
pafiamiento a los equipos de bienestar
psicosocial de las cajas pagadoras, las
oficinas de atencion al veterano y las Direc-
ciones de Sanidad Militar y Policial, articu-
lando esfuerzos en beneficio de la poblacion
objeto.
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@ Apoyo psicosocial

Esta linea de accion busca brindar herra-
mientas que ayuden a cubrir las necesida-
des mentales, emocionales, sociales y espi-
rituales de las y los veteranos y sus familias,
ya que el proceso de adaptacion a la vida
civil puede afectar los pensamientos, los
sentimientos, los procesos cognitivos, 10s
estados de animo y las relaciones con la
familia y los amigos:

I. Se desarrollaran acciones de sensibili-
zacion, capacitacion, talleres vivencia-
les, cursos virtuales y estrategias de
informacién, educacibn y comunica-
cibn que promuevan los factores
protectores de la salud mental, la
prevencion y deteccion temprana de
las enfermedades mentales, asi como
los trastornos emocionales y de
conducta en las y los veteranos, mejo-
rando el bienestar psicosocial.

Se disefaran y desarrollaran campa-
fias divulgativas a nivel nacional, dirigi-
das a la prevencion del dano que
puede derivarse del consumo de
sustancias psicoactivas, incluido el
consumo de tabaco y alcohol, para
educarlos sobre los peligros asociados
a su consumo.

lll. Se realizaran actividades pedagogicas
con enfoque psicosocial y diferencial
para las y los veteranos victimas del
conflicto, facilitando el reconocimiento
de sus beneficios y derechos, que
contribuyan a la recuperacion fisica y
mental y a la reconstruccion del tejido
social en sus entornos.
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Desde la Direccion de Veteranos y Rehabili-
tacion Inclusiva y las oficinas de atencion al
veterano en el territorio nacional, se desarro-
llaran acciones encaminadas a la promocion
de la salud mental. Asi mismo, las entidades
de sanidad de las Fuerzas Militares y la
Policia Nacional desarrollaran acciones

desde el nivel de aseguramiento hasta la
prestacion de los servicios de salud, de
acuerdo con el modelo de atencion integral
en salud, buscando en una labor inter e
bienestar

intrainstitucional, favorecer el
psicosocial del veterano.
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/1 Orientacion vocacional

y productiva

Esta linea de accion busca fortalecer la
orientacion vocacional y productividad de
las y los veteranos y sus familias, a través de
la implementacion y fortalecimiento de
programas que faciliten a las y los veteranos
el desarrollo de sus habilidades, sus intere-
ses académicos y conocimientos, y les
permita potenciar sus capacidades y com-
petencias laborales:

. Se desarrollardn  acciones que
promuevan las habilidades digitales y
comunicativas en el veterano, contribu-
yendo al desarrollo de las actividades
laborales, educativas y personales. En
este sentido, ante los avances tecnol6-
gicos, resulta relevante que las y los
veteranos conozcan herramientas
béasicas digitales y logren agilizar el
desarrollo de sus actividades cotidia-
nas y de marketing digital que les
permita posicionar sus emprendimien-
tos.

II. Se fortalecera la ruta de emprendi-
miento para el veterano, la cual busca
apoyar los futuros emprendedores en
la identificacion de oportunidades de
negocios productivos, estructuracion
de planes de negocios y el fortaleci-
miento de proyectos empresariales.

[II. De manera conjunta con la Comision
Intersectorial de Atencion Integral al
Veterano se realizara la modificacion
de la ruta de empleabilidad para las y
los veteranos, en la que se ofrezcan
mayores herramientas para el ingreso
y adaptacion al mercado laboral, asi
como el desarrollo de las habilidades y
competencias que le permitan vincular-
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se laboralmente. Esta ruta sera enfoca-
da en el conocimiento del marco legal
laboral en Colombia, habitos laborales,
trabajo en equipo, elaboracion de hojas
de vida, simulacion de entrevistas labo-
rales, pruebas psicotécnicas, bolsas de
empleo y tipos de contratacion, que
contribuyen a la orientaciéon de la
busqueda de empleo y apoyo en el
proceso de cualificacion.

Se desarrollaran programas de capacitacion
que fomenten la educacion y las competen-
cias financieras en las y los veteranos,
promoviendo una cultura de consumo finan-
ciero alineada con la proteccion al consumi-
dor para que el veterano logre su movilidad
social y financiera, sus proyectos persona-
les y mejore su calidad de vida y la de su
familia. La educacion financiera le permitira
ejercer una correcta administracion y desti-
no del dinero, lo que conllevara al desarrollo
de un buen ahorro y/o la capitalizacion de sus
recursos para la correcta toma de decisiones
frente a inversiones y emprendimientos que
le beneficien a nivel personal y familiar.

A la vez, se avanzara en la formalizacion del
documento que hara posible el intercambio
de la informacién del Registro Unico de Vete-
ranos con la red publica de prestadores de
servicios de empleo a nivel nacional, para
que nuestros veteranos sean identificados vy
reciban los servicios que derivan de estas
entidades: Registro, orientacion laboral, inter-
mediacion laboral para obtener un empleo,
respetando las disposiciones generales para
la proteccion de datos personales.

Esta linea seré liderada por la Direccion de
Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva, quien
articulara estas acciones con los programas
de bienestar social de las cajas pagadorasy
las oficinas de atencién al veterano a nivel
nacional.
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@ Bienestar en las Regiones

Esta iniciativa busca llegar a todo el territorio
nacional mediante la gestion y la articulacion
intersectorial del sector publico y privado
del orden nacional, regional y local, en aras
de fortalecer las capacidades para el bien-
estar fisico y psicosocial de las y los vetera-
nos y sus familias en su entorno social y
familiar.

Para lograr el bienestar fisico y psicosocial
de la poblacion objeto, el Sistema de Salud
de las Fuerzas Militares y la Policia Nacional
(SSMP) brinda los servicios de salud de
manera integral para la preservacion, mejo-
ramiento y la promocion de la salud (Ley 352
de 1997 y el Decreto 1795 de 2000), enmar-
cadas en el Modelo de Atencion Integral en
Salud (MATIS), de acuerdo con las necesi-
dades de la poblacion y su caracterizacion
en el territorio. El SSMP sera un aliado estra-
tégico para la consecucion de los objetivos
propuestos en esta politica.

Para promover el bienestar fisico, la Direc-
cion de Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva
articulara con las oficinas de atencion al
veteranoy las entidades territoriales, distrita-
les y municipales, la implementacion de
acciones para la promocion de habitos vy
estilos de vida saludables en las y los vete-
ranos, impulsando la realizacion de la activi-
dad fisica, alimentacion saludable, preven-
cion del consumo de tabaco y alcohol, de
acuerdo con el curso de vida en todo el terri-
torio nacional. Ademas, las oficinas de aten-
cion al veterano recibiran acompanamiento
permanente por parte del equipo interdisci-
plinar de la Direccion de Veteranos y Reha-
bilitacion Inclusiva para el desarrollo de las
acciones de promocion de la salud.

A nivel psicosocial se busca realizar campa-
flas de sensibilizacion y divulgacion orienta-
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das a la identificacion temprana de proble-
maticas que afectan la salud mental, la
deteccion precoz de los trastornos de ansie-
dad-depresion y la prevencion del suicidio
en las y los veteranos, asi como realizar
actividades de higiene mental o estimula-
cion cognitiva, manejo de las emociones y
conducta con los profesionales de los esta-
blecimientos de sanidad de las Fuerzas
Militares y la Policia Nacional, en articulacion
con las oficinas de atencién al veterano.

Igualmente, mediante la asesoria y acompa-
Aamiento de la Direccion de Veteranos y
Rehabilitacion Inclusiva en articulacion con
las oficinas de atencién al veterano a nivel
nacional, se busca promover actividades de
capacitacion y orientar y apoyar las rutas de
empleabilidad y emprendimiento en los terri-
torios. Paralos mayores de 60 afios se ofre-
ceran en las oficinas de atencion al veterano
actividades de manejo del tiempo libre,
recreacion y cultura, como juegos de mesa,
juegos autoctonos tradicionales, tertulias,
musicoterapia, club de lectura, generando
un espacio de encuentro y recreacion para
los adultos mayores, en el cual tengan la
posibilidad de reunirse y compartir junto a
su grupo de pares, desarrollando activida-
des de distinta naturaleza que contribuyan a
su bienestar.

Con el fin de brindar proteccion a los adultos
mayores de 65 afios veteranos que se
encuentren sin red de apoyo familiar o en
situacion de vulnerabilidad por maltrato vy
abandono identificado, se requiere avanzar
en acciones que brinden cuidado y bienes-
tar mediante alianzas interinstitucionales
con hogares gerontoldgicos del sector
privado ya constituidos, que cuente con la
infraestructura para albergar permanente o
temporalmente a las y los veteranos en estas
situaciones que ofrezcan servicios de aloja-
miento, alimentacion, lavanderia, servicios
psicosociales y de salud basicos como
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cuidados de enfermeria y administracion y
supervision de medicamentos, donde se
busquen descuentos y se haga el acompa-
flamiento psicosocial y legal a las y los vete-
ranos por parte de la Direccion de Veteranos
y Rehabilitacion Inclusiva.

3.2. Posicionamiento y
recpnomm!ento del veterano
a nivel nacional

Con este pilar se busca resaltar las cualida-
des y fortalezas que hacen de las y los vete-
ranos, personas diferenciales y necesarias
para la construccion del tejido social,
gracias a su liderazgo, disciplina, sacrificio,
responsabilidad, resiliencia, obediencia,
prudencia, determinacion, coraje, lealtad,
integridad, patriotismo, pensamiento analiti-
co V tactico, que los convierte en lideres y
lideresas trasformadores de sus entornos vy
comunidades.

Ademas, es necesaria la reivindicacion
integral del valor del veterano por su labor
realizada y su aporte a la comunidad, para
la construccion del tejido social cohesiona-
do. Su fin es fortalecer laimagen de las y los
veteranos como contraprestacion al sacrifi-
cio que, junto a sus familias, hicieron por la
seguridad y defensa del pais, entregando a
la sociedad colombiana parte de sus vidas,
su integridad fisica y mental, tiempo y gran
cantidad de experiencias en sus funciones
por salvaguardar la seguridad del pais.

En este sentido, solo si aunamos esfuerzos
para promover una cultura de reconocimien-
to y homenaje, donde el Gobierno nacional
articule acciones intersectoriales con entida-
des publicas, privadas y organizaciones
internacionales que permitan la participa-
cion del veterano en los entornos sociales,
garantizara el reconocimiento al valor, entre-
gay sacrificio de nuestros veteranos.
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3.2.1 Problematica:

Falta de conocimiento de la sociedad
civil del valor del veterano por su labor
realizada y su valioso aporte a la comu-
nidad

Este problema especifico se origina por las
siguientes causas:

a) Desconocimiento de la sociedad civil de
las cualidades de las y los veteranos de la
Fuerza Publica y su aporte al desarrollo
del pais.

En varios paises del mundo en donde han
existido conflictos armados, el soldado es
un simbolo de heroismo y por esta razén se
les celebra un dia especial y cuentan con
diferentes beneficios pero, especialmente,
cuentan con el reconocimiento de la ciuda-
dania. En Estados Unidos, por ejemplo, exis-
ten espacios reservados y brindan trato
especial en los aeropuertos para los vetera-
nos de guerra y militares activos.

Colombia no quiere ser la excepcion en este
trato, y por ello cred la Ley 1979 de 2019 que
brinda honores, reconocimiento y diferentes
beneficios a las y los veteranos de la Fuerza
Publica. Pero a su vez, muchos de los bene-
ficios que contempla la ley como el transpor-
te publico, educacion, eventos culturales y
deportivos, recaen en entidades privadas y
empresas mixtas que tienen autonomia
presupuestal y administrativa para la toma
de decisiones en beneficio de las y los vete-
ranos. Adicionalmente, las acciones de
reconocimiento y homenaje a nuestros vete-
ranos deben partir de la voluntad politica de
las autoridades civiles, para que se generen
acuerdos y ordenanzas que materialicen
dichos reconocimientos.
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Otro aspecto para fortalecer es el mayor
conocimiento que debe tener la sociedad
civil de la labor y sacrificio realizado durante
el tiempo de servicio, pues se reconoce a su
Fuerza Publica en actividad pero una vez los
uniformados pasan al retiro, bien sea por
haber sido pensionados por invalidez o por
tener derecho a la asignacion de retiro, se
pierde de la Optica ciudadana y se olvida lo
gue representaron para la sociedad cuando
portaron el uniforme. Este es un sentimiento
constante de las y los veteranos, manifesta-
do en multiples escenarios y en los dialogos
regionales.

Ademas, se debe planeary proyectar presu-
puestalmente el desarrollo de actividades
gue rindan honor y reconocimiento a las y
los veteranos en todos los territorios. Bajo el
concepto de responsabilidad social, es
necesario promover que las entidades priva-
das se sumen al bienestar y cultura alrede-
dor de las y los veteranos y vean esto como
un tributo y reconocimiento a esa poblacion.

b) Falta de aplicacion del marco normativo
de beneficios y reconocimiento al vetera-
no de la Fuerza Pdblica ubicados en
zonas rurales por parte del sector publico
y privado.

Con base en el informe socio demografico
de fecha 5 de junio de 2023, el 71% de la
poblacion objeto se encuentra ubicada en la
ruralidad nacional y la dedicacion mayorita-
ria obedece a trabajos del campo, por lo
cual reclaman apoyo para fortalecer la
actividad agropecuaria desarrollada. Esto
implica la implementacion de acciones
articuladas tendientes a facilitar el acceso a
recursos, proyectos productivos, créditos
condonables y con bajas tasas de interés,
alianzas estratégicas y asistencia técnica
para potenciar y diversificar su productivi-
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dad e implementar practicas sostenibles
que contribuyan al desarrollo econdémico de
sus comunidades.

A pesar de los esfuerzos realizados por la
Direccion de Veteranos Rehabilitacion Inclu-
siva con su capacidad instalada dirigida a la
publicidad y socializacion de los beneficios
en materia de reconocimiento, no se ha
logrado la cohesion institucional esperada.

La poca incidencia y participacion por parte
del Consejo de Veteranos con las organiza-
ciones vy los territorios ha dificultado alli la
promocion de los beneficios, especialmente
en la ruralidad.

c) Debilidad en los incentivos para la gene-
racion de empleo para las y los veteranos
en empresas del sector privado.

De acuerdo con la informacion contenida en
el Registro Unico de Veteranos respecto a
empleabilidad, se tiene que:

e El 86% de la poblacién no se encuentra
vinculada laboralmente, mientras que 14%
expresan estar trabajando. El 33% de las y
los veteranos que se encuentran vinculados
laboralmente son soldados, quienes en su
gran mayoria trabajan en empresas de segu-
ridad y vigilancia privada.

e EI 52% de lasy los veteranos se encuen-
tran en un rango de edad de 41 a 50 afios, o
que impide poder participar de las ofertas
laborales por parte del sector privado, ya
que para dicho gremio no le representa
ningun beneficio tributario contratar el perso-
nal en este grupo etario.

e FEl 5% de lasy los veteranos cuenta con
educacion béasica y media, lo que dificulta el
acceso a ofertas laborales a través del
sector privado por no contar con los requisi-
tos minimos establecidos para ocupar
dichas vacantes.
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Al no tener oportunidades laborales o no
poder aplicar a ellos su perfil y sus necesi-
dades resultan atractivas para ser recluta-
dos por organizaciones criminales e incidir
en actividades al margen de la ley. Esto se
traduce en un riesgo a la seguridad y defen-
sa del pais y en una falta de generacion de
oportunidades por parte del Estado, las
entidades territoriales y del sector privado.

En relacion con lo anterior, la Ley 1979 del
2019 — ley del veterano, en su articulo 16
indica:

“Incentivo para la generacion de empleo — no
aporte a cajas de compensacion familiar. Los
empleadores que vinculen a miembros del
grupo poblacional precisados en el literal a)
del articulo 2° de la presente ley, que al
momento del inicio del contrato de trabajo
tengan entre 18 a 40 aros, no tendran que
realizar los aportes a Cajas de Compensacion
Familiar por tales trabajadores afiliados duran-
te los dos primeros afios de vinculacion.

Para acceder al anterior beneficio, el emplea-
dor debera incrementar el nimero de emplea-
dos con relacion a los que tenia en la ndmina
del ario anterior; e incrementar el valor total de
la némina del afio gravable inmediatamente
anterior en términos constantes al que se va a
realizar la correspondiente exencion de pago.”

No obstante, segun datos del Registro Unico
de Veteranos solo el 9% de las y los vetera-
NOS que se encuentran activos laboralmente
estan en el rango de edad indicado en la ley
del veterano. Por este motivo, tanto empre-
sarios como veteranos solicitan sea modifi-
cado dicho articulo aumentando el rango de
edad, con el objetivo de impulsar la contrata-
cion de esta poblacion. Adicionalmente,
esta situacion genera desarticulacion con los
programas de vida activa, productiva y
entorno para veteranos.
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d) Bajo reconocimiento de la experiencia
laboral adquirida en la actividad militar y
policial por parte del sector privado por
falta de homologacion de sus competen-
cias en el contexto civil.

Las y los veteranos de la Fuerza Publica han
adquirido habilidades y conocimientos valio-
sos durante su servicio. A pesar de ello, sus
experiencias y capacitaciones militares y
policiales no son suficientes para acceder a
oportunidades laborales en la vida civil. Lo
anterior evidencia la necesidad de trasladar
y certificar las habilidades militares y policia-
les mediante la homologacion de competen-
cias a un contexto civil y empresarial. Este
aspecto también se encuentra a cargo de la
Direccion Sectorial de Bienestar y Salud,
Direccion de Desarrollo de la Fuerza Publica
y de las Fuerzas, siendo necesario que en el
transcurso de su actividad laboral en las
Fuerzas Militares o en la Policia Nacional se
establezcan mecanismos efectivos de certifi-
cacion de competencias, y a la vez lograr la
certificacion de saberes con estudios supe-
riores.

Existe un bajo conocimiento por parte de las
y los veteranos sobre la ruta de empleabili-
dad establecida por el Ministerio de Trabajo,
en cabeza de la Unidad Administrativa Espe-
cial del Servicio Publico de Empleo- UAESPE
y su red de prestadores como el SENA a
nivel publico, las Cajas de Compensacion
Familiar como prestadores privados, entes
territoriales y otros. Este desconocimiento no
les permite acceder a los servicios de regis-
tro, orientacion e intermediacion laboral que
se ofrecen y conectarse con empleadores,
empresarios u otros actores del mercado
laboral colombiano para lograr una coloca-
cion o ubicacion laboral basados en su perfil
de competencias laborales.
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El desconocimiento de los programas, servi-
cios, alianzas y beneficios que contribuyen
al bienestar de las y los veteranos y sus fami-
lias, genera el desaprovechamiento de opor-
tunidades vy, por ende, de los recursos y ges-
tiones institucionales. Es menester que las
instituciones del sector Seguridad y Defensa
fortalezcan las estrategias de promocion vy
divulgacion de las convocatorias para que
lleguen a la poblacion de veteranos con
mayor vulnerabilidad.

3.2.2 Estrategias

Este pilar se desarrolla a través de tres estra-
tegias: (i) “Liderazgo y transformacion”, (ii)
“Honores y reconocimiento”, (iii) “Alianzas
estratégicas.

3.2.21 Liderazgo y transformacion.

Esta estrategia permite resaltar las cualida-
des de liderazgo que tienen las y los vetera-
nos, siempre con actitud de servicio e
integridad, realizando actividades de benefi-
cio social o ambiental en sus territorios, apor-
tando al desarrollo y bienestar del pais, que
contribuye a la transformacion social. Se
desarrollara a través de la linea de accion
“Aportes del veterano a la comunidad”.

@ Aportes del veterano a la comunidad

Busca desarrollar actividades lideradas por
las y los veteranos, encaminadas a lograr su
visibilizacion en los territorios a través de
acciones en beneficio de la conservacion del
medio ambiente, la cultura e historia, que los
identifigue como promotores del cambio
social e intergeneracional. Asi, se proyecta
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la creacion de grupos de veteranos en dife-
rentes partes del pais, denominados “Briga-
das de veteranos para la accion social y
ambiental”, encargados de realizar acciones
de voluntariado para el cuidado ambiental,
recuperacion de ecosistemas, buscando la
proteccion del medio ambiente.

Dentro del conocimiento y la experticia obte-
nida en la actividad militar, el relacionamien-
to con la poblacion civil, el amplio conoci-
miento del territorio y sus comunidades, es
fundamental la vinculacion de las y los vete-
ranos en aras de poder hacer parte de la
Defensa Civil Colombiana y con ello contri-
buir en la generacion de lazos de herman-
dad y de trabajo conjunto con la sociedad,
en actividades preventivas que contribuyan
a la seguridad, accion social y la calidad de
vida de la poblacion.

Asi mismo se promovera el desarrollo y la
participacion social, con encuentros interge-
neracionales liderado por veteranos, los
cuales contaran con dos ejes: el primero,
donde se cuente la historia de Colombia y
participen en actividades relacionadas con
el patrimonio cultural de su region y el
segundo, que contribuya a la difusion de la
lectura a través de clubes de lectura, cam-
pafas de lecturas y cuentacuentos. Estas
actividades se desarrollaran inicialmente en
los colegios del sector Defensa.

De igual manera, se promoveran encuentros
y espacios en donde las y los veteranos
puedan aportar a las nuevas generaciones
de activos de la Fuerza Publica sus conoci-
mientos tacticos y estratégicos, experiencias
y buenas précticas, mediante la implementa-
cion de la catedra del veterano en las escue-
las de formacion militar o policial, en donde
se incluyan contenidos que reconozcan su
servicio a la poblacion civil y el desarrollo de
encuentros deportivos que permitan poten-
cializar sus capacidades fisicas y fortalecer
la participacion activa de las y los veteranos.



3.2.2.2 Honores y reconocimiento.

Con esta estrategia se busca rendir homena-
je en actos publicos y enaltecer la labor reali-
zada por las veteranas y veteranos postu-
mos de la Fuerza Publica, con la conmemo-
racion del Dia del Veterano a nivel nacional y
el otorgamiento de distinciones especiales,
que brinden un reconocimiento por su entre-
ga y servicio en pro de la seguridad, la
defensa, la proteccion de la vida y la paz en
el pals.

O Herramientas de sensibilizacion

y promocion

Esta linea busca realizar acciones de divul-
gacion y promocion que exalten la entrega,
sacrificio y servicio de las y los veteranos en
beneficio del pais. Estas acciones deberan
contar con la participacion de las organiza-
ciones de veteranos de la Fuerza Publica a
nivel nacional. Adicionalmente, se disefaran
narrativas digitales que comuniquen los valo-
res de las y los veteranos como el respeto, la
entrega, el servicio, la solidaridad, el coraje, la
lealtad, la integridad y patriotismo, a través de
acciones de acompanamiento para su divul-
gacion a nivel territorial y nacional.

Por otra parte, se implementaran acciones
de comunicacion para posicionar al veterano
a través de un enfoque diferencial, especial
y competente en el mercado laboral y para
hacer un reconocimiento a la labor cumplida,
exaltando su liderazgo, responsabilidad,
obediencia, prudencia, determinacion vy
laboriosidad. Estas actividades se desarro-
llaran a través de la campafa "Gracias al
Veterano" con el fin de lograr la exaltacion y
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reconocimiento del veterano y paralelamente
sensibilizar la labor realizada por los mismos
durante su actividad.

Se concedera una distincion especial en el
marco de la conmemoracion del dia del
Veterano a nivel nacional con la creacion de
la "Medalla Veterano de Oro", para exaltar la
labor de las y los veteranos en beneficio de
la comunidad.

Asi mismo, se fortaleceran los acuerdos de
descuento educativo de becas totales vy
parciales para el personal veterano, que
permitan fortalecer sus conocimientos vy
competencias, tanto para educacion basica,
media, pregrado y posgrado que pueda
suplir la demanda insatisfecha por parte del
personal veterano que desee capacitarse en
los territorios y desde su lugar de residencia
tenga la opciéon de poder adelantar estudios
para lograr una mejor preparacion académi-
cay asi buscar emplearse de una forma mas
facil e incluyente.

De igual manera se gestionaran ferias de
servicios, educacion y empleo con una
diversificacion de sectores que brinde dife-
rentes oportunidades de servicios académi-
cos y laborales a las y los veteranos y su
ndcleo familiar.

En el ambito laboral, se disefiara un plan de
socializacion de los mecanismos de acceso
a los beneficios tributarios por parte del
sector privado por la generacion de empleo
a favor de las y los veteranos de la Fuerza
Publica. Se otorgaran reconocimientos publi-
cos a las empresas que vinculen laboral-
mente a los veteranos a través de un signo
distintivo reconocido por el Ministerio de
Defensa Nacional.
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En las ceremonias que conmemoren el dia
del veterano lideradas por el Ministerio de
Defensa Nacional, se reconocera y resaltara
a la poblacién veterana victima del conflicto.

Finalmente, se brindara un reconocimiento
publico a las y los veteranos emprendedores
que generan nuevos empleos y aportan al
desarrollo y economia del pais. Se gestiona-
ra con las entidades territoriales y la empre-
sa privada la participacion de los veteranos
emprendedores en las ferias, fiestas y even-
tos culturales a través de espacios en donde
promuevan su emprendimiento y el recono-
cimiento a su gran labor.

3.2.2.3 Alianzas Estratégicas

Esta estrategia se desarrolla a través de dos
lineas de accion: (i) “Cooperacion internacio-
nal” y (ii) “Alianzas intersectorial”.

(vj Cooperacion internacional

La cooperacion internacional es la ayuda
voluntaria de un donante o de un pais a una
poblacion especifica. Comprende todas las
modalidades concesionales de ayuda vy
colaboracion entre los palises, que contribu-
yen a procesos de desarrollo mediante la
transferencia de recursos técnicos y finan-
cieros entre diversos actores del sistema
internacional. Con esta estrategia se busca
fortalecer las alianzas internacionales que
contribuyan al desarrollo integral de las y los
veteranos y sus familias. Asi mismo, inter-
cambiar conocimientos y experiencias exito-
sas que aporten a su desarrollo social.

Para ello se fortalecera la identificacion, ges-
tion y mecanismos de cooperacion interna-
cional, involucrando nuevos actores a nivel
internacional que favorezcan el bienestar de
las y los veteranos, a través de formulacion
de proyectos de cooperacion, intercambio
de experiencias y conocimiento, participa-
cion en convocatorias y relacionamiento con
actores internacionales.
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Como el caso de Colombia con Corea del
Sur, que gracias a la participacion del Bata-
llon Colombia en la Guerra de Corea, se
establecieron relaciones diplomaticas forma-
les entre los dos paises, impulsando la coo-
peracion y el comercio. Es asi como se
honran a los veteranos de la guerra de Corea
con monumentos y actos publicos. Uno de
los mayores simbolos de amistad entre las
dos naciones, fue las instalaciones donde
hoy funciona la Direccién de Veteranos y
Rehabilitacion Inclusiva, que es un centro de
rehabilitacion financiado por Corea del Sur
en beneficio de nuestros soldados y policias.

A la vez se fortalecera el relacionamiento con
los paises que tienen dentro de su legisla-
cion la Ley del Veterano, como Argentina,
Chile, México, Estados Unidos, Reino Unido,
Canada, Australia e Israel, en aras de lograr
la creacion de una articulacion internacional
que logre extender los derechos nacionales
a todos los veteranos de la comunidad en
materia de bienestar.

Ademas se disefiaréa la Ruta de Cooperacion
Internacional para el Veterano, con mecanis-
mMos que contribuyan a la gestion de alianzas
internacionales e impulsen procesos de
articulacion con diversos actores para la
consecucion de recursos técnicos y finan-
cieros en beneficio de las acciones sociales
de los veteranos.

A través de las redes sociales de la Direc-
cion de Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva,
se divulgaran las convocatorias de coopera-
cion internacional a las que pueden aplicar
las y los veteranos de la Fuerza Publica y su
nucleo familiar. En este sentido, la DIVRI
implementara nuevas estrategias de comuni-
cacion para llegar a la mayoria del conglo-
merado de veteranos.

Finalmente, se garantizara que las ayudas
técnicas o financieras sean aprovechadas y
utilizadas correctamente, por lo que a través
del Ministerio de Defensa Nacional se forta-
leceran los procedimientos para la recep-
cion de fondos y recursos por parte de
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paises donantes y organizaciones interna-
cionales que deseen apoyar proyectos y
programas que beneficien a las y los vetera-
nos y su nucleo familiar, junto con su ejecu-
cion y monitoreo.

@ Alianzas intersectoriales

Con estas alianzas se gestionaran beneficios
a favor del reconocimiento de los veteranos
con la participacion de las diferentes entida-
des del sector defensa, entidades publicas
que desarrollen funciones directas e indirec-
tas en pro del bienestar y reconocimiento del
veterano, personas juridicas que trabajen
por los veteranos, en el marco de su misiona-
lidad.

Se elaborara una agenda dirigida a lograr la
colaboracion intersectorial para abordar las
necesidades de las y los veteranos, tendien-
te a la identificacion de prioridades, estable-
cer objetivos compartidos y disefnar estrate-
gias conjuntas para resolver los problemas
en cuestion.

Esta agenda contendra acciones con las
entidades y empresas del Grupo Social y
Empresarial de la Defensa, GSED, entre
otras, para promover el patrocinio de activi-
dades deportivas, recreativas y de actividad
fisica para las y los veteranos a nivel nacio-
nal. Asi mismo, se promoveran maratones y
torneos deportivos, visibilizando el compro-
miso del Sector Seguridad y Defensa con
nuestros veteranos, fomentando la creacion
del encuentro deportivo nacional denomina-
do "Olimpiadas deportivas para veteranos
de la Fuerza Publica", destinado a estimular
la practica deportiva y exaltar las cualidades
fisicas y psicosociales que generen recono-
cimiento nacional a la valentia y tenacidad
de nuestros veteranos.

Se trabajara articuladamente con el Sistema
Nacional de Cualificaciones', en aras de
lograr el reconocimiento de aprendizajes
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adquiridos por las y los veteranos en su vida
militar.

Con las Cajas de Compensacion Familiar se
gestionaran beneficios de descuentos en el
valor del aporte para las y los veteranos y su
nucleo familiar para promover la practica del
ejercicio fisico y habitos saludables a nivel
nacional, Io mismo que en los Clubes Milita-
res, Circulo de Suboficiales de las Fuerzas
Militares y Clubes de la Policia, a través de
un trabajo conjunto y coordinado, con estra-
tegias atractivas a favor del veterano.

El Ministerio de Defensa Nacional, a través
de la Direccion de Veteranos y Rehabilita-
cion Inclusiva, gestionaré la transferencia de
recursos que permitan garantizar la continui-
dad en la entrega de beneficios econémicos
en materia de vivienda a las y los veteranos
de la Fuerza Publica, apoyados en el Minis-
terio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

Asi mismo se gestionaré el acceso al crédito
de las micro, pequenas y medianas empre-
sas de veteranos que no cuentan con el
respaldo patrimonial o las garantias suficien-
tes para obtener financiacién de necesida-
des bésicas, como la compra de activos fijos
y el capital de trabajo.

En materia de estudio, gestionar el otorga-
miento de becas académicas por cada uno
de los programas de educacion superior
brindados para soldados, infantes de marina
y patrulleros veteranos, dando prelacion al
mérito y rendimiento académico y como una
poblacion diferencial.

Paralelamente, se incluird en la agenda el
desarrollo de acciones articuladas con la
Unidad para la Atencion y Reparacion Inte-
gral a las Victimas en aras de hacer efectivo
el goce de sus derechos a la verdad, la justi-
ciay la reparacion con garantia de no repeti-
cion, de modo que se reconozca su condi-
cién de victimas y se dignifique a través de la
materializacion de sus derechos constitucio-
nales.
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3.3. Conformacion del sistema
nacional de atencion integral
al veterano para la articulacion
con las entidades del orden
nacional y territorial

Este pilar tiene como fin articular los esfuer-
zos de instituciones publicas del nivel nacio-
nal con las entidades publicas territoriales,
junto con actores del sector privado que
cuenten con las capacidades para contribuir
en el mercado laboral, educativo, recreacion
y transporte, entre otras, a favor del veterano
y su nucleo familiar.

CE;ESI’_[e pilar se deriva de la siguiente problemati-

3.3.1 Problematica:

Inadecuada articulacion entre entida-
des publicas nacionales, territoriales y
el sector privado, lo que impide aunar y
optimizar esfuerzos en pro de su bien-
estar.

Las causas identificadas que determinan
esta problematica son:

a) Desactualizacion de los lineamientos
institucionales para la articulacion de las
oficinas de atencién al veterano a nivel
nacional.

El Ministerio de Defensa Nacional emiti6 la
Directiva Permanente No. 10 del 19 de mayo
de 2021 con la finalidad de impartir instruc-
ciones de coordinacion al Comando General
de las Fuerzas Militares, Direccion General
de la Policia Nacional y dependencias del
Ministerio de Defensa Nacional para la
implementacion de la Ley 1979 de 2019 y
sus decretos reglamentarios, asi como para
mejorar la atencion y articular la oferta de
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bienestar sectorial dirigida a las y los vetera-
nos de la Fuerza Publica y pensionados por
sobrevivencia, en el cual se asignaron
responsabilidades a diferentes dependen-
cias del ministerio. También se faculté a la
Direccion General de la Policia Nacional y al
Comando General de las FFMM a emitir las
instrucciones para que se establezca la
estructura y el mecanismo para la creacion,
implementacion y funcionamiento de las
Oficinas de Atencion al Veterano, o quien
haga sus veces.

Sin embargo, mediante el Decreto 1874 del
30 de diciembre 2021 se modifico la estruc-
tura del Ministerio de Defensa Nacional,
creando nuevas dependencias y funciones
como el Viceministerio de Veteranos y GSED
y la Direccion de Veteranos y Rehabilitacion
Inclusiva, siendo necesario actualizar los
lineamientos normativos internos para lograr
la articulacion entre las oficinas de atencion
al veterano a nivel nacional.

b) Baja visibilidad del Consejo de Veteranos
ante las organizaciones de veteranos

De acuerdo con la percepcion de las y los
veteranos, el Consejo de Veteranos ha
tenido una participacion opaca en la repre-
sentacion de sus electores ante las entida-
des del orden nacional, las instancias guber-
namentales y el sector privado, lo que ha ido
en detrimento de la generacion de acciones
encaminadas a materializar los derechos vy
beneficios contemplados en las normas en
pro del veterano. No identifican sinergias
entre las organizaciones de veteranos vy el
Consejo de Veteranos, para que conjunta y
articuladamente puedan generar espacios
de dialogo, gestion e interlocucion entre el
Estadoy sus representados a fin de poner en
marcha las necesidades basicas del gremio.



Articulo 195 de la Ley 1955 de 2019. ARTICULO 194. SISTEMA NACIONAL DE CUALIFICACIONES. Créase el Sistema
Nacional de Cualificaciones -.SNC como un conjunto de politicas, instrumentos, componentes y procesos necesarios para
alinear la educacion y formacion a las necesidades sociales y productivas del pais y que promueve el reconocimiento de
aprendizajes, el desarrollo personal y profesional de los ciudadanos, la insercién o reinsercion laboral y el desarrollo produc-
tivo del pais. Son componentes del SNC: el Marco Nacional de Cualificaciones - MNC, los subsistemas de aseguramiento
de la calidad de la educacion y la formacion, de normalizaciéon de competencias y de evaluacion y certificacion de compe-
tencias, el esquema de movilidad educativa y formativa, asi como la plataforma de informacién del SNC

Se crea el Marco Nacional de Cualificaciones - MNC, para clasificar y estructurar las cualificaciones en un esquema de ocho
(8) niveles ordenados y expresados en términos de conocimientos, destrezas y aptitudes, de acuerdo con la secuencialidad
y complejidad de los aprendizajes que logran las personas en las diferentes vias de cualificacion

Se crea el Esquema de Movilidad Educativa y Formativa, para facilitar la movilidad de las personas entre las diferentes vias
de cualificaciéon que son la educativa, la formacién para el trabajo y el reconocimiento de aprendizajes previos para la
certificacion de competencias, con el fin de promover las rutas de aprendizaje, las relaciones con el sector productivo y el
aprendizaje a lo largo de la vida.

Como una via de cualificacién dentro del Sistema Nacional de Cualificaciones, se crea el Subsistema de Formacién para el
Trabajo. Esta formacién se estructurara en diversos niveles de complejidad, desde los iniciales hasta los mas avanzados
de acuerdo con las necesidades del sector productivo. Sus oferentes son el Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA, las
Instituciones de Educacion para el Trabajo y Desarrollo Humano "ETDH- y las Instituciones de Educacion Superior con oferta
de formacién para el trabajo que formen por competencias y cumplan los requisitos y mecanismos que para tal fin se
establezcan.
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A pesar de ya contar con una pagina web
www.consejodeveteranos.gov.co, se puede
evidenciar que tiene poca actividad, lo que
se traduce en el posible desconocimiento
sobre su alcance o existencia y/o en la baja
utilizacion de los medios digitales que
poseen para que puedan interactuar e infor-
mar a sus representados de las acciones
emprendidas. Esta promocion y difusion de
los beneficios es responsabilidad de todos
los actores involucrados en la atencion
integral al veterano, incluyendo sus organi-
zaciones, quienes tienen mas acercamiento
e interaccidon con sus representados.

Segun los resultados de la encuesta para
mejorar y potenciar la implementacion de la
ley 1979 de 2019 y demas disposiciones
legales, es preocupante observar que el
56% de los encuestados manifestd no tener
conocimiento sobre la existencia del Conse-
jo de Veteranos. Esto evidencia la necesidad
de fortalecer la difusion y promocion de este
importante 6rgano que tiene como funciones
representar y velar por sus integrantes.

c) Dificultad en la aplicacion de las estrate-
gias y acciones adoptadas por la Comi-
sion Intersectorial para la Atenciéon Inte-
gral al Veterano por parte de las entidades
territoriales

La Ley 1979 de 2019 cred la Comision Inter-
sectorial para la Atencion Integral al Vetera-
no como ente de consulta, disefio, delibera-
cion, coordinacion, orientacion y evaluacion
de las estrategias y acciones a desarrollar
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para la materializacion de dicha Ley. Sin
embargo, existe dificultad en la aplicacion
de las estrategias y acciones por parte de
las entidades territoriales, ante el desconoci-
miento del marco normativo en beneficio de
las y los veteranos.

Lo anterior ha incidido en la baja generacion
de ordenanzas departamentales y acuerdos
municipales en beneficio de este sector de la
poblacion. Con corte a 31 de diciembre de
2022, solamente fueron dictadas cuatro (4)
ordenanzas en los departamentos de Atlanti-
co, Valle del Cauca, Tolima y Risaralda, y un
acuerdo municipal en Sativasur (Boyaca),
pese a que la Ley 1979 se expidio el 25 de
julio de 2019.

Asi mismo, al tener un marco normativo
integrado por diferentes normas como los
beneficios contenidos en la Ley 14 de 1990
“por la cual se establece la distincion “Reser-
vista de Honor”, se crea el escalafén corres-
pondiente y se dictan otras disposiciones”,
Ley 1699 de 2013 “Por medio de la cual se
establecen unos beneficios para los disca-
pacitados, viudas, huérfanos o padres de los
miembros de la Fuerza Publica y se dictan
otras disposiciones”, Ley 1979 de 2019 “por
medio de la cual se reconoce, rinde homena-
je y se otorgan beneficios a las y los vetera-
nos de la Fuerza Publica y se dictan otras
disposiciones”, entre otras, existe dificultad
en las entidades territoriales para el entendi-
miento de la norma, y limitaciones por parte
de la Direccion del Veterano y Rehabilitacion
Inclusiva para brindar orientacion y asisten-
cia al no contar con mecanismos que permi-
tan dicho proceso.
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d) Centralizacion y concentracion de la
oferta de bienestar para las y los vetera-
nos de la fuerza publica.

En la actualidad la Direccion de Veteranos y
Rehabilitacion Inclusiva cuenta unicamente
con instalaciones fisicas en la ciudad de
Bogotéa, donde se encuentra ubicado el 14%
de los veteranos y el 15% en Cundinamarca,
quienes por cercania geografica tendrian
mayores oportunidades para beneficiarse de
los programas.

Adicionalmente la Direccion de Veteranos y
Rehabilitacion Inclusiva tiene un limitado
numero de alojamientos para quienes desa-
rrollen la fase de rehabilitacion inclusiva, y
desplazar a los veteranos desde su lugar de
residencia afecta su dinamica familiar,
social, econdmica.

Asi las cosas, no se cuenta con mecanismos
que permitan llevar los servicios a las regio-
nesy alavez generar divulgacion de estos a
nivel territorial, para que exista articulacion
con los programas de vida activa, productiva
y entorno para veteranos.

Por ello, los veteranos solicitan la creacion y
adecuacion de espacios en sus regiones
para la realizacion de actividades adminis-
trativas y fisicas, lo que permitira la articula-
cion con las entidades territoriales y el sector

privado y promover un estilo de vida activo y
saludable para el veterano y su nucleo familiar.

e) Baja participacion de las y los veteranos
de la Fuerza Publica en los espacios y
escenarios creados para ellos.

Como se ha mencionado, en la actualidad se
ha identificado una poblacion de personal
retirado con asignacion de retiro y pension
de invalidez de aproximadamente 210.000
personas. Sin embargo, con corte a 5 de
junio de 2023 solamente se encuentran acre-
ditadas 40.624, generando debilidad en la
caracterizacion de las condiciones socioe-
conodmicas y de bienestar de las y los vetera-
nos de la Fuerza Publica.

Asi mismo, derivado de los dialogos regiona-
les las y los veteranos manifestaron la dificul-
tad de participar las Jornadas de Caracteri-
zacion y Toma de Declaracion / Oferta, con-
vocadas, focalizadas vy realizadas por
Comando Estratégico Conjunto de Transi-
cion CCOET y Policia Nacional, donde el
proceso de toma de declaracion esta en
cabeza del Ministerio Publico (Defensoria,
Personeria y Procuraduria), y caracterizacion
actividad llevada a cabo por la Unidad para
las Victimas, al existir de desmotivacion
porque las jornadas no cubre todo el territo-
rio nacional.




3.3.2 Estrategia

3.3.2.1 Sistema Nacional de Atencion
Integral al Veterano

La estrategia orientada a promover la partici-
pacion de las entidades publicas tanto del
orden nacional como territorial en la imple-
mentacion de acciones en materia de bien-
estar y reconocimiento al veterano de la
Fuerza Publica se desarrollara a través de
las lineas de accion: (i) Consolidacion de la
gobernanza y (i) Asesoria y acompanamien-
to a las regiones:

(¥ Consolidacién de la gobernanza

Instituye las instancias que haran parte del
Sistema Nacional de Atencién Integral al
Veterano.

Al respecto, la Ley 1979 de 2019 creod la
Comision Intersectorial para la Atencion Inte-
gral al Veterano como ente de consulta,
disefio, deliberacion, coordinacion, orienta-
cion, y evaluacion de las estrategias y accio-
nes a desarrollar para la materializacion de
la misma ley y para el disefio de la ruta de
atencion para las y los veteranos y su nucleo
familiar, integrada por 15 entidades publicas
del orden nacional y un representante del
Consejo de Veteranos en representacion de
las organizaciones de veteranos. De esta
forma, en atencion al Decreto 1346 de 2020,
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la Comision es la encargada de coordinar e
impulsar las estrategias, acciones, mecanis-
mos, medidas sociales y de politica publica
a favor de las y los veteranos

Por lo anterior, la Direccion de Veteranos y
Rehabilitacion Inclusiva del Ministerio de
Defensa Nacional impulsara la creacion de
dicho sistema, que a su vez sera el coordina-
dor del Sistema Nacional de Atencion Inte-
gral al Veterano en representacion del Minis-
terio de Defensa Nacional, sistema en el que
participaran las diferentes unidades del
Comando General de las FFMM y de la
Direccion General de Policia Nacional de
Colombia, dependencias y entidades del
sector Defensa con el liderazgo del Vicemi-
nisterio de Veteranos y del GSED, promo-
viendo la participacion de las entidades terri-
toriales, los gremios empresariales, vetera-
nos de la Fuerza Publica y las entidades del
sector defensa.

La Direccion de Veteranos y Rehabilitacion
Inclusiva apoyara la actualizacion de los
lineamientos internos para mejorar la articu-
lacion con las oficinas de atencion al vetera-
no de la Policia Nacional y las Fuerzas Milita-
res, en aras de fortalecer la articulacion de
acciones con entidad territoriales y el sector
privado. Asi mismo, generara un portafolio
de planes, programas y servicios para los
veteranos que ofrecen las entidades del
sector Seguridad y Defensa, con su respecti-
vo directorio y se dispondréa en la pagina
web de la DIVRI para su consulta y socializa-
cion.
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Adicionalmente, se presentara una propues-
ta normativa tendiente a la creacion de las
Comisiones Regionales para la Atencion
Integral de Veteranos en los departamentos
con presencia de veteranos de la Fuerza
Publica, con el objetivo de coordinar e impul-
sar programas, proyectos y acciones en
favor de la atencion integral de la poblacion
objeto para lograr la participacion de las
gobernaciones, alcaldias, sector publico
descentralizado y sector privado relaciona-
do con el bienestar y el reconocimiento; para
ello, se realizaran mesas de trabajo tendien-
tes a establecer acuerdos sobre competen-
cias institucionales y facilitar la articulacion
de acciones a favor del veterano.

Esta linea de accion tendra un componente
juridico a través del cual se realizara el anali-
sis detallado de las normas relacionadas con
el veterano y su nucleo familiar. Esto implica
analizar las leyes, decretos, actos adminis-
trativos y demas disposiciones aplicables,
tendientes a la identificacion de brechas,
necesidades no atendidas por la regulacion
actual o deficiencias en la regulacion vy
evaluacion de su efectividad en la practica.
Esta identificacion sera el punto de partida
para proponer modificaciones normativas
que aborden esas deficiencias y promuevan
la mejora del marco juridico.

@ Asesoria y acompanamiento a las

regiones

Esta linea de accion busca brindar a través
de la Direccion de Veteranos y Rehabilita-
cion Inclusiva apoyo técnico y orientacion a
las gobernaciones, alcaldias de ciudades
capitales, a otras entidades territoriales y a
las Oficinas Regionales de Veteranos.
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El apoyo técnico y orientacion estara dirigido
a la implementacion de los programas,
proyectos y acciones para fortalecer las
capacidades de las regiones y promover
una atencion integral a las y los veteranos de
la Fuerza Publica, dando prioridad a aque-
llos que se encuentran en situaciones espe-
ciales que requieran la proteccion por parte
del Estado.

El enfoque de la asesoria y acompafiamiento
conlleva también la realizacion de un diag-
nostico de necesidades, potencialidades vy
desafios, que sera la base para la elabora-
cion de un proyecto de plan de accion regio-
nal; capacitacion y orientacion a los actores
claves en la region sobre los alcances de la
normatividad en materia de bienestar y reco-
nocimiento; generacion de espacios de
acompafiamiento en la implementacion vy
ejecucion de acciones tendientes a fortale-
cer los mecanismos que le permitan al vete-
rano desenvolverse socialmente.

Durante la ejecucion de las lineas de accion
se realizara asesoria y acompanhamiento
para su ejecucion y seguimiento, promovien-
do el intercambio de experiencias y el apren-
dizaje entre las regiones con el fin de com-
partir buenas practicas, lecciones aprendi-
das y conocimientos técnicos.

Asimismo, se realizaran jornadas de sociali-
zacion de los servicios prestados por la
Direccion de Veteranos y Rehabilitacion
Inclusiva en los territorios en donde se
encuentren ubicadas las Oficinas de Aten-
cion al Veterano, en conjunto con el Coman-
do Conjunto Estratégico de Transicion
(CCOET) y la Unidad Policial para la Edifica-
cién de la Paz (UNIPEP), en aras de propen-
der por la acreditacion y vinculacion de la
poblacion en los programas desarrollados.
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3.4. Gestion del conocimiento
para la adopcidn, articulacion
desarrollo de acciones a
avor del veterano y su nucleo
familiar.

3.4.1 Problematica:

Debilidad en el proceso de generacién
y analisis de informacion cualitativa,
cuantitativa y cientifica para facilitar la
adopcion, coordinacion y ejecucion de
medidas en beneficio de las y los vete-
ranos y su nucleo familiar.

Las debilidades en la informacion de las y
los veteranos y sus familias afecta la adop-
cion, coordinacion y ejecucion de medidas
en beneficio de dicho grupo poblacional.
Las causas identificadas que generan esta
problematica son:

a) Falta de sistemas de informacién integra-
dos, actualizados y articulados en el
sector Defensa para administrar la infor-
macion de las y los veteranos de la
Fuerza Publica y ausencia de mecanis-
mos de coordinacion y colaboracion entre
entidades involucradas en la generacion y
manejo de informacion sobre veteranos.

El Registro Unico de Veteranos, el sistema
de informacién para la acreditacion de
personal beneficiario de la ley 1699 de 2013
y el sistema de acreditacion de reservistas
de honor, son bases de datos donde se con-
serva la informacion de las y los veteranos
de la fuerza publica.

Este registro permite caracterizar a las y los
veteranos y su nucleo familiar, con el fin de
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determinar sus necesidades, garantizar el
acceso a los beneficios y servicios adecua-
dos, como atencion psicologica, pensiones,
programas de rehabilitacion y reintegracion
a la vida civil, permitiendo efectuar un segui-
miento a la poblacion de veteranos y planifi-
car politicas y programas que satisfagan sus
requerimientos especificos.

Por otra parte, el sector Defensa recopila
informacion del personal militar y policial
retirado a través de las bases de datos de la
Caja de Retiro de las Fuerzas Militares, Caja
de Sueldos de Retiro de la Policia Nacional,
Tesoreria Nacional de la Policia Nacional, al
igual que la Caja Promotora de Vivienda
Militar y Policia - Caja Honor y el grupo de
prestaciones sociales de la Direccion de
Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva. Sin
embargo, cada una de las bases de datos
opera de manera separada e independiente,
sin que se cuente con recursos presupuesta-
les para el desarrollo de programas vy
proyectos de innovacion tecnolégica por
parte del Ministerio de Defensa Nacional.

Esto genera dificultades en la toma de deci-
siones informadas y basadas en evidencia
para implementar medidas efectivas en
beneficio de las y los veteranos y sus fami-
lias, al existir informacion dispersa en los
diferentes sistemas y duplicacion de datos
que limitan la posibilidad de realizar compa-
racion y validacion de estos entre diferentes
fuentes y que afecta la calidad del dato.

El Ministerio de Defensa tampoco cuenta
con capacidad de consulta de los datos no
sujetos a reserva legal en el Archivo Nacio-
nal de Identificacion ANI de la Registraduria
Nacional del Estado Civil, razén por la cual
no se efectla validacion de la informacion
contenida en los sistemas del Ministerio de
Defensa en relacion con las y los veteranos
de la Fuerza Publica.
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Con el fin de focalizar la inversion social y
garantizar que sea asignada a quienes mas
lo necesitan, es necesario efectuar el cruce
de la informacion con el Sistema de Identifi-
cacion de Potenciales Beneficiarios de
Programas Sociales - SISBEN del Departa-
mento Nacional de Planeacion, lo que permi-
tira clasificar a la poblacién de acuerdo con
sus condiciones de vida e ingresos.

Asi mismo, el Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica- DANE es la entidad
encargada de la produccion y gestion de
informacion estadistica en Colombia vy, a la
vez, de establecer estandares y metodolo-
gias para la recopilacion y analisis de datos
estadisticos, por lo que es necesaria su
participacion con el fin de brindar orienta-
cion respecto a la recopilacion, procesa-
miento y analisis de la informacion demogra-
fica, social y econdémica de las y los vetera-
nos.

También es necesario que desde el Ministe-
rio de Defensa se pueda interoperar con las
bases de datos de la Contraloria General de
la Republica, la Procuraduria General de la
Nacion y la Policia Nacional, con el fin de
verificar antecedentes fiscales, disciplina-
rios, judiciales y contravencionales, requisito
previo para la acreditacion como veterano
de la Fuerza Publica tal como lo dispone la
Ley 1979 de 2019.

Las y los veteranos de la Fuerza Publica
requieren contar con la misma visibilidad y
reconocimiento en la sociedad civil que otros
grupos 0 sectores poblacionales, con la
intencion de priorizar la asignacion de recur-
SOSs presupuestales para atender sus necesi-
dades.

b) Ausencia de generacion de conocimiento
en la Direccion de Veteranos y Rehabilita-
cion Integral respecto a temas de bienes-
tar y demas aspectos sociodemograficos
de las y los veteranos.

54

En la actualidad las lineas de investigacion a
cargo de la Direccion de Veteranos y Reha-
bilitacion Inclusiva estan dirigidas a la disca-
pacidad, enmarcada en el Modelo de Reha-
bilitacion Integral Inclusiva — MRII que
propende por la efectiva inclusion de la
poblacion que por diversos motivos ha visto
afectada su capacidad psicofisica, generan-
do menor adopcion de medidas diferencia-
das a favor de las y los veteranos ante el
desconocimiento cientifico de sus diferentes
aspectos.

Esto implica desarrollar procesos de genera-
cion de conocimiento en los diferentes
aspectos sociodemograficos del veterano y
su nucleo familiar con el uso de herramientas
tecnologicas que apoyen la recoleccion y
analisis de datos masivos.

3.4.2 Estrategia

La gestion del conocimiento conlleva la reali-
zacion de procesos y técnicas tendientes a
la generacion, almacenamiento, organiza-
cion, trasformacion y utilizacion de datos,
con el fin de mejorar el desempefio y lograr
los objetivos propuestos, ademas de ser un
insumo indispensable en la toma de decisio-
nes.

De esta manera, el conocimiento del vetera-
no y su nucleo familiar se convierte en un
recurso valioso y estratégico a través de la
identificacion y captura de informacion rele-
vante, fortalecimiento de las bases de datos
o sistemas de almacenamiento de informa-
cion, conformacion de redes y comunidades
para fomentar el intercambio de conocimien-
to, documentacion de lecciones aprendidas
0 buenas practicas, uso de tecnologias de la
informacion y comunicacion para facilitar la
gestion del conocimiento.
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Ante la necesidad de contar con informacion
oportuna, confiable y pertinente para orientar
la toma de decisiones de inversion y de
politica publica a favor de las y los veteranos
y su nucleo familiar, se pondréa en marcha el
“Observatorio Nacional de Veteranos” para
la recopilacion sistematica de datos, investi-
gacion, analisis de la informaciéon, monitoreo
y divulgacion en aspectos relacionados con
la situacién sociodemografica del veterano y
su nucleo familiar.

3.4.2.1 Observatorio Nacional de
Veteranos.

El Observatorio Nacional de Veteranos
pretende ser una herramienta que permitira
tener una vision completa, profunda vy
permanente de la situacion sociodemografi-
ca del veterano y su nucleo familiar y contri-
buirda con la informacion estadistica del
sector Defensa en esta materia.

Este observatorio se desarrollara en la Direc-
cion de Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva
encargada de recopilar, analizar, reportar y
generar informacion cuantitativa y sociode-
mografica relevante de manera oportuna y
periddica sobre los distintos aspectos de las
y los veteranos y su nucleo familiar, contribu-
yendo a la construccion y seguimiento de
politicas publicas, planes, programas y/o
proyectos.

Para la ejecucion de esta estrategia, se lleva-
ran a cabo las siguientes lineas de accion:

* Registros Administrativos

* [nvestigacion y estudios institucionales
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@ Registros administrativos

De acuerdo con el DANE un registro admi-
nistrativo se define como el conjunto de
datos que contiene la informacion recogida y
conservada por entidades u organizaciones
en el cumplimiento de sus funciones o com-
petencias misionales. Por esta razon, los
registros administrativos constituyen una
fuente importante para la generacion de
operaciones estadisticas, por la cantidad de
variables que manejan y la informacion que
contienen, pues pueden ser utilizados para
investigaciones de diferente naturaleza
social o econdmica (DANE, 2018, p.10). Por
lo anterior esta linea de accion tiene como
proposito ajustar los indicadores de resulta-
do que se utilizan para medir los efectos e
impactos sociales de un programa, proyecto
o politica en términos de inclusion, equidad,
bienestar de la comunidad, participacion
ciudadana, reduccion de la pobreza con
relacion a las caracteristicas de las y los
veteranos de la Fuerza Publica, y a la vez
disefiar e implementar nuevos indicadores
que permitan medir aspectos sociodemo-
graficos, tomando como base el régimen
especial de la Fuerza Publica en materia de
asignaciones de retiro y pension de invalidez
y las situaciones de especial proteccion en
los términos establecidos por la Corte Cons-
titucional y la Corte Interamericana de Dere-
chos Humanos .

La Direcciéon de Veteranos y de Rehabilita-
cion Inclusiva DIVRI, liderara 'y elaborara con
las direcciones de talento humano de las
Fuerzas Militares y Policia Nacional o quien
haga sus veces, la caracterizacion y proyec-
cion de la poblacion a retirarse en los proxi-
mos afios (2023-2027) con el fin de planifi-
car, gestionar y evaluar las acciones que
establece la presente politica.
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Este proyecto se realizard a través de la
articulacion con la academia, entidades
gubernamentales y no gubernamentales con
idoneidad en el tema para la definicion y
desarrollo de indicadores especificos, quie-
nes brindaran asesoramiento técnico en la
seleccion de indicadores adecuados asi
como en la metodologia de recoleccion vy
procesamiento de datos. De la misma forma,
se espera compartir informacién y conoci-
mientos sobre las mejores practicas en la
generacion y el analisis de datos estadisti-
cos, asi como la realizacion de actividades
tendientes a la validacion y verificacion de
los datos recopilados en las investigaciones
y estudios realizados por el observatorio. Se
pretende, a través del Departamento Admi-
nistrativo Nacional de Estadistica, lograr la
categorizacion de las y los veteranos para
obtener informacion desagregada y seg-
mentada de la poblacion, lo que facilitara el
analisis y la comprension de sus caracteristi-
cas y necesidades especificas.

A la vez, se efectuara articulacion con el
Sistema de Identificacion de Potenciales
Beneficiarios de Programas Sociales (SIS-
BEN) administrado por el Departamento
Nacional de Planeacion (DNP), herramienta
de carécter técnico que tiene como obijetivo
identificar y clasificar a las personas y fami-
lias segun sus condiciones socioeconémi-
cas, y determinar a partir de esta clasifica-
cion el grado de vulnerabilidad, lo que
permitira establecer la elegibilidad para que
las y los veteranos puedan acceder a
programas y beneficios sociales especiales.

En cuanto al conjunto de instrumentos de
medicion, se tendran en cuenta diferentes
herramientas o instrumentos para la recolec-
cion de los datos, encuestas, cuestionarios,
pruebas, observaciones, entrevistas estruc-
turadas, entre otros, las cuales se espera
implementar con el uso de las TICs, logrando
la interoperabilidad de los distintos sistemas
de informacioén a cargo del Ministerio de
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Defensa que generen informacion sociode-
mografica.

Asi mismo, se efectuara la articulacion del
Registro Unico de Veteranos con el Registro
Unico de Victimas administrado por la
Unidad Administrativa Especial de Atencion
y Reparacion Integral a las victimas para
contar con el censo poblacional de vetera-
nos reconocidos como victimas.

O Estudios e investigaciones

institucionales

Busca llenar los vacios existentes en materia
de investigaciones, estudios sociales vy
demograficos del veterano y su ndcleo fami-
liar, a través de los cuales se analicen sus
situaciones generales y particulares, permi-
tiendo explorar y comprender fendmenos
sociales complejos, identificar patrones,
tendencias, relaciones causales, necesida-
des, desafios, problemas que enfrentan las y

los veteranos y su nucleo familiar, obtenien-
do informacién basada en evidencia que
permita identificar factores de riesgo vy
proteccion que influyan en su bienestar, lo
que permitird desarrollar estrategias de
prevencion y apoyo especificas que puedan
mitigar los riesgos y promover la resiliencia
de las y los veteranos.

Para esos efectos, se trabajara con entida-
des publicas y privadas, academia y organi-
zaciones de veteranos; por medio del uso de
las nuevas tecnologias para su anélisis, se
generara informacion de manera conjunta y
se compartira aquella que es generada de
manera individual.

Finalmente, permitira también el reconoci-
miento del veterano, exaltando su servicio y
sacrificio, para estudiar y documentar las
experiencias y contribuciones de ellos a la
generacion de conciencia publica sobre su
importancia y promover una mayor valora-
cion y apoyo a nivel social.
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O

Implementacion y seguimiento

La implementacion de la politica comprende
el conjunto de acciones necesarias para
poner en marcha y ejecutar las estrategias
contempladas, incluida la expedicion de los
actos administrativos  correspondientes.
Para tal fin, se han establecido objetivos,
estrategias y lineas de accion para cada uno
de los pilares, habiendo establecido respon-
sables, indicadores de medicion y plazos
para su realizacion.

Asi mismo, la Direccion de Veteranos y
Rehabilitacion Inclusiva realizara las gestio-
nes pertinentes para llevar a cabo la imple-
mentacion de la politica y su divulgacion a
todas las partes interesadas, tanto internas

como externas, socializando con las entida-
des comprometidas con acciones dentro de
la politica, al igual que con las entidades
publicas que apoyaran la materializacion de
algunas acciones.

Posteriormente se efectuara el monitoreo y
evaluacion para medir el progreso y los
resultados de la implementacion de la politi-
ca, a través de la recoleccion de datos rele-
vantes para analisis y posterior evaluacion
del impacto, lo que ademas permite hacer
modificaciones y ajustes necesarios para el
logro de los objetivos trazados en este
instrumento.

Tabla 7. Indicadores de gestion de la Politica de Atencién Integral al Veterano de la
Fuerza Publica 2023-2027

Actores

Plazo Indicadores Unidad de Tipo de Formula del Linea Meta a Meta a Meta a Meta a
Nombre corresponsables accion Estratégicos medida i6 indi base 2024 2025 2026 2027
indicativos
. # total de veteranos
Cobertura MinDefensa Corto plazo Acreditacion acreditados en el RUV / # o, o o o %
general DIVRI (1-2 arios) en 6l RUV Porcentaje  Acumulado ‘°‘€‘e{§'a‘n‘2‘svef?80"e 20,3% 25% 30% 35% 40%
:t de‘ veéeranfos ydnuc\eo la linea base se
i amilia benericiados por establece al termino la meta se
Oferta de Corto plazo Servicios de el programa de blenestar  °qel primor arode. N/ caldulara segun  calculara segin  caldulara segun
servicios DIVRI (1-2 anos) la DIVRI Niere AeuriuEes isicoy ps[l)lf\?g{t‘)c‘a e la implementacion del la linea base la linea base la linea base
5 d (#bde piedtamas de las metas se las metas se
rogramas de ienestra fisico y. las metas se las metas se
B q Corto bl bienestar fisico y ,eg‘gﬁ‘ecsoﬁé’g]g‘m%‘”g%as/ estableceran segin estableceran segin Sei;ﬁ:be‘?ggﬂe Sezsjﬁbe“e(ggﬁ'ae
[EMESET G DIVRI Orlo Plazo  psjcosocial enlas  Porcentaje Stock # de programas de el plan de bienestar NA  elplandebiensStar  “pienestaren la bienestar en la
las regiones (1-2afi0s)  gqiones implemen- bienestar fisicio y snliairegiones en la regiones regiones regiones
9 2 psicosocial en |a regiones programado para programado para  programado para  programado para
ados proyeciadas e cclerdo cada afo cadalafio cada ano cada ano
alplan)™*

Fuente: Elaboracion propia
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Anexos

6.1 Anexo 1 - Marco Normativo

a. Marco normativo internacional.

Declaracion Universal de Derechos Humanos,
adoptada por la Asamblea General de las Naciones
Unidas en 1948.

Plan de Accion Internacional sobre el
Envejecimiento de la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU): La preparacion de toda la poblacion
para las etapas posteriores de la vida debe ser parte
integrante de las politicas sociales (Asamblea
General de la ONU, 1982)

Protocolo adicional a los Convenios de Ginebra del
12 de agosto de 1949 (Protocolo IlI): Relativo a la
proteccion de las victimas de los conflictos armados
sin caracter internacional.

b. Marco normativo nacional

Marco Constitucional.

ARTICULO 13. (...) El Estado promovera las
condiciones para que la igualdad sea real y efectiva
y adoptara medidas en favor de grupos
discriminados o marginados. El Estado protegera
especialmente a aquellas personas que por su
condicion econémica, fisica o0 mental, se encuentren
en circunstancia de debilidad manifiesta y
sancionara los abusos 0 maltratos que contra ellas
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se cometan. ”

ARTICULO 42. La familia es el nucleo fundamental
de la sociedad. (...) El Estado y la sociedad
garantizan la proteccion integral de la familia. La ley
podréa determinar el patrimonio familiar inalienable e
inembargable.

ARTICULO 52. El ejercicio del deporte, sus
manifestaciones  recreativas, = competitivas vy
autéctonas tienen como funcion la formacion integral
de las personas, preservar y desarrollar una mejor
salud en el ser humano. El deporte y la recreacion
forman parte de la educacion y constituyen gasto
publico social. Se reconoce el derecho de todas las
personas a la recreacion, a la practica del deporte y
al aprovechamiento del tiempo libre.

ARTICULO 54. Es obligacién del Estado y de los
empleadores ofrecer formacion vy habilitacion
profesional y técnica a quienes lo requieran. El
Estado debe propiciar la ubicacion laboral de las
personas en edad de trabajar y garantizar a los
minusvalidos el derecho a un trabajo acorde con sus
condiciones de salud.

ARTICULO 217.. La Nacién tendra para su defensa
unas Fuerzas Militares permanentes constituidas por
el Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea. (...) La Ley
determinara el sistema de reemplazos en las
Fuerzas Militares, asi como los ascensos, derechos
y obligaciones de sus miembros y el régimen
especial de carrera, prestacional y disciplinario, que
les es propio.
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Marco legal.

Ley 14 de 1990 "por la cual se establece la distin-
cion "Reservista de Honor", se crea el escalafon
correspondiente y se dictan otras disposiciones.

La Ley 683 de 2001 "por la cual se establecen
unos beneficios a favor de las y los veteranos
sobrevivientes de la Guerra de Coreay el Conflic-
to con el Peru y se dictan otras disposiciones. ~

Ley 923 de 2004 "Mediante la cual se sefialan las
normas, objetivos y criterios que deberé observar
el gobierno nacional para la fijacion del régimen
pensional y de asignacion de retiro de los miem-
bros de la Fuerza Publica de conformidad con lo
establecido en el articulo 150, numeral 19, literal
e) de la Constitucion Politica. ~

La Ley 1448 de 2011 "Por la cual se dictan medi-
das de atencion, asistencia y reparacion integral
a las victimas del conflicto armado interno y se
dictan otras disposiciones."

Ley 1699 de 2013 "Por medio de la cual se esta-
blecen unos beneficios para los discapacitados,
viudas, huérfanos o padres de los miembros de
la fuerza publica y se dictan otras disposiciones.

Ley 1979 de 2019 "Por medio de la cual se reco-
noce, rinde homenaje y se otorgan beneficios a
las y los veteranos de la Fuerza Publica y se
dictan otras disposiciones".

La Ley 2294 del 2023 Plan Nacional de Desarro-
llo 2023-2026. Articulo 112 de se establece que
“El gobierno nacional a través del Ministerio de
Defensa Nacional desarrollara y articulara la
gestion interinstitucional para el fortalecimiento
de las capacidades de bienestar del sector
Defensa, a la cual accederan de manera prefe-
rencial los uniformados activos de la Fuerza
Publica y las y los veteranos, asi como sus
familias”.

Ley 352 de 1997 “Por la cual se reestructura el
Sistema de Salud y se dictan otras disposiciones
en materia de Seguridad Social para las Fuerzas
Militares y la Policia Nacional.”

Ley 2307 de 2023 “Por la cual se establece la
gratuidad en los programas de pregrado en las
instituciones de educacion superior publicas del
pais y se dictan otras disposiciones”.

Marco reglamentario.

Decreto 4433 de 2004 “Por medio del cual se fija
el régimen pensional y de asignacion de retiro de
los miembros de la Fuerza Publica.”
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Decreto Ley 1795 de 2000 “Por el cual se estructura
el Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la
Policia Nacional"

Decreto 1157 de 2014 "Por el cual se fija el régimen
de asignacion de retiro a un personal de la policia
nacional y de pension de invalidez para el personal
uniformado de la Fuerza Publica. ~

Decreto 1345 del 2020: ~ Por el cual se reglamenta
la acreditacion, se rinden honores en actos, ceremo-
nias y eventos publicos, se reconocen beneficios en
servicios financieros de la Caja Promotora de Vivien-
da Militar y de Policia, en la liquidacion en la pension
de invalidez y se dictan otras disposiciones.

Decreto 1346 de 2020 " Por medio del cual se rinde
honores a las y los veteranos de la Fuerza Publica en
medios de comunicacion masiva y plataformas
digitales, se preserva su memoria histdrica, se
otorgan beneficios crediticios, en transporte publico
urbano, salud, programas asistenciales, importa-
cion, beneficios sociales e integrales en el sector
privado, se reglamenta la Comision Intersectorial
para la Atencion Integral al Veterano, el Consejo de
Veteranos y se dictan otras disposiciones”

Decreto 1874 de 2021 en su articulo 19 establece
como funcion del Viceministerio de Veteranos y del
Grupo Social Empresarial del sector Defensa-GSED,
“oroponer la politica para la atencién, bienestar,
reconocimiento, exaltacion y homenaje, para el
mejoramiento de la calidad de vida de las y los vete-
ranos de la Fuerza Publica y su nucleo familiar.”
(Num 10)

Decreto 1874 de 2021 en su articulo 24 establece
como funcion de la la Direccion de Veteranos y
Rehabilitacion Inclusiva “Proponer e implementar
politicas, lineamientos, planes, programas y estrate-
gias de bienestar, beneficios, reconocimientos,
homenaje y demas actividades necesarias para
enaltecer la labor realizada por las y los veteranos
de la Fuerza Publica y su nucleo familiar, asi como
realizar seguimiento y monitoreo”. (Num 1)

Decreto 681 de 2022 * Por medio del cual se adicio-
na el Capitulo 7 al Titulo 2 de la Parte 9 del Libro 2
del Decreto 780 de 2016 relativo a la Politica Publica
Nacional de Envejecimiento y Vejez 2022 — 2031"

Marco Jurisprudencial.

Sentencia C-116/21 Corte Constitucional, donde se
resuelve demanda de inconstitucionalidad contra los
articulos 2, 3, 6 y 9 de la Ley 1979 de 2019 “por
medio de la cual se reconoce, rinde homenaje y se
otorgan beneficios a las y los veteranos de la Fuerza
Publica y se dictan otras disposiciones”.
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6.2 Anexo 2 - Glosario

Acreditacion como Veterano. El gobierno
nacional, a través del Ministerio de Defensa
Nacional, reglamenta los mecanismos de
acreditacion de las y los veteranos de la Fuerza
Publica, mediante el Registro Unico de
Veteranos. La acreditacion se otorga a través de
un documento que certifica ser merecedor de tal
distincion; a su vez dicha distincion seréa garante
de que se otorguen a estos, los beneficios e
incentivos de la Ley 1979 de 2019.

Asignaciéon de Retiro. Es una prestacion
econdmica que surge de la relacion laboral
administrativa existente entre el Estado y los
miembros de la Fuerza Publica (Fuerzas Militares
y Policia Nacional).

Bienestar Fisico. La Organizacién Mundial de la
Salud (OMS) considera que el bienestar fisico
esta relacionado con la salud no solo del cuerpo,
sino también de aspectos mentales y sociales,
por lo que no se refiere Unicamente a la ausencia
de enfermedades (OMS, 1948). Es asi como el
"bienestar fisico" es el funcionamiento de los
diferentes 6rganos del cuerpo humano para dar
una correcta respuesta a las necesidades
bésicas de las actividades de la vida diaria. En
consecuencia, mas que de una vida sana hay
que promover los hébitos y estilos de vida
saludable del que forman parte la alimentacion
saludable, el ejercicio fisico, evitar el consumo
de tabaco y el de alcohol, la promocién de la
salud y la prevencion de la enfermedad.

Bienestar Psicosocial. El bienestar psicosocial
es un concepto que es aplicable tanto al nivel
individual como al colectivo. Se ha desarrollado
a través de las investigaciones de Ryff (1989)
sobre el Bienestar Psicolégico y de Keyes (1998)
sobre el Bienestar Social. El enfoque se ha
centrado en el desarrollo personal, en las formas
de afrontar los retos vitales y en el esfuerzo de
las personas por conseguir sus metas, asi como
también en las valoraciones que hacen de sus
circunstancias y de su funcionamiento dentro de
la sociedad. Incluye la percepcion de si mismo;
la capacidad de manejar el medio y la propia
vida de forma efectiva; la calidad de los vinculos;
la creencia de que la vida tiene sentido y
significado a través del proyecto vital. De esta
manera, el bienestar implica necesariamente la
valoracion que los individuos hacen de las
circunstancias y el funcionamiento dentro de la
sociedad (Zubieta, 2012).
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Calidad de Vida. Percepcion que un individuo
tiene de su lugar en la existencia, en el contexto
de la cultura y del sistema de valores en los que
vive y en relacion con sus objetivos, sus
expectativas, sus normas, sus inquietudes. Se
trata de un concepto muy amplio que esta
influido de modo complejo por la salud fisica del
sujeto, su estado psicolégico, su nivel de
independencia, sus relaciones sociales, asi
como su relacion con los elementos esenciales
de su entorno (OMS, 1997).

Envejecimiento. Cambios graduales
irreversibles en la estructura y funcion de un
organismo que ocurren como resultado del
pasar del tiempo.

Envejecimiento Activo. Proceso de
optimizacion de las oportunidades de salud,
participacion y seguridad con el fin de mejorar la
calidad de vida a medida que las personas
envejecen. El envejecimiento activo se aplica
tanto a los individuos como a los grupos de
poblacion. Permite a las personas realizar su
potencial de bienestar fisico, social y mental a lo
largo de todo su ciclo vital y participar en la
sociedad de acuerdo con sus necesidades,
deseos y capacidades, mientras que les
proporciona proteccion, seguridad y cuidados
adecuados cuando necesitan asistencia (Ramos
Monteagudo, 2016)

Nucleo Familiar. De acuerdo con la ley 1979 de
2019, se entendera por nucleo familiar el
compuesto por el (la) conyuge o compafiero(a)
permanente y los hijos hasta los veinticinco (25)
afios, a falta de estos, los padres de los
miembros de la Fuerza Publica que hayan
fallecido o desaparecido en servicio activo,
Unicamente por acciéon directa del enemigo o en
combate o en tareas de mantenimiento o
restablecimiento del orden publico o en conflicto
internacional.

Pension por Invalidez. Es una pension que
obtienes cuando pierdes el 50% de tu capacidad
laboral. Este dinero lo recibes mensualmente de
forma vitalicia por haber cotizado a pension. La
invalidez se da por una enfermedad o accidente
de origen comun o de origen profesional, ambas
diagnosticadas por un médico tratante.

Pensionado por Sobrevivencia. Es una pension
a favor de los beneficiarios legales, con ocasion
del fallecimiento en servicio activo de un
miembro de las Fuerzas Militares o en prestacion
de servicio militar obligatorio y del personal civil
del Ministerio de Defensa Nacional.
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Beneficiarios de la Ley 1699 de 2019. Segun el
ambito de aplicacion de la presente ley
comprende como beneficiarios a el conyuge o
compafiera(o) permanente y los hijos menores
de veinticinco (25) afios sobrevivientes o, a falta
de estos, los padres, de los miembros de la
Fuerza Publica fallecidos en servicio activo,
Unicamente por hechos o actos ocurridos por
causa y razon del mismo, o por accion directa
del enemigo o en combate, y que por ello les
haya sido reconocida pension.

Personas Mayores. Se considera poblacion de
edad o mayor a aquellas personas que tienen 65
o0 mas afos; el umbral es arbitrario, pero
generalmente aceptado. Naciones Unidas
también considera el umbral de los 60 afios
poblacion mayor.

Registro Unico de Veteranos (RUV). Registro
Unico de Veteranos, es una base de datos
consolidada, en donde se ingresara la
informacion de los beneficiarios a los que hace
referencia el articulo 2 de la ley 1979 de 2019.

Reservistas de Honor. Son considerados los
soldados, grumetes e infantes de las Fuerzas
Militares y agentes auxiliares de la Policia
Nacional, heridos en combate o como
consecuencia de la accion del enemigo y que
hayan perdido el 25% o mas de su capacidad
psicofisica, o a quienes se les haya otorgado la
Orden Militar de San Mateo o la Medalla de
Servicios en Guerra Internacional, o la Medalla
Servicios Distinguidos en Orden Publico o su
equivalente en la Policia Nacional por acciones
distinguidas de valor (Ley 14 de 1990).

Sector Defesa. Integrado por el Ministerio de
Defensa Nacional, la Fuerza Publica y sus
entidades adscritas y vinculadas. (Politica
Integral de Bienestar para la Fuerza Publica y
sus familias, 2023)

Transicion Demografica. Teoria demogréfica
que explica el cambio demografico que
presentan las sociedades preindustriales,
cuando estas se industrializan e implementan la
tecnologia en su modo de vida.

Veteranos de Corea. Son las y los veteranos que
participaron en la Guerra de Corea entre 1951y
1954 en representacion de Colombia.

Victimas de la Fuerza Publica. El articulo 3 de
la Ley 1448 de 2011 define quienes se
consideran victimas, ostentando dicha calidad,
aquellas personas que individual o
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colectivamente hayan sufrido un dafio por
hechos ocurridos a partir del 1 de enero de 1985,
como consecuencia de infracciones al Derecho
Internacional Humanitario o de violaciones graves
y manifiestas a las normas internacionales de
Derechos Humanos, ocurridas con ocasion del
conflicto armado interno.

También son victimas el conyuge, compafiero o
compafiera permanente, (parejas del mismo
sexo) y familiar en primer grado de
consanguinidad, primero civil de la victima
directa, cuando a esta se le hubiere dado muerte
o estuviere desaparecida. A falta de estas, lo
seran los que se encuentren en el segundo
grado de consanguinidad ascendente. De la
misma forma, se consideran victimas las
personas que hayan sufrido un dafio al intervenir
para asistir a la victima en peligro o para prevenir
la victimizacion. Dentro de esta clasificacion
encontramos veteranos en condicion  de
victimas.
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6.3 Anexo 3 - Siglas

A | ANI: Archivo Nacional de Identificacion

C| CAJA HONOR: Caja Promotora de
Vivienda Militar y Policia

CASUR: Caja de Sueldos de Retiro de la
Policia Nacional

CIAIV: Comision Intersectorial para la
Atencion Integral al Veterano

CONPES: Consejo Nacional de Politica
Econdmica y Social

CREMIL: Caja de Retiro de las Fuerzas
Militares de Colombia

D| DANE: Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica

DIGSA/ DGSM: Direccion General de
Sanidad Militar

DISAN: Direccién de Sanidad de la Policia
Nacional

DISAN EJC: Direccién de Sanidad del
Ejército Nacional

DIVRI: Direccién de Veteranos y
Rehabilitacion Inclusiva

DNP: Departamento Nacional de
Planeacion

DSBS: Direccion Sectorial de Bienestar y
Salud del Ministerio de Defensa

E | EVA: Espacio Virtual de Asesoria de
Funcion Publica

F | FFMM: Fuerzas Militares

FONVIVIENDA: Fondo Nacional de
Vivienda

GSED: Grupo Social y Empresarial de la
Defensa

| ICBF: Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar

ICETEX: Instituto Colombiano de Crédito
Educativo y Estudios Técnicos en el
Exterior

(o)

T

JEP: Jurisdiccion Especial para la Paz

MDN: Ministerio de Defensa Nacional

MRII: Modelo de Rehabilitacion Integral
Inclusiva

OEA: Organizacion de los Estados
Americanos

OIT: Organizacion Internacional del
Trabajo

OMS: Organizacion Mundial de la Salud
ONU: Organizacion de Naciones Unidas

OCDE: Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econdmicos

PND: Plan Nacional de Desarrollo
PONAL.: Policia Nacional de Colombia

RUV: Registro Unico de Veteranos

SENA: Servicio Nacional de Aprendizaje

SIMRI: Sistema de Informacion Misional
de Rehabilitacion Inclusiva

SISBEN: Sistema de Identificacion de
Potenciales Beneficiarios de Programas
Sociales

SNARIV: Sistema Nacional de Atencion y
Reparacion Integral a las Victimas

SSFM: Subsistema de Salud de las
Fuerzas Militares

SSMP: Sistema de Salud de las Fuerzas
Militares y de la Policia Nacional

TICs: Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones

UAESPE: Unidad Administrativa Especial
del Servicio Publico de Empleo

UARIV: Unidad para la Atencion y
Reparacion Integral a las Victimas

VVGSED: Viceministerio de Veteranos y
del Grupo Social y Empresarial de la
Defensa
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64 Anexo 4 - Directorio

ATENCION INTEGRAL AL VETERANO

Sitio web DIVRI
MDN - Direccién de Veteranos y E E
Rehabilitacion Inclusiva - DIVRI
Cl. 21 N° 44- 40, Puente Aranda, Bogota L "
Teléfono: (601) 7465555 Ij
Email: contactenos@divri.gov.co F
Pagina web: www.divri.gov.co E L

POLITICA INTEGRAL DE

BIENESTAR

p>>>)> PARA LA FUERZA PUBLICA Y SUS FAMILIAS
2023 2027

ABC Politica
de Bienestar

ESCANEE
LOS CODIGOS

QR
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6.5 Anexo 5 - Matriz de plan estratégico
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