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INTRODUCCION

El Plan de Bienestar e Incentivos 2026 de la Direccién de Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva
(DIVRI), del Ministerio de Defensa Nacional, se concibe como una herramienta estratégica de
gestion del talento humano orientada al fortalecimiento del desarrollo integral de los servidores
publicos y sus familias. Este documento responde a los lineamientos establecidos por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP) en el Programa Nacional de
Bienestar 2023-2026, en concordancia con lo dispuesto en la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley
1567 de 1998, y el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) en su dimension de
Talento Humano.

El bienestar institucional es entendido como un componente esencial para el logro de los
objetivos misionales y estratégicos de la entidad, toda vez que la productividad y la calidad del
servicio publico dependen, en gran medida, de la satisfaccion, la motivacién, la salud mental y
el equilibrio vida-trabajo de quienes conforman la organizacién. En este sentido, el presente plan
busca consolidar un entorno laboral saludable, participativo e incluyente, donde los servidores
puedan desarrollarse personal y profesionalmente en coherencia con los principios de
integridad, legalidad y servicio a la ciudadania.

Durante la Mesa de Trabajo de Bienestar 2025, realizada el 29 de octubre del mismo afio, los
servidores publicos de la DIVRI expresaron valiosos aportes orientados a mejorar la planeacion
y ejecucion de las actividades de bienestar.

Entre las principales sugerencias se destacd la necesidad de programar las actividades con
antelacién, fortalecer las jornadas de integracion fuera de las instalaciones, incrementar los
espacios de autocuidado y salud mental, promover actividades deportivas y recreativas con
mayor frecuencia, y revisar la asignacidn presupuestal para garantizar una cobertura equitativa
ante el crecimiento de la planta de personal. Dichos aportes se integran como eje central del
presente plan para la vigencia 2026.

Asimismo, el Plan 2026 da continuidad a las acciones desarrolladas en afios anteriores, pero
introduce un enfoque mas integral basado en cinco ejes estratégicos definidos por el DAFP en el
marco del Programa Nacional de Bienestar:

1. Equilibrio Psicosocial, orientado al fortalecimiento del bienestar emocional y las
relaciones laborales positivas.
2. Salud Mental, que busca prevenir el estrés laboral y fomentar la atencién psicoldgica y

www.divri.gov.co
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emocional.

3. Diversidad e Inclusién, promoviendo el respeto por la diferencia y la equidad en todos
los entornos.

4. Transformacion Digital, que impulsa el desarrollo de competencias tecnolégicas para el
servicio publico.

5. Vocacién y Reconocimiento al Servicio Publico, que exalta el mérito, la éticay el sentido
de pertenencia institucional.

El plan se fundamenta también en los resultados del Formulario Unico de Reporte de Avances
de la Gestion (FURAG), que evidencian la necesidad de reforzar los mecanismos de bienestar
social y de estimulos al desempefio, en coherencia con las politicas de empleo publico, desarrollo
organizacional y gestion estratégica del talento humano. En este contexto, la DIVRI reafirma su
compromiso con el fortalecimiento del clima laboral, la promocién de habitos de vida saludable,
lainnovacién en la gestién del talento y la consolidacion de un entorno institucional que fomente
la motivacidn, la pertenencia y la excelencia en el servicio.

Por tanto, el Plan de Bienestar e Incentivos 2026 se presenta como una hoja de ruta para seguir
avanzando hacia una cultura organizacional centrada en las personas, basada en el equilibrio, la
salud mental, la inclusién, la transformacién digital y la vocacidn por el servicio publico,
contribuyendo al cumplimiento de la mision institucional de la Direccion de Veteranos vy
Rehabilitacion Inclusiva y a los fines esenciales del Estado colombiano.

www.divri.gov.co
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Marco Normativo

El presente plan se enmarca en la Constitucion Politica de 1991, y demds normas
que regulan el Sistema Nacional de Estimulos y Bienestar, ademas del Programa
Nacional de Bienestar 2023-2026.

Ley 489 de 1998: articulo 26: “Estimulos a los servidores publicos. EI Gobierno Nacional otorgara
anualmente estimulos a los servidores publicos que se distingan por su eficiencia,
creatividad y mérito en el ejercicio de sus funciones, de conformidad con la
reglamentacién que para tal efecto expida, con fundamento en la recomendacién
del Departamento Administrativo de la Funcién Publica y sin perjuicio de los
estimulos previstos en otras disposiciones.”

Decreto Ley 1567 de “Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacion y el Sistema de Estimulos
1998 para los empleados del Estado, junto con las politicas de Bienestar Social”.
Articulo 19. Programas Anuales: Las entidades publicas que se rigen por las
disposiciones contenidas en el presente Decreto - Ley estdn en la obligacion de
organizar anualmente, para sus servidores, programas de bienestar social e
incentivos.

Articulo 26. Programa de Incentivos: Los programas de incentivos, como
componentes tangibles del sistema de estimulos, deberan orientarse a:

Crear condiciones favorables al desarrollo del trabajo para que el desempefio
laboral cumpla con los objetivos previstos.

Reconocer o premiar los resultados del desempeno en niveles de excelencia. Los
programas de incentivos dirigidos a crear condiciones favorables al buen
desempenio se desarrollaran a través de proyectos de calidad de vida laboral.

Los programas de incentivos que buscan reconocer el desempeiio en niveles de
excelencia se estructuraran a través de planes de incentivos.

Ley 734 del 5 de enlosnumerales4y5delarticulo339.- Derechos: Participar entodos los programas

febrero de 2002 de bienestar social que para los servidores
publicos y sus familiares establezca el Estado, tales como los de vivienda, educacién,
recreacion, cultura, deporte y vacacionales y Disfrutar de estimulos e incentivos
conforme a las disposiciones legales o convencionales vigentes.

Ley 909 del 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones. Titulo 10: Sistemas
de estimulos.

Decreto 1227 del 21 Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto ley 1567 de

de abril de 2005 1998.

Pagina 6
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Articulo 69. Las entidades deberdn organizar programas de estimulos con el fin de
motivar el desempefio eficaz y el compromiso de sus empleados. Los estimulos se
implementardan a través de programas de bienestar social.

Articulo 70. Las entidades publicas, en coordinacién con los organismos de
seguridad y prevision social, podran ofrecer a todos los empleados y sus familias los
programas de proteccion y servicios sociales que se relacionan a continuacion:
70.1. Deportivos, recreativos y vacacionales.

70.2 Artisticos y culturales.

Promocidn y prevencion de la salud.

Capacitacién informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la
recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio
con Cajas de Compensacion u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas
econdmicas.

Promocién de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro,
los Fondos de Cesantias, las Cajas de Compensacién Familiar u otras entidades que
hagan sus veces, facilitando los tramites, la informacién pertinente y presentando
ante dichos organismos las necesidades de vivienda de los empleados.

Por el cual se regula el Sistema Especial de Carrera del Sector Defensa y se dictan
unas disposiciones en materia de administracion de personal.

Articulo 65. Funciones de los grupos Talento Humano. Los grupos de Talento
Humano o las dependencias que hagan sus veces en el Sector Defensa, ademas de
las funciones que tengan fijadas, desarrollaran las siguientes: (....)

e) Participar en el disefio y administracién de los programas de formacion,
capacitacioén, bienestar y estimulos;

Articulo 71. Objetivos de los programas de bienestar, estimulos y capacitacion. Los
programas de bienestar, estimulos y capacitacidn para los servidores publicos del
Sector Defensa se regiran por los siguientes objetivos: (...)

Los Grupos de Talento Humano o las dependencias que hagan sus veces en el Sector
Defensa, participaran en la elaboracién de los planes y programas de bienestar,
estimulos y capacitacion, que sean presentados dentro de los dos primeros meses
de cada afio, para aprobacion del jefe de la Entidad o de quien este haya delegado.

A los programas de bienestar, estimulos y capacitacion del Sector Defensa, podran
acceder todos los servidores publicos del sector.

Pardgrafo. Con el propdsito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccién vy
desarrollo de los empleados en el desempefio de su labor y de contribuir al
cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las entidades deberdn
implementar programas de bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas

Pagina 7
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especiales vigentes y las que desarrollen el presente decreto.

“Por la cual se establecen los parametros para formular los programas de
capacitacién y estimulos para los servidores publicos del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica”, menciona en su articulo 35, los programas de
incentivos, como componentes tangibles del Sistema de Estimulos.

titulo 10 que establece los lineamientos del Sistema de Estimulos, los cuales deben
ser implementados a través de programas de bienestar social.

Articulo 2.2.5.5.53: Implementacion de horarios flexibles para empleados publicos,
los organismos y entidades de la rama ejecutiva del orden nacional y territorial.

Articulo 2.2.5.5.54: Fomento al teletrabajo para empleados publicos.

"Por la cual se otorgan incentivos para promover el uso de la bicicleta en el territorio
nacional y se modifica el cédigo nacional de transito".

"Por la cual el empleador debe brindar al trabajador dos dias libres al afio para
compartir con su familia”.

Articulo 2.2.5.5.53 Horarios flexibles para empleados publicos. Los organismos y
entidades de la Rama Ejecutiva de los érdenes nacional y territorial podrdn
implementar mecanismos que, sin afectar la jornada laboral y de acuerdo con las
necesidades del servicio, permitan establecer distintos horarios de trabajo para sus
servidores.

Por medio de la cual se expide el Cddigo General Disciplinario se deroga la Ley 734
de 2002 y algunas disposiciones de la Ley 1474 de 2011, relacionadas con el derecho
disciplinario. articulo 37, numerales 4 y 5:

4. Derecho de los servidores publicos y sus familias participar en todos los
programas de bienestar social que establezca el Estado.

5. Disfrutar de estimulos e incentivos conforme a las disposiciones legaleso
convencionales vigentes.

“Por la cual se regula el trabajo en casa y se dictan otras disposiciones”
“Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Defensa Nacional, se crean

nuevas dependencias, funciones y de dictan otras disposiciones”.

Articulo 7. Derechos. Son derechos de los servidores publicos civiles del Ministerio
de Defensa Nacional, los siguientes:

4. Participar en todos los programas de bienestar social que para sus servidores y
sus familiares establezca el Estado, tales como los de vivienda, educacion,

recreacion, cultura, deporte y programas vacacionales.

5. Gozar de estimulos e incentivos morales y pecuniarios.

Pagina 8

www.divri.gov.co




(&5

S \/ DIRECCION DE
DIVRI | &,

Defensa

Objetivos y Alcance

3.1 Objetivo General

Fortalecer el bienestar fisico, mental, emocional y laboral de los servidores
publicos de la DIVRI, promoviendo el equilibrio entre la vida personal, familiar y
laboral, el conocimiento del mérito, y el desarrollo de competencias personales y
profesionales.

3.2 Objetivos Especificos

o Ejecutar actividades alineadas a las necesidades institucionales e
individuales detectadas en el diagndstico 2025.

o Promover espacios de salud mental, integracién, deporte y cultura.

o Fomentar una cultura de integridad, inclusién, autocuidado y servicio
publico.

o Reconocer y estimular el compromiso y desempefio de los servidores.

o Impulsar la transformacién digital y el fortalecimiento de competencias
tecnoldgicas.

3.3 Alcance

El Plan de Bienestar Social esta dirigido a todos los servidores publicos y su nucleo
familiar de la planta de empleados publicos de la Direccidn de Veteranos y
Rehabilitacion Inclusiva del Ministerio de Defensa Nacional y los servidores
publicos de la planta de empleados publicos de la fuerzas militares y fuerza
publica en comisién y/o trasladado en esta dependencia.

Por servidores publicos que prestan sus servicios en la Direccidon de Veteranos y
Rehabilitacion Inclusiva del Ministerio de Defensa Nacional, se entiende:

Personal que ocupa empleos en la planta de empleados publicos de la Direcciéon
de Veteranos y Rehabilitacién Inclusiva del Ministerio de Defensa

Nacional, Servidores publicos del Sector Defensa que se encuentran en movilidad
en esta Direccion, siempre y cuando no reciba beneficio alguno en bienestar de la
entidad de origen o pagadora.

Pagina 9
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Personal de la Fuerza Publica que se encuentre trasladado o en comisién de
servicios en esta dependencia, siempre y cuando no reciban beneficio alguno en
bienestar de la entidad de origen o pagadora.

Marco Conceptual

Apoyo Econdmico: El apoyo econdmico se refiere a la asistencia financiera
proporcionada para ayudar a una persona, organizacién o pais. Puede tomar varias
formas, como subsidios, becas, préstamos o donaciones. En el contexto de la economia
y la gestion empresarial, los recursos de apoyo econdmico proporcionan una vision
general de toda un drea tematica o subdisciplina (www.leyderecho.org).

Beneficiarios: Teniendo en cuenta lo estipulado en la Ley 1960 de 2019 y en
concordancia con lo mencionado respecto a la profesionalizacion del servidor publico,
los beneficiarios del Plan Institucional de Capacitacién seran todos los servidores
publicos, independientemente de su tipo de vinculacién y podran acceder en igualdad
de condiciones a los programas de capacitacion y de bienestar que adopte la entidad
para garantizar la mayor calidad de los servicios publicos a su cargo, siempre y cuando
se ajuste a los requerimientos presupuestales teniendo prioridad los empleos de
carrera administrativa.

Bienestar Social: Siguiendo los planteamientos conceptuales de Manfred Max-Neef, el
bienestar debe reconocer las distintas dimensiones de la persona, y no solo entenderse
como bienestar en el lugar de trabajo. Por esto, el estado de bienestar se alcanza
cuando hay una satisfaccion de todas las necesidades humanas bdsicas, estas se
dividen en dos grandes grupos:

*Axioldgicas: subsistencia, proteccidon, afecto, entendimiento, participacién,
creacion, ocio, identidad y libertad.

* Existenciales: formas de hacer, ser, tener y estar.

Calidad de Vida: Un estado de satisfaccién general, derivado de las potencialidades de
las personas. Posee aspectos objetivos y subjetivos. Es una sensacion subjetiva de
bienestar fisico psicoldgico y social. Incluye como aspectos subjetivos la intimidad, la
expresion emocional, la seguridad percibida, la productividad personal y la salud
objetiva. Como aspectos objetivos el bienestar material, las relaciones armdnicas con
el ambiente fisico y social y con la comunidad y la salud objetivamente percibida.
(Ardila, 2003).

www.divri.gov.co
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Capacitacion: La capacitacion laboral es aquella actividad enfocada a la constante
preparacion y formacion de nuestros recursos humanos. En este sentido, es una
permanente, y planificada, actividad basada en la preparacién del personal que va a
desempenar una determinada actividad laboral.
(https://economipedia.com/definiciones/capacitacion-laboral.html)

Clima Laboral: Hace referencia a las caracteristicas percibidas en el ambiente de
trabajo y que tienen consecuencias sobre los patrones de comportamiento laboral de
los servidores. Estas caracteristicas pueden ser relativamente permanentes en el
tiempo y se diferencian de una entidad a otra o entre dependencias de una misma
entidad. (Departamento Administrativo de la Funciéon Publica, 2018)

Comisidn de Personal: La Comisidn de Personal es un érgano de direccion y gestién del
empleo publico y de la gerencia publica, de caracter colegiado y bipartito. Estd
conformada por dos (2) representantes de la entidad designados por el nominador, y
dos (2) representantes de los empleados elegidos por votacion directa de estos. (CNSC
y DAFP)

Comité Institucional de Gestion y Desempeiio: El Comité Institucional de Gestion y
Desempefio es un drgano rector, articulador y ejecutor, a nivel institucional, de las
acciones y estrategias para la correcta implementacién, operacién, desarrollo,
evaluacién y seguimiento del Modelo Integrado de Planeacién y Gestidn - MIPG.

Cronograma actividades de bienestar: El cronograma de actividades de bienestar es
un plan detallado que se crea para ejecutar las actividades en pro del bienestar del
personal de una entidad. Este plan estd disefiado para sacar al personal de la rutina
laboral y llevarlo a un espacio donde pueda olvidar del estrés laboral y los problemas
familiares, con el objetivo de obtener trabajadores mental y fisicamente sanos.
(Www.prezi.com)

Cultura Organizacional: Se define como el conjunto de valores (lo que es importante),
creencias (como funcionan las cosas) y entendimientos que los integrantes de la
organizacion tienen en comun y su efecto sobre el comportamiento (como se hacen las
cosas); esto significa que la cultura es el enlace social o normativo que mantiene unida
a una organizacion. La cultura se traduce en valores o ideales sociales y creencias que
los miembros de la organizacidn comparten y que se manifiestan en mitos, principios,
ritos, procedimientos, costumbres estilos de lenguaje, de liderazgo y de comunicacién
gue direccionan los comportamientos tipicos de las personas que integran una entidad.
(Departamento Administrativo de la Funcidn Publica, 2005, pag. 15)

Encuesta de satisfaccion: Es una herramienta de recogida de datos que nos ayuda a
conocer la opinidn e impresiones, cualitativas y cuantitativas, de nuestros
clientes. (¢ Qué es una encuesta de satisfaccidon? (ceupe.com)

www.divri.gov.co
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Incentivos: Los incentivos deben ser considerados como estrategias institucionales que
inciden positivamente sobre el quehacer de los servidores publicos y sobre su
comportamiento laboral, lo que se traduce en mejores resultados de gestion. Un buen
plan de incentivos que los servidores de la entidad perciban como valiosos, no solo
logra que los servidores se sientan motivados por hacer parte de la entidad, sino que
también ayuda a su compromiso con el logro de objetivos estratégicos. (Departamento
Administrativo de la Funcién Publica 2007).

Plan de Accién: es un tipo de documento que prioriza las iniciativas mas importantes
para cumplir con ciertos objetivos y metas durante un periodo de tiempo
determinado. Se constituye como una especie de guia que brinda un marco o una
estructura a la hora de llevar a cabo un proyecto.

Plan de adquisiciones: El Plan Anual de Adquisiciones es una herramienta de
planeacion que permite a las Entidades Estatales, independientemente de su régimen
de contratacion, facilitar, identificar, registrar, programar y divulgar sus necesidades de
bienes, obras y servicios (www.colombiacompra.gov.co).

Plan de Bienestar: El Plan de Bienestar en entidades publicas es un programa disefiado
para mejorar las condiciones de vida y trabajo de los servidores publicos. Este plan se
organiza a partir de las iniciativas de los servidores publicos como procesos
permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan
el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su
familia. El objetivo de este plan es elevar los niveles de satisfaccidn, eficacia, eficiencia,
efectividad e identificacion del empleado con el servicio de la entidad en la cual labora.
El Plan de Bienestar e Incentivos obedece a un programa nacional denominado
“Programa Nacional de Bienestar”, el cual se disefia y formula de acuerdo con los
siguientes ejes: Equilibrio Psicosocial, Salud, Mental, Convivencia Social, Alianzas
Interinstitucionales, Transformacion Digital.
(https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=162274)

Presupuesto: Es un plan de las operaciones y recursos de una empresa, que se formula
para lograr en un cierto periodo los objetivos propuestos y se expresa en términos
monetarios. (tomado de Fundamentos de negocio Contabilidad > El ABC de los
presupuestos).

Procedimiento de capacitacion: El procedimiento de capacitacion es un proceso
educativo a corto plazo que utiliza un procedimiento planeado, sistematico vy
organizado. Este proceso tiene como objetivo que el personal de una empresa u
organizacién adquiera los conocimientos y las habilidades técnicas necesarias para
incrementar su eficacia en el logro de las metas que se haya propuesto la organizacién
(www.significado.com).

www.divri.gov.co
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Salario emocional: Es un bonus, por asi decirlo, el cual no se retribuye con dinero, sino
con otras actividades planeadas para mejorar la autoestima del trabajador y su
satisfaccion al estar en su puesto de trabajo.
https://www.solucioneslegales.net.co/blog/salario-emocional-legislacion

Servidores publicos: El articulo 123 de la Constitucién Politica de Colombia establece:
Son servidores publicos los miembros de las corporaciones publicas, los empleados y
trabajadores del Estado y de sus entidades descentralizadas territorialmente y por
servicios.

Supervision: Etapa que permite realizar una supervision metodolégica, administrativa
y técnica, durante el desarrollo del evento de capacitacion, utilizando los formatos con
base a la programacién y planificacion de la dependencia. El seguimiento se realiza al
finalizar el evento, éste se divide en seguimiento metodoldgico, administrativo y
técnico.

www.divri.gov.co
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Diagndstico

5.1 Planta de Personal

La Direccidn de Veteranos y Rehabilitacidn Inclusiva del Ministerio de Defensa
Nacional cuenta con una planta de personal aprobada, la cual al iniciar la presente
vigencia se encuentra conformada y provista como se refleja a continuacién:

EMPLEOS PROVISTOS Y VACANTES POR NIVEL

NIVEL DEL EMPLEO TOTAL VACANTES PROVISTOS
DIRECTIVO 1 0 1
ASESOR 65 26 39
PROFESIONAL 39 2 37
TECNICO 36 2 34
ASISTENCIAL 12 0 12
TOTAL 153 30 123
CLASI:I'\(lilﬁf:EgN DEL DENOMINACION EMPLEO VACANTES | PROVISTOS | TOTAL
Libre Nombramiento DIRECTOR DEL SECTOR DEFENSA 0 1 0
Libre Nombramiento ASESOR DEL SECTOR DEFENSA 5 10 15
Libre Nombramiento SERVIDOR MISIONAL EN SANIDAD 21 29 50
MILITAR O POLICIAL
Carrera Administrativa PROFESIONAL DEL SECTOR DEFENSA 2 37 39
Carrera Administrativa TECNICO PARA APOYO DE SEGURIDAD 1 9 10
Y DEFENSA
Libre Nombramiento TECNICO DE SERVICIOS 1 25 26

www.divri.gov.co
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- . AUXILIAR PARA APOYO DE
Carrera Administrativa 0 8 8
SEGURIDAD Y DEFENSA

Libre Nombramiento AUXILIAR DE SERVICIOS 0 4 4

TOTAL 30 123 152

Fuente: Base de Datos Talento Humano DIVRI

La Direccién cuenta con 80 mujeres y 43 hombres para un total de 122 servidores publicos.

Personal de las FFMM y PONAL en Comision de Servicio y Movilidad

Nivel Cantidad
Oficiales 3
Suboficiales 19
SLP — IMP 7
IT 1
Movilidad 2
Total 32

Fuente: Base de Datos Talento Humano DIVRI

5.2 Antecedentes del Plan de Bienestar e Incentivos

Durante la vigencia 2025 se desarrollaron las siguientes actividades:

e Charla de equidad de género del 28/03/2025

e Actividad deportiva de Rehabilitacion Inclusiva 04/04/2025

e Feria de Emprendimiento 28/04/2025

e Tarde de Yoga 30/05/2025

e Dia del Servidor Publico 03/07/2025

e Feria de Emprendimientos 28/08/2025

e Tarde Deportiva Kick Boxing 25/09/2025

e Actividad de Cierre

e Novena de Aguinaldo

e Participacion Juegos Integracion DAFP

e Mensualmente se realizé las actividades espirituales con el personal que
profesa la religion catdlica consistente en por los menos una misa mensual.

e Se hizo la entrega de los bonos de cumpleafios a todos los servidores de la
dependencia.

Pagina 15
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e Se hizo entrega del plan turistico social a los servidores publicos que
guedaron seleccionados como los servidores publicos del afio de acuerdo
con las categorias de carrera administrativa y de otras formas de provision.

5.3 Resultado encuesta de satisfaccion

Para obtener el diagnéstico del plan de bienestar y estimulos del 2025, se realizd
una encuesta en linea a través de la herramienta “FORMS” de office 365, la cual
facilitd el diligenciamiento y recoleccion de datos para la elaboracion del
diagndstico, la cual fue enviada al 100% de los servidores publicos de planta de la
DIVRI, y contestada por 117 servidores publicos, esta encuesta se estructurd con
18 preguntas, las cuales se enfocaron para conocer los niveles de satisfaccion del
plan de bienestar, sus intereses, necesidades y expectativas obteniendo los
siguientes resultados:

1. Nivel Jerarquico

15% 15%

@ Asesor 18 ’ \
@ Profesional 35 10%,

@® Técnico 35
® Auxiliar y asistencial 12 30%
® Otro: 17
30%
2. Antigliedad en la DIVRI (Afios):
16% 13%
@® Menos de 1 afio 13 ’\
@® Entre 1y 3 afios a7
@ Entre 4y 6 afios 13 20%
@ Entre 7y 8 afios 23
*

40%
Mas de 9 afios 19 \

1%

Pagina 16
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3. Rango de edad

12%
19% |
® Menos de 20 afios 14 / \
@ Entre 31y 40 afios 30
@ Entre 41y 50 afios 50 26%
@ Entre 51y 60 afios 22
@ Mas de 60 afios 1
43%
4. En general, ;cudl es su grado de satisfaccion con el plan de bienestar actual?
9%
- .s
@ Extremadamente insatisfecho 4 32%
14%
@ Algo insatisfecho 10
@ Ni satisfecho, ni insatisfecho 16
@ Algo satisfecho 49
@ Extremadamente satisfecho 38
42%

De la grafica se obtiene que 14 servidores se encuentran en el rango de
extremadamente insatisfecho y algo insatisfecho equivalen al 11% de los
encuestados, 16 servidores en el rango ni satisfecho ni insatisfecho que equivale a
un 14% de los encuestados, 87 servidores en el rango de satisfecho y
extremadamente satisfecho lo que equivale a un 74% de los encuestados.

5. ;En qué medida considera que el plan ha contribuido a mejorar su calidad de vida y |la de su familia? (Escala de 1 a 5) donde 1 &
s “Extremadamente insatisfecho” y 5 es "Extremadamente satisfecho.

Nivel 5 N 34

3 94 Nivel 4 e 51
Clasificacidn Nivel 3 [ 26
promedio B
® 060 6 & Nivel 2 @ 3
Nivel 1 3

En cuanto al plan de bienestar ha contribuido a la calidad de vida y la de las familias
de los servidores, lo califican en 3.94 sobre 5 donde la mayoria de los encuestados
(85) lo califican en 4 0 5 y equivale a un 72.6%, 26 servidores lo califican en 3 que
equivalenaun22.22%vy 6 servidores lo califican como 1 0 2 que equivale aun 5.12%
de los encuestados.

Pagina 17

www.divri.gov.co




DIRECCION DE
DIVRI | s
Defensa

b. ;Siente que el plan ha lograde su objetivo de crear un ambiente laboral peositivo y saludable?

23%
® 5 78
® No 12
10%
@ No estoy seguro 27
67%
7. ;Ha aumentado su sentido de pertenencia y compromiso con la DIVRI gracias a las actividades del plan?
18%
® 5 a5
9%
@ No 1
@ No estoy seguro 21
3%

8. Actividades deportivas y recreativas: Escala de 1 a3 5) donde 1 es "Extremadamente insatisfecho” y 5 es "Extremadamente satisf
echo.

e 1 0

e 3 |

®3 25 |

® 4 39 |
®5s 29 |

@® No aplica 21 I

www.divri.gov.co
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9. ;Qué actividad le gusté mas de las actividades deportivas y recreativas? ejemplo las tardes deportivas, o las practicas de volleyba e detal
las getalles

Il etc
Respuestas mas recientes
9,] “NO participe”
"Tarde deportiva”
Respuestas “tardes deportivas, volleyball”
26 encuestados (30%) respondieron Tardes deportivas para esta pregunta. 2 Actualizar
PRACTICO ACTIVIDADES DEPORTIVAS
funcién publica servidores . DIVRI otra poblacién
bienestar d d volleyball
e .. lardes deportivas A
Futbol Y99 practica
N.A. LOS
NINGUNA Tarde deportiva deporte
actividad fisica P fERAS P
10. Salario i | (Dia de pleafios, jornadas laborales comprimidas, etc.): (Escala de 1 a 5) donde 1 es "Extr |

ente insatisfecho” y 5 es "Extremadamente satisfecho.

Nivel 5 [ 23

460 Nivel 4 [ 23

Clasificacién Nivel 3 [ 9
promedio
o000 ¢ Nivel 2 § 2
Nivel 1

11. Dia de la familia:

Nivel 5 N 107

489 Nivel 4 7

Clasificacion MNivel 3 J§ 3
promedio
. . . . . Nivel 2
Nivel 1

12. Vacaciones recreativas (Bonos Multiparque):

Nivel 5 IR 56

4 04 Nivel 4 17
Clasificacian Nivel 3 [ 21
promedio N
0 6 e 06 Nivel2 [ 2
Nivel 1 ([N 9
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13. Ferias de emprendimientos y Servicios

Nivel 5 N 50

4.08 Nivel4 N 35
Clasificacion Nivel 3 I 21
promedio B
09006006 6 Nivel2 4
Nivel 1 IR 4

14. Charlas o talleres de bienestar del suefio, autocuidado o alimentacién, mindfullness:

Nivel 5 R 46

4.06 Nivel 4 I 34
Clasificacién Nivel 3 (R 27
promedio N
0 00 - Nivel 2 [ 3
Nivel 1 1l 2
15. jcudl considera la actividad que tuvo mayor impacto en su bienestar? Mas detalles

Respuestas mas recientes

1 ,I 7 "Actividades de integracidn”
“Dia de la familia”
Respuestas “las capacitaciones donde se citaron funcionarios de diferentes Grupo, ya que a pes..."
54 encuestados (48%) respondieron LA para esta pregunta. O Actualizar
integracion charlas
. ] oga
bienestar Cierre ¥’ .
DIA Tarde deportiva
Halloween Famiia - LA S P
tiempo . familia talleres
INC 3 encuestados (3%) CUMPLEANQS emprendimiento
funcion

actividades deportivas Apoyo educativo

Pagina 20
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16. ;Qué actividades, no incluidas en el plan 2025, le gustaria que se consideraran para el proximo afio? (Por ejemplo: teletrabajo, ¢ Y ol
lubes de lectura, etc. ). 4s detalles

Respuestas mas recientes

1 1 7 “Caminatas ecolégicas”
“Practicas deportivas”
Respuestas “campeonatos internos deportivos de con equipos mixtos y mezclados”
51 encuestados (46%) respondieron Teletrabajo para esta pregunta. O Actualizar
Clubes de familia
TARDE Club de
caminatas ecolégicas ° mes Clubes
futbol
< T€letrabajo o
integracion spa club de
Futbol . .. A
. real Caminatas ecologicas . espacio
entidad 9 bienestar P

17. ;Tiene alguna sugerencia para mejorar la comunicacion, la programacion de actividades o la logistica general del plan? (Tenga
en cuenta que algunas sugerencias de 2024 fueron: una prog i6n anual publicada en el plan 2024, que no se crucen act Mas detalles
ividades con las funciones comunicacién con por lo menos un mes de antelacién, o que no se acumulen al final del afio).

Respuestas mas recientes

116 i

“Ninguna"

Respuestas "busqueda de convenios educativos para los funcionarios, que sean llamatives en d...”
55 encuestados (49%) respondieron NA para esta pregunta. O Actualizar
cronograma final PIVRI OMITIDO
.. ~ _agendas
rogramacion = ano cuenta
prog actividades NA nin unaplan
bienestar LOS LAsNNg anticipacion
trabaio N/A funcionarios
) participacion
18. ;Hay algin otro comentario que quiera proporcionar? Mas detalles
Respuestas mas recientes
98 o
"Ninguno™
Respuestas “muchas gracias. muy buen trabajo”
15 encuestados (16%) respondieron LOS para esta pregunta. (O Actualizar

beneficios BENEFICIO OMITIDO actividades

ST o angestién
""“Ninguno LOS |asnve P eefitpizo
BONOS aho pro espacio

funcionarios bienestar manera espacios

www.divri.gov.co
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En general el nivel de satisfacciéon del plan de acuerdo con las calificaciones
obtenidas en cada una de las encuestas de las actividades del plan de bienestar es
un nivel de satisfaccion de 8.8 de calificacion sobre 10.

Durante la vigencia 2025, la Direccién de Veteranos y Rehabilitacién Inclusiva
implementd el Plan de Bienestar e Incentivos con base en los ejes definidos por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica. No obstante, en el marco de la
Primera Mesa de Trabajo del Plan de Bienestar 2026, se identificaron nuevos retos
y oportunidades para fortalecer la participacion, la planeacion anticipada, la
cobertura de las actividades y la gestidn presupuestal.

El diagndstico permitid evidenciar que, aunque las actividades desarrolladas
tuvieron una adecuada planeacion técnica, la participacion de los servidores fue
baja, especialmente en el segundo semestre del afio, debido a las cargas laborales
en los meses de cierre fiscal y operativo. Adicionalmente, se identificaron
necesidades relacionadas con la salud mental, la desconexion laboral, |a recreacion
en espacios externos, y la diversidad de actividades que respondan a los diferentes
perfiles, intereses y grupos poblacionales presentes en la entidad.

5.4 Anadlisis de la participacion y percepcion de los servidores

Durante la mesa de trabajo, los servidores destacaron la importancia de las
actividades de bienestar, pero solicitaron una redistribucidn del cronograma anual,
de modo que la mayor parte de los eventos e intervenciones se programen en el
primer semestre, cuando las cargas laborales son mas manejables. Se sugirié que
las actividades se anuncien y confirmen con al menos un mes de anticipacién, para
que los equipos puedan organizar sus agendas y participar activamente.

También se resalté la necesidad de mantener la celebracion de cumpleaiios de los
servidores, una practica valorada por su aporte a la integracién y el sentido de
pertenencia. Sin embargo, se recomendd que estas celebraciones se realicen por
grupos o coordinaciones, con actividades dindmicas y la entrega simbdlica de bonos
o detalles (como entradas a cine o refrigerios saludables), fomentando la equidad y
el compafierismo.

En cuanto a la asignacidn presupuestal, varios servidores sefialaron que el monto
destinado al bienestar ($65.000.000 para 2025) resulta insuficiente frente al

incremento del personal de planta. Se propuso solicitar una adicién presupuestal
del 50% teniendo como base el presupuesto del 2024 para garantizar la continuidad

www.divri.gov.co
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de las actividades y una mayor cobertura. Este aspecto se considerara como una
recomendacion prioritaria para la formulacion del presupuesto 2026.

5.5 Principales necesidades identificadas

A partir de los aportes consignados en el acta de la mesa, las necesidades mas
relevantes se agrupan en los siguientes ejes estratégicos:

Eje 1. Equilibrio Psicosocial

e Implementar jornadas de “Desconexion Laboral y Autocuidado” trimestrales,
con pausas activas ampliadas, yoga, mindfulness y talleres de manejo del estrés.

e Fortalecer las actividades deportivas regulares (rumba, aerdbicos, kickboxing).
e Mejorar la planeacion y difusion de las actividades para aumentar la
participacion.

Eje 2. Salud Mental

e Establecer un Centro de Escucha Institucional y fortalecer su difusién entre los
servidores.

¢ Incluir charlas periddicas con psicélogos y terapeutas especializados en temas de
ansiedad, resiliencia, motivacion y gestion emocional.

e Desarrollar talleres de bienestar emocional y espacios de conversacidn seguros
para los servidores.

e Promover la realizacién del Dia del Bienestar Integral, con actividades enfocadas
en salud, nutricién y autocuidado.

e Incrementar las actividades extramurales (caminatas ecoldgicas, jornadas
recreativas y de integracién por grupos).

Eje 3. Diversidad e Inclusién

e Desarrollar talleres sobre lenguaje incluyente, prevenciéon de acoso laboral y
sexual y respeto por la diferencia.

e Realizar un evento anual de expresion cultural donde los servidores compartan
manifestaciones artisticas, tradiciones y experiencias familiares.

e Incluir actividades que reconozcan la diversidad familiar (espacios para
servidores sin hijos o con diferentes tipos de familia).

e Continuar promoviendo espacios de convivencia con mascotas y ferias de
emprendimiento.

Eje 4. Transformacion Digital

e Fortalecer la capacitaciéon en herramientas ofimaticas y digitales (Excel, Word,

www.divri.gov.co
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analitica de datos, inteligencia artificial).
e Implementar talleres de alfabetizacidn digital y seguridad de la informacion.
e Promover espacios de innovacién y automatizacién de procesos internos.

Eje 5. Vocacion y Reconocimiento al Servicio Publico

e Reforzar la estrategia de reconocimiento a los servidores destacados por su
compromiso, innovacion y liderazgo.

e Implementar el programa “Historias que Inspiran”, con capsulas audiovisuales
sobre buenas practicas y valores institucionales con el liderazgo del equipo de
comunicaciones.

e Realizar talleres de liderazgo, ética publica y sentido de pertenencia.

5.6 Conclusiones del diagndstico

El diagndstico evidencia que el bienestar institucional en la DIVRI requiere fortalecer
su enfoque integral, pasando de una programacion centrada en eventos aislados a
una gestion estratégica y continua del bienestar. Las lineas de accién para 2026
deberan priorizar:

e La planificacién anticipada y participativa de las actividades.

e La ampliacion del presupuesto destinado a bienestar e incentivos.

e Latransversalidad de los ejes del Programa Nacional de Bienestar 2023—-2026.
¢ El enfoque en salud mental y autocuidado como prioridad.

e Laimplementacidén de actividades innovadoras y extramurales que favorezcan
el equilibrio vida-trabajo.

En consecuencia, el Plan de Bienestar e Incentivos 2026 se consolidara como un
instrumento de transformacién cultural y fortalecimiento institucional, orientado a
garantizar el bienestar integral, la equidad, la productividad y la felicidad de los
servidores publicos de la Direccion de Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva.

6.1 Plan de accion

El plan de accién de la DIVRI toma como referencia el PLAN NACIONAL DE
BIENESTAR 2023-2026 que fue creado con el objetivo de servir como un
instrumento que permita el desarrollo de estrategias de bienestar. En este programa
plantea 5 ejes fundamentales que contribuyen a mejorar la calidad de vida de los
servidores publicos, y se formularon de acuerdo con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), las necesidades detectadas durante el diagndstico del bienestar y
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las tendencias del mercado laboral, asi que se planteen estrategias y se tomen
acciones encaminadas a mejorar la calidad de vida de los servidores publicos y sus
familias.
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Grafica 1. Estructura del Plan Nacional de Bienestar 2023-2026 Fuente: Propia

Por esta razon se interrelacionan los ejes programa de Bienestar Social e Incentivos
de la vigencia 2026 para la Direccidn de Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva,
tomando como los ejes establecidos en el PNB 2023 — 2026:

Relacién Ejes PNB 2026
Eje Equilibrio Psicosocial
Eje Salud Mental

Eje Diversidad e Inclusion

Eje Transformacion Digital

Eje Identidad y Vocacion por el
Servicio Publico

Eje Alianzas interinstitucionales

Considerando lo mencionado, se busca fortalecer los ejes centrales que se
trabajaron y se venian adoptando en la vigencia anterior y para manejar la relacién
armonica entre los funcionarios publicos.
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Talento Humano disefié el plan de bienestar con fundamento en el decreto Ley 1567
de 1998 “Procesos permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las
condiciones que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de
su nivel de vida y el de su familia; asi mismo deben permitir elevar los niveles de
satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion del empleado con el
servicio de la entidad en la cual labora.”

Los Programas de Bienestar Social buscan mejorar la calidad de vida de los
servidores publicos y sus familias. También buscan fomentar una cultura
organizacional que manifieste pertenencia, motivacion y calidez humana en la
prestacién de servicios a la ciudadania y otros grupos valiosos. (Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, 2018).

A continuacion, se da la descripcion de los contenidos de cada eje, aplicados al Plan
de Estimulos (Bienestar social e Incentivos) 2025, asi:

6.2 Ejes:

1. Equilibrio Psicosocial
Objetivo: Promover espacios de desconexion laboral, recreacidn, integracién y
autocuidado.

Actividades propuestas:

- Celebracién de cumpleafios mensuales o trimestrales con bonos y actividades de
integracion.

- Jornadas de desconexién laboral y autocuidado trimestrales.
- Caminatas ecoldgicas y actividades al aire libre por coordinaciones.
- Talleres de manejo del estrés, yoga, pausas activas y mindfulness.

- Actividades deportivas y recreativas cada dos meses (rumba, aerdbicos,
kickboxing).

2. Salud Mental
Objetivo: Fortalecer la salud emocional y psicolégica de los servidores mediante
espacios de orientacion y apoyo.

Actividades propuestas:
- Continuidad del Centro de Escucha institucional.
- Talleres de gestion emocional y resiliencia.

- Charlas con psicélogos y terapeutas sobre salud mental, ansiedad y autocuidado.

www.divri.gov.co
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- Implementacién del programa “Dia del Bienestar Integral” con enfoque

preventivo.

3. Diversidad e Inclusidn
Objetivo: Fomentar el respeto por la diferencia, la equidad y la convivencia
institucional.

Actividades propuestas:

- Talleres de lenguaje incluyente y prevencidn de violencias.

- Evento anual de expresidn cultural (gastronomia, arte, tradiciones).
- Campanias de sensibilizacidn sobre acoso laboral y sexual.

- Actividades con participaciéon de familias y parejas en fechas especiales
(actividades decembrinas).

4. Transformacion Digital

Objetivo: Potenciar el desarrollo de competencias digitales en los servidores
publicos.

Actividades propuestas:
- Talleres mensuales sobre herramientas digitales (Excel, Word, 1A, ciberseguridad).
- Diplomados con ESAP y SENA en habilidades tecnoldgicas y liderazgo digital.

- Implementacidn del ciclo “Competencias Digitales para el Servicio Publico”.

5. Vocacién y Reconocimiento al Servicio Publico
Objetivo: Reforzar el sentido de pertenencia, la ética y la identidad institucional.

Actividades propuestas:
- Reconocimiento trimestral al servidor destacado y mejor equipo de trabajo.

- “Historias que inspiran” o “Somos DIVRI”: cdpsulas audiovisuales sobre buenas
practicas de servicio publico y logros al interior de los grupos internos.

- Actividades de voluntariado institucional y servicio comunitario.
- Talleres de ética, liderazgo y valores institucionales.

www.divri.gov.co
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Incentivos

Los servidores publicos, equipos de trabajo que sean seleccionados como los
mejores del cuatrimestre o del afio, recibirdn los siguientes incentivos no
pecuniarios como en cada caso se indica:

Tipos de Incentivos y Estimulos:

Dentro del programa de incentivos y estimulos, que pueden otorgarse a los
servidores publicos a quienes les es, se incluyen entre otros, los siguientes:

Felicitacidon: Felicitacion firmada por parte del Director de Veteranos vy
Rehabilitacion Inclusiva del Ministerio de Defensa Nacional.

Reconocimiento publico a la labor meritoria: Divulgacidon de la foto, nombre y
cargo del ganador en la intranet de la entidad www.divri.gov.co, o en el lugar que
se designe para tal fin.

Dia de entretenimiento: Un dia libre remunerado (coordinado previamente con el
jefe inmediato).

Programa de turismo social: Plan para realizar actividades de turismo dirigido al
servidor ganador y yo sugiero el nucleo familiar. Este programa serd coordinado y
asumido por la Direccién de Veteranos y Rehabilitacidn Inclusiva del Ministerio de
Defensa Nacional, de conformidad con las normas legales vigentes y con sujecion a
la disponibilidad presupuestal existente.

Postulados a . Mejor Mejor ec_1u|po
. . . . Mejor . de trabajo del
mejor servidor |Mejor servidor N equipode| _
P - servidor . aio (segundo
. . . publico del publicodel | . . trabajo del
Tipo de incentivo . R publico del| ™ y tercer
cuatrimestre | cuatrimestre - aio (ler
afo puesto)
puesto)
Felicitacion X X X X
Reconocimiento publico a la
labor meritoria X X X X
Dia de entretenimiento Un dia Dos dias | Tres dias Un dia
Programa de turismo social X X

El Ordenador del gasto podra adoptar otros incentivos que se estime contribuyan al
propdsito de este plan, segun la disponibilidad presupuestal.

www.divri.gov.co
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Responsabilidades del Plan de Incentivos
El Equipo de Talento Humano tiene la responsabilidad de:

Disefiar y proponer el Plan de Incentivos anual, de acuerdo con las necesidades
identificadas y los recursos disponibles

Gestionar y adelantar el proceso de postulacién y eleccién de los servidores
publicos.

Divulgar a funcionarios y grupos postulados y validar la eleccién anual en cada
categoria.

Coordinar con el equipo de la direcciéon de la DIVRI y los representantes de las
coordinaciones, representante de la comision de personal y quien haga las veces de
planeacioén, la postulacién final de los candidatos y la asignacion de los estimulos
no pecuniarios, asignados para cada periodo.

6.5 Entidades de Apoyo

Para orientar el cumplimiento de las politicas de bienestar social e incentivos para
los servidores publicos de la DIVRI - MDN, se podra contar con el apoyo de las
siguientes entidades:

Caja de Compensacién Familiar

Entidades Administradoras de Riesgos Profesionales
Intermediaria de Seguros

Empresas Promotoras de Salud

Departamento Administrativo de la Funcion Publica.
Programa Servimos DAFP.

Acorde con el presupuesto destinado para el plan de Bienestar, también es
conveniente revisar las ofertas del mercado en cuanto a servicios de empresas
publicas y/o privadas relacionadas con los contenidos de un programa de Bienestar
Laboral.

www.divri.gov.co
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6.6 Cronograma de actividades

No.

Actividades /
Descripcion

Fecha
tentativa de
programacion

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Eleccion mejor
servidor publico del
| cuatrimestre:
Destacan a los
servidores por sus
valores, eficiencia y
compromiso con el
trabajo en pro de la
misionalidad de Ila
DIVRI.

Del 2 al 13 de
marzo 2026

Celebracion del dia
del género: Charla
para Concientizar
sobre los principios
bdsicos de la
equidad de género
y su impacto en el
desarrollo
organizacional. Se
analiza como la
igualdad de
oportunidades
fomenta ambientes
laborales mas
justos, innovadores
y productivos,
fortaleciendo la
competitividad en
distintos sectores.

16 de marzo
2026

Talleres de
liderazgo consiente,
comunicaciéon
asertiva y manejo
de equipos

17 de abril
del 2026

Feria de
emprendimientos |
semestre: espacio
disefiado para
promover y
visibilizar iniciativas
empresariales de
los servidores y

28 de abril de
2026

www.divri.gov.co
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Fecha [ o )
No. Activicfad.e’s/ tentativade | S g 8 T S 2 K<) 2 -g -g E 'E
Descripcion P 2 S ] 2 g S 5 e 2 g o @
programacion | w 9@ s = & g 3 é 'E
(7))
ofrecer informacion
de los servicios
financieros, de la
caja de vivienda,
caja de
compensacion
entre otros
5 | Tarde Deportiva | 29 de mayo
(Yoga, meditacion | de 2026
Mindfulness):  es
una actividad de
meditacion y
estiramiento  del
cuerpo para
promover la
actividad fisica y el
bienestar integral
de los
participantes.
6 | Minitorneo de | 19 de junio
Bolos: es  una |de 2026
actividad recreativa
y competitiva que
fomenta la
integracion, el
trabajo en equipo y
la sana diversion.
Los participantes
compiten por
equipos en un
ambiente amigable,
poniendo a prueba
su  precision vy
destreza en el juego
de bolos. Esta
actividad que
promueve el
compafierismo, la
relajacion 'y el
esparcimiento,
fortaleciendo  los
lazos entre los
asistentes.
Pagina 31
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No.

Actividades /
Descripcion

Fecha
tentativa de
programacion

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Vacaciones
Recreativas  Hijos:
Actividad disefiada
para brindar a los
hijos de los
servidores publicos
una experiencia de
entretenimiento,
aprendizaje y
esparcimiento
durante su tiempo
libre. Esta iniciativa
busca fomentar el
bienestar, la
creatividad y la
integraciéon  entre
los asistentes.

20 junio al 11
Julio y Del 6 al
10 de octubre
2026

Dia del
Publico:
celebracion
dedicada a
reconocer y valorar
el compromiso, la
dedicaciéon y el
esfuerzo de quienes
trabajan al servicio
de la sociedad. Su
objetivo es motivar
y fortalecer el
sentido de
pertenencia,
destacando el
impacto  positivo
que los servidores
tienen en la
sociedad.

Servidor

26 de junio
2026

Eleccion mejor
servidor  publico
del Il cuatrimestre:
destaca a los
servidores por sus
valores, eficiencia y
compromiso con el
trabajo en pro de la

Del 01 al 10
de julio de
2026

www.divri.gov.co
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Fecha
tentativa de
programacion

Actividades /

No. .,
Descripcion

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

misionalidad de la
DIVRI.

10 | Jornada de | 30 de Julio de
sensibilizacion 2026
“Conectarse con la
Vida, Desconectarse
del Trabajo”

11 | Feria de | 26 de agosto
emprendimientos Il | de 2026
semestre: espacio
disefiado para
promover y
visibilizar iniciativas
empresariales de
los servidores vy
ofrecer informacion
de los servicios
financieros, de la
caja de vivienda,
caja de
compensacion
entre otros

12 | Tarde Deportiva | 04 de
(Kick Boxing): es | septiembre
una actividad | de 2026
deportiva disefiada
para promover la
actividad fisica, el
trabajo en equipo y
el bienestar integral
de los
participantes.
Fomenta habitos de
vida saludables,
fortalecer la
convivencia y
mejorar la calidad
de vida. Su finalidad
es incentivar el
ejercicio como una
herramienta para el

www.divri.gov.co
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No.

Actividades /
Descripcion

Fecha
tentativa de
programacion

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

bienestar fisico y
mental.

13

Bingo DIVRI: es una
actividad de
celebracion e
integracion que
reline a los
participantes en
familia. A través de
una partida de
bingo, se generan
momentos de
entretenimiento y
esparcimiento,
fomentando la
participacion y el
sentido de
pertenencia. Esta
actividad
conmemora un afio
mas de trabajo y
compromiso de la
Direccion de
Veteranos \
Rehabilitacion
Inclusiva  (DIVRI),
fortaleciendo  los
lazos entre sus
integrantes de
manera dinamica e
interactiva

18 de
septiembre
de 2026

14

Caminata Ecoldgica
| semestre: es una
actividad recreativa
disefiada para
promover la
actividad fisica, el
trabajo en equipo y

Sin definir
fecha

www.divri.gov.co
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No.

Actividades /
Descripcion

Fecha
tentativa de
programacion

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

el bienestar integral
de los
participantes.  Su
finalidad es
incentivar el
ejercicio como una
herramienta para el
bienestar fisico vy
mental.

15

Semana de la Salud:
actividades

orientadas a la
prevencion, el
autocuidado y la
adopcion de
habitos saludables.
Durante esta
semana, se realizan
jornadas de
chequeo  médico,
charlas sobre
nutricion y salud
mental. Su objetivo
es sensibilizar vy
motivar a  los
participantes a
mejorar su calidad
de vida,
fomentando la
cultura del cuidado
personal y el
equilibrio entre la
salud  fisica vy
emocional.

Ultima
semana de
septiembre
2026

16

Bienestar fisico vy
mental (torneos
deportivos) DAFP:
justas  deportivas
disefiadas por DAFP
para fortalecer el
compaifierismo, el
trabajo en equipo y
el bienestar de los
servidores publicos.
A través de

De octubre a
noviembre
2026 segun
programacion
del DAFP

www.divri.gov.co
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Actividades /

No. .,
Descripcion

Fecha
tentativa de
programacion

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

competencias
amigables e
interinstitucionales,
fomenta la
cooperacion, la
motivacion 'y un
ambiente laboral
positivo.

17 | Eleccion mejor
servidor  publico
del lll cuatrimestre:
la Direccion de
Veteranos y
Rehabilitacion

Inclusiva, destaca a
los servidores por
su integridad,
eficiencia y
compromiso con el
bienestar de los
grupos de valor.

Del 03 al 13
de noviembre
2026

18 | Eleccién mejor
servidor publico del
2025: la Direccion
de Veteranos vy
Rehabilitacion

Inclusiva, destaca a
los servidores por
su integridad,
eficiencia y
compromiso con el
bienestar de los
grupos de valor.

Del 03 al 13
de noviembre
2026

19 | Eleccion mejor
equipo de trabajo
del 2025:
reconocimiento a la
excelencia, el
compromiso y la
colaboracion

dentro de la
organizacion.

Del 03 al 13
de noviembre
2026

www.divri.gov.co
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Fecha 2 o @
No. Activic!ad.e’s/ tentativa de g g 8 = S 2 2 ‘g -g -g E 'E
Descripcién L, 2 S ] £ o s S o] Q F o ]
programacion | ui K] s < b= S = < g S 3 ]
& 2 a
20 | Cierre de fin de afio: | 04 de
es un evento de |diciembre de
integracion y | 2026
celebracion
disefiado para
despedir el afio con
gratitud y
reconocimiento.
Durante la jornada,
se realizan
actividades como
mensajes de
agradecimiento,
dindamicas de
integracion,
entrega de
reconocimientos y
momentos de
esparcimiento. Su
objetivo es
fortalecer el
sentido de
pertenencia,
valorar los logros
alcanzados y
motivar a  los
participantes para
el nuevo afio.
21 | Feria de | 07 de
emprendimientos | diciembre de
1l: espacio | 2026
disefiado para
promover y
visibilizar iniciativas
empresariales de
los servidores vy
ofrecer informacion
de los servicios
financieros, de la
caja de vivienda,
caja de
compensacion
entre otros
Pagina 37
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No.

Actividades /
Descripcion

Fecha
tentativa de
programacion

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

22

Tarde Deportiva
(Rumbo terapia): es
una actividad
recreativa disefiada
para promover la
actividad fisica y el
bienestar integral
de los
participantes.
Fomenta habitos de
vida saludables,
fortalecer la
convivencia y
mejorar la calidad
de vida. Su finalidad
es incentivar el
ejercicio como una
herramienta para el
bienestar fisico y
mental.

18 de
diciembre de
2026

23

Novena Navidefia:
fomenta la unidn
del personal, la
espiritualidad y el
espiritu navidefio a
través de la
reflexion vy la
celebraciéon en la
DIVRI

Del 16 al 24
de diciembre
de 2026

Nota: Las actividades estan sujetas a la disponibilidad presupuestal

www.divri.gov.co
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Recursos Financieros

El presupuesto asignado para el desarrollo del plan de Bienestar vigencia 2026 es
de CIENTO DIEZ MILLONES DE PESOS M/CTE. ($110.000.000) los cuales seran
distribuidos en las actividades que requieran recursos presupuestales para
desarrollar el plan de Bienestar e Incentivos.

De igual manera se cuenta con un presupuesto asignado para los programas de
apoyos educativos en la vigencia de CIENTO VEINTE MILLONES TRESCIENTOS MIL
PESOS M/CTE. ($120.000.000).

Evaluacion y Seguimiento

El seguimiento del Plan de Bienestar e Incentivos 2026 sera liderado por el Grupo de
Talento Humano, quien evaluard el cumplimiento de actividades, participacién,
impacto y grado de satisfaccidn de los servidores, presentando un informe anual ante
la Direccidn.

Estrategia para el Fortalecimiento del Clima Organizacional

En atencidn a los resultados de la Medicidon de Clima Organizacional 2025 y a las
inquietudes manifestadas por los servidores publicos durante la Mesa de Trabajo de
Bienestar, la Direccidn de Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva incorpora este capitulo
como un componente transversal del Plan de Bienestar e Incentivos 2026.

Pagina 39
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El diagndstico de clima laboral evidencié oportunidades de mejora relacionadas con la
comunicacién interna, el reconocimiento del desempefio, la carga laboral, el liderazgo,
el trabajo en equipo y la participacién de los servidores en la toma de decisiones. En
este sentido, la entidad reconoce la importancia de fortalecer un entorno laboral
basado en la confianza, el respeto, la corresponsabilidad y el bienestar integral.

Lineas de Accion y Actividades

1. Fortalecimiento del Liderazgo y Relaciones Laborales
- Talleres semestrales de liderazgo consciente, comunicacién asertiva y manejo de equipos.
- Jornadas de retroalimentacion constructiva entre lideres y equipos de trabajo.

- Espacios de didlogo abierto entre directivos y servidores (“Café con la Direccién”).

2. Reconocimiento y Motivacion

- Establecer un Programa para “Reconocer para Crecer”: reconocimiento trimestral a buenas
practicas, innovacion y trabajo en equipo.

- Visibilizacion de logros institucionales y aportes individuales a través de medios internos de
comunicacion.

- Fortalecimiento del sistema de estimulos no pecuniarios.

3. Comunicacion y Participacion
- Socializacidn periddica de decisiones institucionales y avances de gestion.
- Creacion de buzdén virtual de sugerencias y propuestas.

- Encuentros participativos por dependencias para recoger percepciones y expectativas.

4. Equilibrio Vida—Trabajo y Carga Laboral
- Jornadas de sensibilizacién sobre desconexidn laboral.
- Promocion de pausas activas ampliadas y espacios de autocuidado.

- Articulacion con el Eje de Salud Mental del Plan de Bienestar.

Pagina 40
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5. Trabajo en Equipo y Sentido de Pertenencia- Actividades de integracién por
coordinaciones.

- Jornadas de convivencia institucional fuera de la sede.

- Estrategia “Somos DIVRI”: fortalecimiento de la identidad y cultura organizacional.

Matriz de Acciones — Fortalecimiento del Clima Organizacional 2026

Liderazgo y
relaciones
laborales

Linea . . Objetivo Responsable .
.. Actividad ) e P ) Cronograma Indicador Meta 2026
estratégica especifico nominal
Talleres de
. Fortalecer las
liderazgo .
. competencias
consciente, . Talento , 290 % de
L, de liderazgo y lyll % de lideres ,
comunicacion . Humano - ) lideres
. mejorar la semestre capacitados .
asertiva 'y . DIVRI capacitados
maneio de relacion jefe—
. J colaborador
equipos

Jornadas de
retroalimentaci
6n constructiva

Mejorar la
percepcion de
acompafiamien

Direccion DIVRI
/ Jefes de

Semanalmen

% de
dependencia
s con

100 % de
dependencia

toy . te .
por . ., Dependencia jornadas S
. orientacion de .
dependencias ] realizadas
los jefes
Promover
Espacios “Café | confianza, Direccion DIVRI Numero de )
" . . 2 espacios
con la didlogoy (Comunicacion | Semestral espacios .
. o . . ejecutados
Direccion cercania es) realizados
directiva
Programa
y Incrementar la . % de
Reconocer motivacion y Coordinadores S
para Crecer” ., de Grupo y . 100 % de
. percepcion de Trimestral con .
(servidory . Talento . trimestres
L. . reconocimient reconocimien
Reconocimien | equipo o Humano .
toy destacado)
motivacion
L, Visibilizar L. 3
Socializacion de Comunicacione Numero de 212
aportes L ..
logros y buenas | dividual s / Talento Permanente | publicaciones | publicacione
. individuales .
practicas ) ¥ Humano internas s anuales
colectivos

www.divri.gov.co




L/

Defensa

DIVRI

DIRECCION DE
VETERANOS Y,
REHABILITACION
INCLUSIVA

L. Mejorar
Fortalecimient ., % de
) percepcion de | Talento _ 280 % de
o de estimulos , Anual servidores .
. estimulos Humano . servidores
no pecuniarios |, beneficiados
institucionales
Socializacion de | Reducir Direccion DIVRI % de 100 % de
decisiones y percepcion de |/ Oficina . N socializacion
. ., Trimestral socializacione
avances desinformacié | Asesora de . es
e .. s realizadas
institucionales | n Planeacion programadas
., Coordinacién
Implementacié | Incrementar la Administrativa Buzén
Comunieacion | n de buzén participacion Financiera | semestre implementad Buz6n activo
y virtual de de los ¥alento ! o ypactivo al 100 %
participacion | sygerencias servidores
g Humano / TICs
Coordinacion
Encuentros Identificar . . % de
N . Administrativa . 290 % de
participativos | necesidadesy ' . dependencia .
. y Financiera, Semestral dependencia
por expectativas S
. Talento . s
dependencias | laborales participantes
Humano
Jornadas de Talento
sensibilizacion | Mejorar Humano / Ndmero de .
e . . . 4 jornadas
sobre equilibrio vida— | Seguridad y Trimestral jornadas
. . . anuales
desconexion trabajo Salud en el ejecutadas
laboral Trabajo (SST)
Equilibrio
e q Pausas activas . , . Frecuencia 2 10 meses
vida-trabajo ; Reducir estrés | SST / Bienestar
ampliadas y fatiea laboral | Social Permanente | mensual de con
autocuidado VRE actividades actividades
Articulacion Prevenir % de
. ) Talento 0 . 100 % de
con el Eje de riesgos Permanente | actividades ..
) . Humano / SST . actividades
Salud Mental psicosociales articuladas

www.divri.gov.co
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Seguimiento y Evaluacion

El seguimiento a las acciones del presente capitulo serd realizado por Talento Humano, mediante
indicadores de participacion, encuestas de percepcidon y comparacion de resultados entre la
medicion de clima organizacional 2025 y la préxima medicion correspondiente a la vigencia
2027.

Los resultados servirdn como insumo para la mejora continua de las estrategias de bienestar y
para la formulacion de planes de accidn futuros.

Elabord: Iris Patricia Contreras Olaya — Grupo Administrativo y Financiero

Revisé: Laura Melissa Laguna Fonseca — Grupo Administrativo y Financiero

Revisd: Dario Alejandro Rojas Correa — Coordinador grupo Administrativo y Financiero

Aprobé: MG (R) Gustavo Adolfo Ocampo Nahar — Director de la Direccion de Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva

www.divri.gov.co
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